LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN

PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI POLSEK
SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LEMBAR PERSETUJUAN
LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN

PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI POLSEK
SUKOHARJO KOTA

Peserta Pelatihan :

DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

Telah disetujui pada tanggal 20 September 2025
Di Pusdikmin Lemdiklat Polri Bandung

MENTOR

SUHAERI N, S.AP., M.Si , OH., :
AKP NRP'75120712 OMPOL NRP 76120133




PENJELASAN COACH
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA

Nama Peserta Pelatihan : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS :20250507022143

Saya menilai peserta Pelatihan tesebut:

Sangat mampu Mampu/Kurang-Mampu-/TFidak-Mampu Membuat
laporan hasil aksi perubahan mata pelatihan Struktural dalam
menyelesaikan isu yang telah ditetapkan, dengan penjelasan sebagai
berikut:

Bandung,2Q September 2025

OAC

AN, S.AP.,M.Si
AKP NRP 75120712




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

PENJELASAN MENTOR
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA

Nama Peserta Pelatihan : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

Saya menilai peserta pelatihan struktural, tersebut:

Sangat mampu FMampu/Kurang-Mampu-/ Fidak-Mampu

Membuat laporan hasil aksi perubahan pelatihan kepemimpinan administrator
dalam inovasi aksi perubahan yang telah ditelah di laksanakan, dengan penjelasan

sebagai berikut:

Sebagai Mentor sekaligus Atasan Langsung, saya sangat mendukung terhadap
inovasi saudara Dimas Bagus Pandoyo,S.Pd, MM. perihal Pelayanan Surat
Kehilangan Online Di Polsek Sukoharjo Kota Kota, karena dengan adanya Inovasi
tersebut sangat dibutuhkan bagi Instansi dalam rangka meningkatkan kapabilitas

manajemen, pamantauan, dan evaluasi sehingga siap untuk diseminarkan.

Bandung, 20 September 2025
MENTOR,

SWANTI, SH., MH.
LSKOMPOL NRP 76120133




KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan atas segala limpahan rahmat dan karunia-Nya

sehingga Action Leader dapat menyelesaikan Laporan Hasil Aksi

Perubahan PKA Angkatan XIV T.A. 2025 yang diselenggarakan di

Pusdikmin Lemdiklat Polri. Laporan Hasil Aksi Perubahan mengambil judul:

“Pelayanan Surat Kehilangan Online Di Polsek Sukoharjo Kota”.
Action Leader menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan

Laporan Hasil Aksi Perubahan ini masih banyak kekurangan dan jauh dari

kesempurnaan karena keterbatasan waktu, materi dan kemampuan Action

Leader dalam menuangkan gagasan, untuk itu kritik dan saran demi

perbaikan Laporan Hasil Aksi Perubahan ini sangat Action Leader

harapkan, agar dapat dilanjutkan sebagai Aksi Perubahan yang bermuara
pada diaplikasikan dalam pelaksanaan tugas sekembalinya ke kesatuan.

Dalam kesempatan ini ucapan terima kasih Action Leader
sampaikan kepada :

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan petunjuk, kekuatan
dan kemudahan dalam penyusunan Laporan Hasil Aksi Perubahan
ini;

2. KOMBES POL. RULI AGUS PRAMONO, S.LK, sebagai
Kapusdikmin Lemdiklat Polri beserta seluruh Staf Pusdikmin
Lemdiklat Polri;

3. AKBP HENNY PURWANTO S.I.K ., M.Si sebagai Wakapusdikmin
Lemdiklat Polri;

4, AKBP ANGGAITO HADI PRABOWO,S.H.,S.I.LK. selaku sponsor
yang telah memberikan ijin untuk mengikuti Pelatihan
Kepemimpinan Administrator (PKA) Angkatan XIV T.A. 2025;.

5. AKBP FITRI SYOFIANI,S.H., M.M.Pd, selaku Kabag Diklat
Pusdikmin Lemdiklat Polri;

6. AKBP RACHMAT K,S.S.,S.H.,M.H.,M.AP, selaku Kabag Gadik
Pusdikmin Lemdiklat Polri;

7. AKBP ENDANG SRIYANI, S.H., M.AP, selaku Kabag Binsis
Pusdikmin Lemdiklat Polri;



10.

11.

12.

13.

KOMPOL TISWANTI, SH.,MH, selaku Mentor yang telah
memberikan  bimbingan selama Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Angkatan XIV T.A. 2025;.

KOMPOL ENI SUHENI S.H., M.Pd., selaku Perwira Penuntun yang
telah memberikan perhatian dan dorongan moril sebagai perwira
penuntun Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) ) Angkatan
XIV T.A. 2025;

AKP SUHAERI GUNAWAN, S.AP, M.Si selaku Coach yang telah
meluangkan waktunya dalam membimbing kami;

Rekan-rekan kerja dan rekan peserta Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Angkatan XIV T.A. 2025 yang telah memberikan
pendapat dan saran sehingga Laporan Hasil Aksi Perubahan dapat
selesai dengan lancar;

Istri tercinta serta seluruh keluarga yang telah memberikan doa dan
dorongan semangat kepada Action Leader dalam mengikuti
Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Angkatan XIV T.A.
2025;

Semua pihak yang telah turut membantu dan memberikan dorongan
baik moril maupun spiritual sehingga Laporan Hasil Aksi Perubahan

ini selesai dengan tepat waktu.

Harapan Action Leader semoga Recana Aksi Perubahan ini dapat

diterima dan dilanjutkan sebagai Aksi Perubahan sehingga harapan dapat

bermanfaat dalam pelaksanaan tugas di Polsek Sukoharjo Kota.

Bandung,20 September 2025

,Bé:ms,/
DIMAS B“GUS P

ANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS.20250507022143




BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

1. Deskripsi Umum;

Pelayanan publik yang efisien dan responsif sangat diperlukan
dalam upaya menjaga kenyamanan dan kepercayaan masyarakat.
Salah satu bentuk pelayanan yang sering kali menjadi kebutuhan
mendesak adalah pelaporan kehilangan barang atau dokumen
penting. Di Polsek Sukoharjo Kota, proses pelaporan kehilangan
saat ini masih dilakukan secara manual, di mana masyarakat harus
datang langsung ke kantor polisi untuk membuat laporan. Proses
ini tidak hanya menyita waktu, tetapi juga dapat menyebabkan
ketidaknyamanan, terutama bagi masyarakat yang memiliki
kesibukan atau tinggal jauh dari kantor polisi.

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi,
kebutuhan akan pelayanan publik berbasis digital semakin
meningkat. Oleh karena itu, penerapan teknologi dalam bentuk
sistem pelaporan online diharapkan dapat meningkatkan efisiensi,
mempermudah akses, dan mempercepat proses pelaporan.
Namun, meskipun ada sistem pelaporan online, ketidakpercayaan
masyarakat terhadap efektivitas dan keandalan sistem tersebut
masih menjadi tantangan utama. Banyak masyarakat yang merasa
ragu untuk memanfaatkan sistem digital ini karena khawatir data
mereka tidak akan diproses dengan baik atau malah
disalahgunakan.

Dalam upaya mengatasi masalah ini, Polsek Sukoharjo Kota
perlu berinovasi dengan memanfaatkan teknologi komunikasi yang
lebih dekat dengan masyarakat. Salah satu inovasi yang dapat
diterapkan adalah penggunaan Aplikasi SU-KO untuk pelaporan
kehilangan. masyarakat bisa melaporkan kehilangan dengan cara
yang lebih sederhana, tanpa harus datang langsung ke kantor
polisi. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan partisipasi

masyarakat dalam melaporkan kejadian-kejadian penting.



Namun, pengenalan dan penerapan sistem ini tidak serta merta
berjalan mulus. Tantangan lain yang harus dihadapi adalah
bagaimana memastikan sistem chatbot tersebut dapat berjalan
dengan efektif dan efisien. Selain itu, diperlukan juga langkah-
langkah yang dapat meningkatkan kepercayaan masyarakat
terhadap sistem baru ini, seperti verifikasi laporan otomatis dan
tindak lanjut yang jelas dan cepat oleh petugas. Implementasi
Aplikasi SU-KO juga harus memperhatikan aspek keamanan data
pribadi dan jaminan perlindungan terhadap penyalahgunaan sistem
oleh oknum tertentu.

Penerapan sistem Aplikasi SU-KO di Polsek Sukoharjo Kota
juga berpotensi untuk mempermudah petugas dalam menangani
laporan kehilangan. Dengan adanya sistem ini, petugas dapat
dengan mudah mengakses dan memantau laporan yang masuk
secara langsung melalui aplikasi Aplikasi SU-KO, sehingga proses
verifikasi dan tindak lanjut dapat dilakukan lebih cepat. Selain itu,
chatbot juga dapat memberikan informasi yang lebih jelas dan
terstruktur kepada pelapor mengenai langkah-langkah selanjutnya
setelah laporan dibuat, seperti jadwal pengambilan surat
kehilangan dan prosedur lainnya.

Seiring dengan meningkatnya kebutuhan masyarakat akan
pelayanan yang cepat dan transparan, penerapan Pelayanan
Pelaporan Surat Kehilangan Online Di Polsek Sukoharjo Kota di
Polsek Sukoharjo Kota diharapkan dapat menjadi solusi yang
efektif dan efisien. Inovasi ini tidak hanya akan mempermudah
masyarakat dalam mengakses layanan, tetapi juga dapat
meningkatkan kinerja Polsek Sukoharjo Kota dalam memberikan
pelayanan yang lebih responsif dan profesional. Dengan demikian,
diharapkan dapat tercipta kepercayaan masyarakat terhadap

pelayanan publik yang lebih modern dan terjangkau.



DAFTAR BREAKDOWN DATA LAPORAN KEHILANGAN
POLSEK SUKOHARIO
BULAN JANUARI §/D JULI 2025

NO KETERANGAN BULAN
JANUARI FEBRUARI MARET APRIL MEI JUNI Juul JUMLAH
1 |KTP 34 47 21 43 31 33 25 234
2 KK 6 4 11 9 6 23 12 71
3 |SIM 37 22 23 33 24 17 11 167
4 |STNK 12 15 8 22 5 22 2 826
5 |BPKB 0
6 |SURAT GADAI 6 11 15 2 7 41
7 |AKTA KELAHIRAN 1 2 1 4
8 |KARTUBPIS 1 3 7 8 9 1 9 38
9 |AKTA NIKAH 2 2 1
97 104 89 115 75 98 68

Data Januari—Juli 2025 menunjukkan kebutuhan layanan surat
kehilangan sangat tinggi dan rutin, dengan total 97—-115 laporan per
bulan dan jenis terbanyak seperti KTP (234 laporan) serta SIM (167
laporan); April menjadi puncak dengan 115 laporan. Angka sebesar
itu berpotensi menimbulkan antrean, salah catat, dan lambatnya
penelusuran jika dikelola manual. Karena itu, Aplikasi Surat
Kehilangan Online (SU-KO) perlu dibuat agar warga bisa melapor
dari mana saja, petugas mudah memverifikasi dan melacak status,
rekap data otomatis, serta layanan menjadi lebih cepat, akurat, dan
transparan.

. Struktur Organisasi

Berdasarkan uraian diatas, maka struktur organisasi Polsek

Sukoharjo Kota adalah sebagai berikut:
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. UNSUR TELARSARA TUGAS MESILAYAILA

Dari struktur organisasi tersebut Dalam pelaksanaan tugas sehari-

hari Action Leader menduduki jabatan dalam Polsek Sukoharjo




Kota dengan jabatan saat ini Kapolsek Sukoharjo Kota mempunyai

tugas sebagai berikut :

1.

Kapolsek Adalah Unsur Pelaksana Utama Kewilayahan Polres
Yang Berada Dibawah Kapolres

Kapolsek Bertugas Menyelenggarakan Tugas Pokok Polri
Dalam Pemeliharaan Keamanan Dan Ketertiban Masyarakat,
Penegakan Hukum Dan Pemberian Perlindungan Pengayoman
Dan Pelayanan Kepada Masyarakat, Serta Tugas-Tugas Polri
Lain Dalam Wilayah Hukumnya Sesuai Ketentuan Hukum Dan

Peraturan/Kebijakan Yang Berlaku Dalam Organisasi Polri

Dalam melaksanakan tugas Kapolsek Sukoharjo Kota

menyelenggarakan fungsi:

1.

pemberian pelayanan kepolisian kepada masyarakat dalam
bentuk penerimaan dan penanganan laporan/pengaduan,
pemberian bantuan dan pertolongan termasuk pengamanan
kegiatan masyarakat dan instansi pemerintah, dan pelayanan
surat izin/keterangan, serta pelayanan pengaduan atas
tindakan anggota Polri sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan;

penyelenggaraan fungsi intelijen di bidang keamanan meliputi
pengumpulan bahan keterangan/informasi untuk keperluan
deteksi dini dan peringatan dini, dalam rangka pencegahan
terjadinya gangguan keamanan dan ketertiban masyarakat,
serta pelayanan surat keterangan catatan kepolisian;
penyelenggaraan pengaturan, penjagaan, pengawalan dan
patroli, pengamanan Kkegiatan masyarakat dan instansi
pemerintah dalam rangka pemeliharaan keamanan dan
ketertiban masyarakat, dan penanganan tindak pidana ringan
serta pengamanan markas;

penyelenggaraan pengaturan, penjagaan, pengawalan dan

patroli dan penanganan kecelakaan lalu lintas guna



mewujudkan keamanan, keselamatan, ketertiban, dan
kelancaran lalu lintas;

5. penyelidikan dan penyidikan tindak pidana sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan;

6. pemberdayaan peran serta masyarakat melalui pemolisian
masyarakat dalam rangka pemeliharaan keamanan dan
ketertiban sosial, guna terwujudnya kemitraan serta
membangun kepercayaan masyarakat terhadap Polri;
penyelenggaraan administrasi umum dan ketatausahaan; dan
pengumpulan dan pengolahan data, serta menyajikan
informasi dan dokumentasi kegiatan di lingkungan Polsek.

. Tujuan;

Tujuan pembuatan laporan hasil aksi perubahan adalah, sebagai

berikut:

a. Aplikasi SU-KO beroperasi penuh Platform pelaporan surat
kehilangan berbasis daring telah siap digunakan masyarakat
dan mendukung alur layanan end-to-end (registrasi, input,
verifikasi, penerbitan bukti).

b. Literasi layanan digital masyarakat meningkat Melalui
sosialisasi terarah, materi informasi resmi, dan pendampingan
di loket, pemahaman publik terhadap prosedur pelaporan
online kian matang.

c. Video Aksi Perubahan tersaji sebagai media edukasi
Dokumentasi audiovisual yang merangkum latar belakang,
proses implementasi, serta capaian SU-KO telah diproduksi
dan dipublikasikan untuk kebutuhan sosialisasi internal—
eksternal.

d. Manual book SU-KO ditetapkan sebagai rujukan praktis Buku
panduan bagi petugas dan pengguna memuat tahapan
penggunaan, ketentuan, serta FAQ diterbitkan dan

didistribusikan dalam format cetak maupun digital.



e. Pernyataan keberlanjutan diresmikan Komitmen institusional
terhadap pemeliharaan, pengembangan, dan evaluasi
berkala SU-KO ditandatangani sebagai dasar kesinambungan
layanan.

f. Keputusan penerapan SU-KO diberlakukan Keputusan
Kapolres Sukoharjo mengenai penetapan SU-KO sebagai
kanal resmi pelayanan pelaporan surat kehilangan mulai
berlaku dan menjadi payung kebijakan operasional.

3. Kemanfaatan Aksi perubahan.
Aksi perubahan ini mengoptimalkan pelayanan pelaporan surat
kehilangan di Polsek Sukoharjo Kota melalui aplikasi berbasis
web dengan formulir digital terstandar, penomoran tiket otomatis,
pelacakan status real-time, arsip elektronik, notifikasi proses,
serta dashboard pemantauan bagi petugas. Alur Kkerja
terdokumentasi dengan SLA dan validasi data, dilengkapi jejak
audit untuk memastikan akurasi, transparansi, dan akuntabilitas.

Solusi ini mempercepat waktu layanan, mengurangi kesalahan

pencatatan, menekan beban administratif, serta memudahkan

masyarakat mengakses layanan dari perangkat apa pun, sejalan
dengan penguatan tata kelola berbasis teknologi dan peningkatan
kapasitas SDM.

a. Kemanfaatan Internal

b. Kemanfaatan Eksternal

B. Inovasi dan Ouput Aksi Perubahan
Berdasarkan dokumen Rencana Aksi Perubahan yang Anda
berikan, berikut adalah Inovasi dan Output Aksi Perubahan yang
disesuaikan dengan judul "PELAYANAN SURAT KEHILANGAN
ONLINE DI POLSEK SUKOHARJO KOTA™
1. Inovasi
Inovasi yang dilakukan oleh action leader dalam aksi perubahan
ini adalah inovasi teknologi pelayanan publik. Inovasi ini berupa
"PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI POLSEK



SUKOHARJO  KOTA".Inovasi ini  diwujudkan  melalui
pengembangan dan penerapan sistem pelaporan surat
kehilangan dipilih karena sudah dikenal luas dan mudah diakses
oleh sebagian besar masyarakat. Sistem ini mengubah proses
pelaporan yang sebelumnya sepenuhnya manual dan
mengharuskan masyarakat datang langsung ke Polsek, menjadi
layanan digital yang dapat diakses dari mana saja.

Penerapan inovasi ini bertujuan untuk:

a. Meningkatkan efisiensi waktu pelaporan dari 30 menit secara
manual menjadi 10 menit

b. Mempermudah akses layanan bagi masyarakat yang memiliki
kendala untuk datang langsung ke kantor polisi.

c. Mengubah sistem pengarsipan data laporan dari manual
menjadi digital, sehingga lebih aman, mudah dicari, serta
efisien dalam penggunaan alat tulis kantor (ATK).

d. Meningkatkan kualitas pelayanan publik Polsek Sukoharjo
Kota agar lebih responsif, transparan, profesional, dan
akuntabel.

2. Output

Adapun output yang dihasilkan dari Rencana Aksi Perubahan ini

adalah sebagai berikut:

a. Aplikasi Pelayanan Surat Kehilangan Online: Terwujudnya
sistem pelaporan surat kehilangan di Polsek Sukoharjo Kota
yang memungkinkan masyarakat melapor secara online dan
petugas dapat memprosesnya secara real-time.

b. Buku Panduan dan Prosedur Tetap (SOP): Tersusunnya buku
panduan penggunaan aplikasi serta Standar Operasional
Prosedur (SOP) yang mencakup tata cara penggunaan,
prosedur verifikasi laporan, hingga mitigasi jika terjadi
masalah teknis.

c. Surat Keputusan Kapolsek: Diterbitkannya Surat Keputusan

Kapolsek Sukoharjo Kota yang menjadi landasan kebijakan



terkait implementasi, penggunaan, dan pengawasan surat
kehilanagn onlinedalam pelayanan surat kehilangan. Hal ini
juga didukung dengan rencana adanya Keputusan Peraturan
Kapolres Sukoharjo mengenai aplikasi ini.

d. Pelaksanaan  Sosialisasi dan  Bimbingan  Teknis:
Terlaksananya kegiatan sosialisasi dan bimbingan teknis
(BIMTEK) kepada seluruh petugas Polsek Sukoharjo Kota
untuk memastikan pemahaman dan kemampuan dalam
mengoperasikan sistem pelayanan baru.

e. Implementasi Sistem: Terlaksananya implementasi penuh
sistem pelayanan surat kehilangan online di Polsek Sukoharjo
Kota sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan.

f. Laporan Hasil Monitoring dan Evaluasi: Tersusunnya Laporan
Hasil Pelaksanaan (LHAP) dari kegiatan monitoring dan
evaluasi (MONEV) sebagai bentuk pertanggungjawaban dan
bahan perbaikan berkelanjutan terhadap sistem yang telah
diimplementasikan.

C.Ruang Lingkup
Aksi perubahan ini bertujuan untuk mengoptimalkan pelayanan
pelaporan surat kehilangan di Polsek Sukoharjo Kota dengan
menerapkan sistem online. Sistem ini akan mempermudah
masyarakat dalam melakukan pelaporan tanpa harus datang
langsung ke Polsek, meningkatkan efisiensi waktu, serta
mempercepat proses verifikasi dan tindak lanjut laporan. Selain itu,
pengelolaan data laporan yang lebih terstruktur secara digital
memungkinkan petugas untuk memantau dan mengakses laporan
dengan lebih cepat dan akurat. Pelatihan bagi petugas Polsek
Sukoharjo Kota juga akan dilakukan untuk memastikan mereka
dapat memanfaatkan sistem ini dengan baik, guna memberikan
pelayanan yang lebih responsif, efisien, dan transparan kepada

masyarakat.



BAB Il DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN
A.Roadmap atau Milestone aksi perubahan
1. Kegiatan;
Tahapan Rencana Aksi perubahan secara garis besar dapat
dilihat dari tabel, secara garis besar tahapan aksi perubahan
berawal dari tahap perencanaan, tahap pengorganisasian, tahap
pelaksanaan, tahap monitoring dan pasca pelatihan. Pentahapan
ini perlu kita lakukan untuk memastikan setiap tahapan kegiatan
dapat terpantau progresnya dan memastikan setiap kegiatan
didukung dengan evidence (bukti) yang kuat sebagai bentuk
akuntabilitas kinerja.
2. Waktu Pelaksanaan;
pentahapan aksi terhitung mulai tanggal 22 Juli 2025 sampai
dengan 20 September 2025

3. Tahapan Rencana Aki Perubahan.

Tabel 2.1 milestone rencana aksi perubahan

Keterangan Waktu
PLANING - MINGGU |
Menghadap Mentor 22 Juli 2025

Koordinasi dengan Stakeholder Internal 23 Juli 2025

Koordinasi dengan Stakeholder Eksternal | 24 Juli 2025

Menghadap Sponsor 25 Juli 2025
ORGANIZING - MINGGU II

Pembentukan tim Efektif 28 Juli 2025

Pembentukan Sprin Tim Efektif 29 Juli 2025

Penerbitan Sprint Tim Efektif 30 Juli 2025

Rapat Pembagian Tugas 31 Juli — 1 Agustus 2025

ACTUATING — MINGGU il

Pembuatan aplikasi pelayanan surat | 4 - 8 Agustus 2025

kehilangan online

ACTUATING - MINGGU IV

Penyusunan Manual Book 11 -13 Agustus 2025

Pengesahan Manual Book 14 Agustus 2025




ACTUATING - MINGGU IV

Persiapan sosialisasi aplikasi pelayanan

surat kehilangan online

15 Agustus 2025

ACTUATING — MINGGU V - VI

BIMTEK pelayanan surat kehilangan | 18 Agustus 2025
online
Sosialisasi pelayanan surat kehilangan | 19 Agustus 2025

online

Implementasi pelayanan surat kehilangan

online

20 Agustus - 12 September 2025

CONTROLING — MINGGU XI

MONEV pelayanan surat kehilangan

online

15 - 18 September 2025

Menyusun LHAP pelayanan surat

kehilangan online

19 - 21 September 2025

B. Stakeholder Aksi Perubahan

Stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan terbagi menjadi dua

yakni stakeholder internal dan eksternal. Kedua jenis stakeholder

tersebut dapat mendukung, netral dan menolak

1. Peran dan pengaruh Identifikasi Stakeholder;

Berdasarkan hasil identifikasi stakeholder yang telah dilakukan

oleh penulis, dapat disajikan sebagai berikut identifikasi:
Tabel 2.2 Identifikasi stakeholders

NO | IDENTIFIKASI DUKUNGAN/ | MINAT PENGARUH NILAI
STAKEHOLDER | KELOMPOK | (KEPENTINGAN) | (KEKUATAN) | (x;y)
A. Stakeholder Internal
1 Wakapolsek Promoters Sangat Tinggi Sangat Tinggi | (9;9)
2 Ka SPKT Promoters Sangat Tinggi Sangat Tinggi | (9;9)
3 Kanit Binmas Promoters Sangat Tinggi Sangat Tinggi | (9;9)
4 Kanit Propam Latents Rendah Tinggi (3:7)
5 Kasium Latents Rendah Tinggi (3:7)
6 Kanit Intelkam Defenders Tinggi Tinggi (8:7)
7 Kanit Reskrim Apathetics Rendah Sedang (2;4)




B. Stakeholder Eksternal
8 Kapolres Promoters Sangat Tinggi Sangat Tinggi | (9;10)
9 Wakapolres Promoters Sangat Tinggi Sangat Tinggi | (9;10)
10 | Kabag Ops Promoters Sangat Tinggi Sangat Tinggi | (9;10)
11 | Camat Latents Rendah Tinggi (3;6)
12 | Danramil Latents Rendah Tinggi (3;6)
13 | Lurah (se-Kec. Latents Rendah Tinggi (3;6)
Sukoharjo)
14 | Masyarakat Promoters Sangat Tinggi Tinggi (9;8)
15 | Programmer Promoters Sangat Tinggi Tinggi (9;8)
2. Identitas Stakeholder;
Berdasarkan keterlibatan stakeholder internal dan eksternal
diatas selanjutnya action leader membuat tabel identifikasi
stakeholder berikut:
Tabel 2. 3 analisa stakeholder
NG STAKE HOLDER | conm | JENIS STAKE HOLDER KELOMPOK STAKE HOLDER ngmflﬁfs'.
IF [ PRIMER [ SEKUNDER | UTAMA | PROMOTER | LATENS | DEFENDERS| APATHETICS
A INTERNAL
1. |Wakapolsek v v [ +9) CANALIZING/
2. |Kanit propam N +(7) INFO;l\PAATIF/
3. |[Kasium v N +(7) INFO;I\S/IATIF/
4. |Ka SPKT NN +(9) CANAKL?ZWG/
5. |Kanit intelkam N +(7) 'NFOE'\ZAT'F/
6. |Kanit reskrim +(4) INFOi'\S/IATlF/
7. |Kanit binmas N +(9) CANAll_;,ZING/
B EKSTERNAL
Kapolres V| +(10) CANALIZING/
2. |Wakapolres ) CANAKLTZING/
3. |Kabag ops v | +(10) CANAKLTZWG/
KP
4. |Camat N + (6) CANAKLF|JZ|NG/




Danramil N +(6) CANAKLF|)2|NG/
Lurah /12 N + (6) CANAKLF|JZ|NG/
Masyarakat N +(8) CANA}:LZING/
Programer N +(8) CANALIZING/
KP
Keterangan :

a. Jenis Stakeholders

1) Primer

langsung;

2) Sekunder:

langsung;
3) Utama

. Stakeholders yang menerima dampak secara

Stakeholders yang tidak menerima dampak

. Stakeholders yang bisa mempengaruhi pihak

lain dan mereka yang punya kepentingan dengan hasil

upaya.

b. Kelompok Stakeholders

1) Promoters
2) Defenders
3) Latents

4) Apathetics

: kepentingan tinggi, kekuatan tinggi;
: kepentingan tinggi, kekuatan rendah;
: kepentingan rendah, kekuatan tinggi;

: kepentingan rendah, kekuatan rendah

c. Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder:

1) Positif (+)
2) Negatif (-)

: Mendukung

: Menentang;

3) Positif / Negatif (+/-) : Netral.
d. Penetapan pengaruh Stakeholder, maka besar pengaruh,

maka makin tinggi nilainya:

1) Rendah
2) Sedang
3) Tinggi

4) Sangat tinggi

: 1 — 2 (apathetic);

: 3 — 5 (defender);
: 6 — 8 (laten);

: 9< ....(promoter)




3. Peta Net Jejearing;
Dalam merencanakan aksi perubahan, perlu mengenal terlebih
dahulu siapa saja stakeholder yang berkepentingan terhadap
perubahan, oleh karena itu perlu dibuat suatu peta jaringan atau
net map yang bertujuan memetakan stakeholder yang terkait
dengan perubahan tersebut. Apabila dipetakan dalam net map,
maka Stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan ini dapat

digambarkan sebagai berikut:

PETA JEJARING STAKEHOLDER

| MENTOR |

STAKEHOLDER
EXTERNAL

Kapolres
Wakapolres
Kabag ops
Camat

——

) I Al ey

|

i -

Keterangan deskripsi:
a. Action leader: Tinggi Sekali Melaporkan dan berkonsultasi
kepada mentor tentang kegiatan rencana aksi perubahan
yang akan dilaksanakan meliputi rencana aksi perubahan,
pembentukan tim efektif, keterlibatan stakeholder internal
dan eksternal, serta hal-hal lain yang diperlukan dalam

kegiatan rencana aksi perubahan tersebut.



b. Sponsor Mengeluarkan surat perintah tentang
pembentukan tim efektif untuk melaksanakan kegiatan
rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan.

c. Mentor bertindak sebagai sebagai pembimbing dan
pengawas pemimpin perubahan secara profesional serta
berperan sebagai inspirator

d. Action leader dan tim efektif

1) Melakukan rencana aksi perubahan, identifikasi
keterlibatan stakeholder internal dan eksternal, serta hal-
hal lain yang diperlukan dalam kegiatan rencana aksi
perubahan.

2) Action leader berkoordinasi dengan stakeholder
eksternal tentang pelaksanaan rencana aksi perubahan.

3) Action leader berkoordinasi dengan stakeholder internal
tentang pelaksanaan rencana aksi perubahan.

4) Action leader berkoordinasi dengan tim efektif.

5) Action leader mensosialisasikan hasil rencana aksi
perubahan kepada stakeholder internal dan eksternal.

6) Action leader melaporkan kepada sponsor, mentor dan
coach mengenai hasil kegiatan yang dilakukan dalam

pelaksanaan rencana aksi perubahan



4. Kuadran Stakeholder;
Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran

analisis stakeholders, maka akan tampak seperti pada gambar

berikut:

Promoters:
1. Kapolres (+)
2. Wakapolres (+)
3. Kabag ops (+)
4. Wakapolsek (+)
5 KaSPKT(+)
6. Kanit Binmas (+)
7. Masyarakat (+)
iﬁ Programer (+)

Defenders:

1. Kanit intelkam (+)

KEPENTINGAN

ITCHOD=Z2MT

C. Strategi Komunikasi
Berikut penyesuaian narasi untuk RAP aksi perubahan SISTEM
INFORMASI PELAYANAN PELAPORAN SURAT KEHILANGAN
ONLINE (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO.
1) Strategi dalam Menjalin Hubungan dengan Stakeholder
a. Canalizing Teknik untuk memahami pengaruh kelompok terhadap
individu/pemangku kepentingan. Pada SU-KO, dilakukan pemetaan
kebutuhan Kapolsek/Wakapolsek, Ka SPKT & operator loket,
Humas, Bhabinkamtibmas, Lurah/Kecamatan, Dukcapil/Kominfo,
serta masyarakat pelapor. Hasilnya menjadi dasar desain fitur (alur
pelaporan, validasi NIK, notifikasi status, bukti digital) agar sesuai
nilai, standar pelayanan, dan ekspektasi tiap pihak.
b. Informatif Penyampaian pesan berbasis data/fakta: sosialisasi
luring-daring (apel, rapat resmi, media sosial Polsek), nota dinas

progres, FAQ & video demo, serta grup koordinasi (WA/Telegram)



tim efektif. Materi menekankan tujuan SU-KO, manfaat (cepat—
terlacak—transparan), SLA, dan tata cara penggunaan (scan
QR/tautan, unggah berkas, cek status).

c. Persuasif Mendorong keterlibatan aktif: kampanye “Lapor Mudah
via SU-KO” di kanal resmi Polsek, poster QR di loket
SPKT/kelurahan, testimoni pengguna awal, dan roadshow singkat ke
kelurahan/RT/RW. Pesan inti; SU-KO meningkatkan kemudahan,
akurasi data, dan transparansi penanganan—membangun rasa
memiliki dari internal serta kepercayaan publik.

d. Instruktif Arahan teknis yang jelas saat bimtek SU-KO: SOP
operasional SPKT (verifikasi, disposisi, cetak bukti digital),
troubleshooting umum, playbook eskalasi, serta panduan admin
(reset akun, audit log). Dokumen disusun ringkas, langkah-demi-
langkah, disertai checklist dan lembar kendali.

2) Teknik Komunikasi dalam Menjalin Hubungan dengan
Stakeholder

a. Key Player / Promoter (KP) Komunikasi langsung, rutin, dan
respons cepat kepada Kapolsek, Wakapolsek, Ka SPKT,
Admin/Programmer. Bentuknya: rapat mingguan singkat, dashboard
progres, dan issue tracker harian agar keputusan cepat dan
hambatan teknis teratasi segera.

b. Defender / Keep Informed (KI) Anggota SPKT, operator loket,
Humas, Bhabinkamtibmas menerima update berkala (ringkasan
mingguan, tip sheet, micro-training 15 menit) serta dilibatkan dalam
umpan balik layanan. Tujuannya menjaga pemahaman prosedur dan
konsistensi pelayanan di loket maupun kanal online.

c. Latent / Keep Satisfied (KS) Pihak berpengaruh namun tidak
terlibat harian seperti Camat/Lurah, Dinas Dukcapil (validasi data),
Dinas Kominfo (hosting/domain), Bagian Ops/Polres. Sediakan
laporan terukur & transparan (SLA, volume laporan, uptime, insiden)
melalui laporan digital atau dashboard SU-KO, dan libatkan saat ada

perubahan kebijakan/teknis.



d. Apathetic / Minimal Effort (ME) Warga non-pelapor/pengunjung
umum cukup diberi informasi praktis: poster/papan petunjuk di loket,
QR code menuju SU-KO, auto-reply pesan, dan pengumuman
singkat di media sosial. Intensitas pelibatan rendah, namun tetap
sopan dan jelas—naikkan intensitas hanya bila mereka mulai

menggunakan layanan.

KEEP SATISFIED (latent)

Strategi komunikasi yang digunakan

untuk meningkatkan stakeholder

pengaruh agar mendukung aksi

perubahan yaitu dengan cara Keep

satisfied yaitu mereka melalui:

1. Beri informasi strategis yang
relevan.

2. Laporan berkala untuk
menjaga kepuasan.

3. Tunjukkan hasil nyata

implementasi.

MANAGE CLOSELY (promoter)

Strategi komunikasi yang digunakan

adalah yang meningkatkan
dukungan dan minat promoter
terhadap aksi perubahan ini (closely
managed strategy), diantaranya:

1. Komunikasi intensif dan rutin.
2. Libatkan dalam keputusan

penting.
3. Laporan transparan dan

respons cepat.




MINIMAL EFFORT (apathetic)

Strategi komunikasi yang digunakan

untuk meningkatkan stakeholders

apathetic dukungan (Staf) agar

mendukung aksi perubahan yaitu

dengan melakukan:

1. Informasi seperlunya
(papan/rambu).

2. Hubungan sopan tanpa
keterlibatan intensif.

3. Berikan info bila diminta saja.

KEEP INFORMED (defender)

Straategi komunikasi yang

digunakan untuk meningkatkan

minat stakeholders defender

terhadap proyek perubahan vyaitu

dengan sosialisasi dan pemberian

informasi melalui:

1. Beri informasi strategis yang
relevan.

2. Laporan berkala untuk
menjaga kepuasan.

3. Tunjukkan hasil nyata

implementasi.




lll. BAB lll PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
A. Pemanfaatan Sumber Daya
1. Mobilisasi SDM;
Dalam pelaksanaan aksi perubahan, action leader membutuhkan
tim efektif yang mendukung dalam setiap tahap kegiatan. Dalam
sebuah tim efektif, seluruh komponen tim bekerja dengan
sungguh- sungguh sesuai dengan peran dan fungsinya masing-
masing untuk meraih tujuan tim yang merupakan tujuan bersama.
Adapun daftar susunan tim efektif sebagai berikut:

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDOMESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESCOR SUKOHARJO
TABEL PEMBAGIAN TUGAS
T TiM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

Mo Mama & Jabatan / Tugas
Pangkat Paosisi

1 AKBF Kapolres Memberikan dukungan penuh,
Anggaito Hadi Sukoharjo arahan strategis, dan
Prabowo, SH., | (Sponsor) pengesahan terhadap jalannya
S.1LK. aksi perubahan.

2 Kompol Bagus | Kabag Ops Memberikan bimbingan,
Prasetyo, S.H. Polres Sukoharjo masukan, serta evaluasi atas

(Mentor) jalannya aksi perubahan.

3 AKF Dimas Kapolsek Memimpin dan memastikan
Bagus Sukoharjo (Action seluruh tahapan aksi perubahan
Fandoyo, Leader) bernalan sesuai rencana dan
S.Pd, MM target.

4 AIPTU Supardi | Ps. Ka SPKT | Mengkoordinasikan pelaksanaan

(Tim Pelaksana ) teknis tahap awal, memastikan
proses pelayanan berjalan
sesuai SOP.

A AIPDA Givanto | Angoota SPKT | Mendukung administrasi teknis,

(Admin Tim pencatatan data, dan pelaporan
Pelaksana I} Tim Pelaksana .

[ AIPTU liyas Ps. Ka SPKT Il Melaksanakan implementasi
Romadlon, (Tim Pelaksana teknis di bidang pelayanan
SH. I SPKT Il sesuai rencana aksi.

T AIPDA Dedi Anggota SPET I Membantu administrasi,

Andri 5, 5.H. (Admin Tim dokumentasi, dan pelaporan Tim
Pelaksana I} Pelaksana Il.
] AIPTU Marjono | Ps. Ka SPET Il Melaksanakan implementasi
(Tim Pelaksana teknis di bidang pelayanan
(1)} SPKT lll sesuai rencana aksi.

] Bripka Maliki Anggota SPET I Membantu administrasi,

Ibnu Umar, (Admin Tim dokumentasi, dan pelaporan Tim
SH. Pelaksana Ill) Pelaksana Ill.

10 Brigadir Setya Bamin Sium (Tim Mendokumentasikan seluruh

Hartono, S H. Dokumentasi) rangkaian kegiatan, mengelola
arsip, dan menyusun laporan
dokumentasi.




Dalam aksi

11 AIPDA Ps. Kanit Binmas Membantu proses sosializasi,
Gunawan (Tim Sosializasi) menyebarkan informasi,
mengumpulkan kuesioner, dan
menerima feedback.
12 AIPDA Ps. Kasium (Tim Mengelola administrasi kegiatan,
Suharyo Wisnu | Administrasi) menyiapkan kelengkapan rapat,
Broto, S.E., dan menyusun laporan
.M. administrasi.
Sukaeharjo, 30 Juli 2025
IMengetahui

Mentor, — Pesdria

SETYO S.H.
NRP. 76101103

DIMAS BAGUS PANDOYO, S Pd. MM,
NRPE7111380

perubahan pengorganisasian SDM yang digunakan

dapatdijelaskan dalam gambar berikut ini :

SPONSOR
AKBP ANGGAITO HADI PRABOWO, 5.H.,5.LK

MENTOR
KOMPOL BAGUS PRASETYO

' '
GOACH ACTION LEADER
AKP SUHAERI G UNAWAN, - DIMAS BAGUS PANDOYO,
SAP, M.5i 5.PD, MM
L. >
s ™
TIM EFEKTIF
\, A

Peran dan Tugas Organisasi Rencana Aksi Perubahan :

1. Mentor
a. Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas
pemimpin perubahan secara profesional serta

berperan sebagai inspirator;

Memberikan dukungan penuh kepada pemimpin
perubahan dalam melaksanakan rencana aksi
perubahan,;

Membantu pemimpin perubahan dalam memetakan

agenda rencana aksi yang akan dilaksanakan;

Menjelaskan kontrak penyelesaian tugas dan
memfasilitasi pemimpin perubahan dalam
menyelesaikan masalah yang timbul selama



pelaksanaan rencana aksi perubahan.

Coach

a.

Melakukan diskusi dan memberikan pembimbingan
dalam menyusun dan melaksanakan Rencana Aksi
Perubahan;

Memberikan bimbingan jarak jauh melalui media
elektronik kepada peserta Pelatihan Kepemimpinan
Administrasi (PKA);

Membuka komunikasi dengan Mentor terkait kegiatan
peserta selama pelaksanaan Rencana Aksi perubahan;
Melakukan intervensi bila Pemimpin Perubahan

mengalami permasalahan sebatas kewenangan coach.

Action Leader

a. Mempersiapkan (dokumen, instrumen, waktu) yang
diperlukan dengan baik terkait Rencana Aksi
perubahan sebelum bertemu mentor dan coach;

b. Berprakarsa melakukan diskusi secara aktif dengan
mentor dan coach serta mengikuti arahan dan
masukan;

c. Menggalang kerja ~sama  dan kesepakatan
dengan stakeholders baik eksternal maupun internal,

d. Mengelola tim efektif agar perubahan dapat terlaksana
dan mendapatkan hasil.

e. Melaksanakan tahapan rencana aksi perubahan;
Membuat laporan pelaksanaan rencana aksi
perubahan kepada penyelenggara.

Tim Efektif

a. Merupakan tim efektif yang bertugas membantu action
leader dalam melaksanakan dan menyelesaikan setiap
tahapan kegiatan penyusunan aksi perubahan.

b. Bekerja secara bersama sesuai dengan peran dalam

rangka menyelesaikan proyek aksi perubahan.



Komitmen yang kuat dari setiap anggota tim efektif
untuk mewujudkan aksi perubahan sesuai dengan
diharapkan action leader.

Memberikan dukungan pada tahap perencanaan

sistem, tahap pembangunan sistem, tahap

implementasi  sistem, tahap monitoring dan

memberikan feedback terhadap kemajuan laporan

implementasi dari rencana aksi perubahan.

. Pengelolaaan anggaran;

Dalam rencana kegiatan aksi perubahan ini menggunakan

anggaran bersumber dari Swadaya peserta, dengan rincian

sebagai berikut :

Tabel 3. 1 rincian anggaran rencana aksi perubahan

No. | Uraian Kegiatan Volume | Satuan | Harga Jumlah
Satuan Biaya (Rp)
(Rp)
I. Pengembangan Sistem Aplikasi SU-KO
1 Rapat/FGD Sistem Aplikasi | 2 Kegiatan | 250,000 500,000
SU-KO
2 Desain dan Pengembangan | 1 Paket 4,500,000 | 4,500,000
Sistem Aplikasi SU-KO
3 Pengadaan Infrastruktur | 1 Paket 800,000 800,000
Pendukung Sistem (Server,
Hosting, dll)
Sub Total | 5,800,000
Il. Sosialisasi dan Implementasi Sistem Aplikasi SU-KO
1 Sosialisasi Kebijakan | 1 Kegiatan | 500,000 500,000
Penggunaan Sistem Aplikasi
SU-KO kepada Staf
2 Pelatihan Penggunaan | 1 Kegiatan | 600,000 600,000
Aplikasi SU-KO untuk
Petugas Polsek




Sub Total Il

1,100,000

lll. Pengawasan dan Pemeliharaan Sistem Aplikasi SU-KO

1 Pemeliharaan Sistem dan | 1 Kegiatan | 500,000 500,000
Penanganan Masalah Teknis

Sub Total Ill 500,000

TOTAL ESTIMASI BIAYA 7,400,000

3. Penggelolaan sarana prasarana;

Untuk

sarana dan prasarana sebagai berikut :

mensukseskan kegiatan Aksi Perubahan ini diperlukan

Tabel 3. 2 daftar peralatan rencana aksi perubahan

No. | Sarana dan | Deskripsi Jumlah | Keterangan
Prasarana

1 Server dan | Server untuk penyimpanan data 1 Diperlukan untuk
Infrastruktur | pelaporan surat kehilangan dan mendukung operasional
IT infrastruktur IT untuk mendukung Aplikasi Su-ko.

operasional Aplikasi Su-ko.

2 Perangkat Perangkat untuk operasional 10 Digunakan oleh staf
Komputer petugas Polsek Sukoharjo Kota untuk mengakses dan
dan Laptop | dalam mengelola data laporan memproses laporan

surat kehilangan yang diterima surat kehilangan.
melalui Aplikasi Su-ko.

3 Aplikasi Aplikasi untuk mengelola dan 1 Digunakan untuk
Sistem memonitor laporan yang diterima mengelola laporan
Pelaporan melalui Aplikasi Su-ko., termasuk pelaporan surat
Surat verifikasi, tindak lanjut, dan kehilangan secara
Kehilangan | pelaporan data. terstruktur.

4 Sistem Pengamanan data laporan surat 1 Melindungi data laporan
Keamanan | kehilangan dengan sistem agar aman dari
Data enkripsi dan kontrol akses digital. ancaman kebocoran

atau penyalahgunaan.

5 Area Ruang untuk pelatihan staf Polsek | 1 Digunakan untuk
Pelatihan Sukoharjo Kota mengenai melatih staf dalam
dan Ruang | penggunaan Aplikasi Suko dalam menggunakan sistem
Workshop proses pelaporan surat pelaporan Aplikasi Su-

kehilangan.

ko..




4. Strategi mengatasi masalah.
Dalam implementasi aksi perubahan terdapat hambatan dan
kendala dalam pelaksanaanya, diantaranya yaitu adanya
hambatan dan kendala dalam pelaksanaanya. Oleh karena itu
dilakukan pengelolaan atau manajemen atas resiko yang muncul
dengan cara yang sistematis dan terukur. Adapun manajemen

risiko yang dilakukan, yaitu:

No | Unsur Proses Bisnis | Risiko Mitigasi Risiko
1 Man Adopsi sistem Resistensi & gap Bimtek singkat berkala,
oleh petugas kompetensi digital buddy system, panduan 1-
SPKT lembar, KPI & insentif
penggunaan
2 Man Entri & verifikasi | Salah input Validasi otomatis, auto-
data (NIK/nama) format NIK, double check
sebelum submit, sampel
audit harian
3 Method | Alur layanan SOP tidak jelas — SOP per peran (1

end-to-end bolak-balik halaman), flowchart di loket,
simulasi kasus bulanan

4 Machine | Ketersediaan Downtime/latensi Monitoring 24/7, target SLA
aplikasi tinggi 299%, backup harian,
status page, rencana
pemulihan insiden
5 Machine | Konektivitas Internet putus Redundansi ISP, failover
loket router, mode offline queue
di loket untuk unggah saat
tersambung
6 Money Biaya Anggaran RAB tahunan, paket hemat
operasional kurang/biaya pesan | notifikasi (rate limit &
(hosting, membengkak prioritas), gunakan
notifikasi) email/push gratis
7 Material | Media Materi kurang; Paket poster/QR standar,
sosialisasi & warga tanpa data distribusi ke
akses kelurahan/RT/RW; sediakan

kiosk SU-KO & Wi-Fi
terbatas




B. Stakeholder

1. Dukungan Stakeholder;

Dukungan stakeholder terhadap SU-KO terlihat kuat dan terarah.
Pimpinan (Kapolsek/Wakapolsek) dan Ka SPKT bertindak
sebagai key player yang memastikan kebijakan, sumber daya,
dan pengambilan keputusan berjalan cepat, sementara operator
loket, Humas, dan Bhabinkamtibmas menjaga keberlangsungan
layanan harian lewat sosialisasi dan umpan balik rutin. Pihak
eksternal seperti Camat/Lurah, Dukcapil, dan Kominfo
mendukung melalui validasi data, kanal domain/hosting, serta
fasilitasi sosialisasi di wilayah. Masyarakat sebagai pengguna
memberikan legitimasi melalui pemanfaatan SU-KO dan masukan
layanan, sehingga perbaikan berkelanjutan dapat dilakukan
secara kolaboratif.

a. Stakeholder internal

‘SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

2 yang bertanda tangan di bay

“Surat Kehllangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo

DEA
INSPEKTUR PO




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARIO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAXEHOLDER

‘Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama 1 SUHARYO WISNU B

PangkatNIP : AJUN INSPEKTUR POLISI DUA / 81111238

Jabatan KASIUM POLSEX SUKCHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini kepada Kapolsek Sukoharjo Pojres Sukoharjo

selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Mmm\swabv (PKA) Polri Angkatan XIV T A. 2025, yaitu

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP AJUN KOMISARIS POLISH/ 87111380

: KAPOLSEK SUKOHARJO

: POLRES SUKOHARJC

Untuk metaksanakan Aksi Perubahan tentang "Surat Kehilangan Online (SUKO) di Pelsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo".

Demiki

ISNU 8
AJUN INSPERSUR PQLISI DUA NRP 81111236

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
SUKOHAR.
"TOR SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama +ILYAS ROMADLONI, SH

PangkatNIP + AJUN INSPEKTUR POLISI SATU / 84060099

Jabatan  KANIT SAMAPTA POLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini kepada Kapoisek Sukohario Polres Sukeharjo

kungan
selaku peserta Pelatihan Kepem«mpman Administrator (PKA) Polii Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu

Nama - DIMAS BAGUS PANDOYQ, 8.Pd., M.M.
PangkatNRP AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPQLSEK SUKOHARIO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKQ) di Polsek Sukeharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki b i i i

Sukoharo,  Seplember 2025

il
AJUN INSPES




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RES HARJO

SEXTORSUKOHARIO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang berianda tangan di bawan in:

Nama GUNAWAN

PangkatNiP 2 AJUN INSPEKTUR POLISI DUA | 84021205

Jabatan + KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARJO

Kesaluan - POLRES SUKOHARJO

Dengan ini dvke Sukohario

9 kepada Kapoisek Sukoharjo Pofres
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., MM.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLIS} / 87111380

dahatan : KAPOLSEK SUKOHARIO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharje
Polres Sukoharjo”.

Demiki

——-September 2025

KANIT BINMAS

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO

SEKTOR SUKOHAR!

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : RUMIJO

Pangkat/NIP * AJUN INSPEKTUR POLISI SATU / 76010588

Jabatan : KANIT PROVOS POLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini ikan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Pajres Sukoharjt
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:
Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., MM.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO} di Pelsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat ini buatd boriar-b P < S




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : ABDI SUPRIANTO, S H.

PangkatNIP : AJUN INSPEKTUR POLISI SATU | 76010347

Jabatan  KANIT INTELKAWM POLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan i kepada Kapolsek Sukoharjo Pofes Sukohario

selaku peseﬂa Pelatihan Kepemlmpman Admmvsvaux(PKA Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., MM.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJIO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

D

ANYO, S H.
AJUN INSPEKTUR POLISI SATU NRP 76010347

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : HARTOYO, 8H.

Pangkai/NiP + INSPEKTUR POLISI DUA / 76070877

Jabatan : KANIT RESKRIM SUKOHARJO

Kesafuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan dukungan kepada Kapotsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserla Pelatihan Kepemlmpman Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:
Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

PangkatNRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki it ini saya buat de benar-be untuk digunak i mestinya.

INSPEKTURPOLIS DUA NRP 76070977




b. Stakeholder eksternal

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

‘Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama MAMIK HIRNA WAT!SE., 3
Pangkat/NIP PENATA / 197905192010012000
Jabatan LURAH SONOREJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukohario
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Adminisirator (PKA) Poii Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., MM

PangkatNRP - AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan KAPOLSEK SUKOHARJO .
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang *Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

D

Sukohario,  September 2025

LURAH SONOREJO

L4
MAMIK HIRNA WATESE., M.M.
PENATA NRP 197805192010012000

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ROCHMAT SADEWO

Pangkat/NIP S

Jabatan -

Dengan ini k ikan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Palres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP AJUN KOMISARIS POLIS! /87111380

Jabatan | KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini

Sukoharjo, ~ September 2025

e

DLKOCHMAT SADEWO




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama ANGGAITO HADI PRABOWO, S.H., 8.1 X.

PangkatNIP AJUN KOMISARIS BESAR POLISI / 85121724

Jabatan : KAPOLRES SUKOHARJO

Kesatuan POLRES SUKOHARJO

Dengan ini ngan @pada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo

selaku peserta Pelatihan Kepslmmpmm Admitistor (PKA) Fo\n Angkatan XI¥ T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP + AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesaluan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki

Sukoharjo,  Agustus 2025

KEPALA KEW&IQ

ANGGAITORADI PRABOWO, S H, S.IK.
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 86121724

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : EDYSON BANGGA KURNIADHY, S. Pd.

Pangkat/NIP : PEMBINA / 198703212010011008

Jabatan LURAH BULAKREJO

Dengan ini i kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kspomlmplnan Admmnsllatov (PIKA) Poiri Angkatan XV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M M.

Pangkat/NRP + AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKCHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat thiténgan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki pemyataan ini ber digunak




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama + MEDI SETIAWAN

Pangkat/NIP S

Jabatan

Dengan ini ikan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki i ber untuk d i

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
___POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PARIASTUTIK, S.H.

Pangkat/NIP : KOMISARIS POLISI / 68050444

Jabatan : WAKA POLRES SUKOHARJO

Dengan ini ikan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDQYO, S.Pd.; M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan seb be ya untuk digunak

Sukoharjo,  September 2025




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ni

Nama : SUYAMTO,SE.MM. |
PangkatNIP + PEMBINA  18740204197031006
Jabatan *LURAH JETIS

Dengan ini menyataken memberikan dukungan sepenufinya kepada Kapolsek Sukoharo Polres Sukohario
Pelath {PKA) Polri Anghatan XiV T.A. 2025, yaily:

Nama - DIMAS BAGUS PANDOYO, 5.Pd., MM.
PangkatNRP + AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan + KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan - POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tantang "Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo".

Sukoharjo,  September 2025

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : YULIANTO, S.H., M.H.

Pangkat/NIP : AJUN KOMISARIS POLISI /71070207

Jabatan : KABAG OPS POLRES SUKOHARJO

Dengan ini i kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelafihan K impinan Admini (PKA) Poiri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk Aksi Perubahan tentang “Surat Kehi Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat ini saya buat deng: b b untuk di bagai mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

KABAG OPS POLRES SUKOHARJO

S [0, S.H., MH.
AJUN KOMISARIS POLISI NRP 71070207




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : WIDODO.8.Sos., MM.

Pangkat/NIP : PEMBINA / 197108301995031000

Jabatan : LURAH JOHO

Dengan ini ikan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepsmimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., MM.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKCHARJO ,

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian ini by

Sukoharjo,  September 2025

LURAH40HO

.M
197108301895031000

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : HAVID DANANG. P.W. SH.MH.

Pangkat/NIP - PEMBINA / 198411072010011023

Jabatan : CAMAT SUKOHARJO

Dengan ini ikan dukungan sep kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pefatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo™.

Demikian ini b be tuk di

Sukoharjo, ~ September 2025

CAMAT 8l rHARJO

HAVID DANANG. P.
SEMBINANRP 1984110




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : MUH. SHIDIQ PRAMANA, S.E.

Pangkat/NIP : PENATA TK.1 / 187007211996031000

Jabatan LURAH KENEP

Dengan ini dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepamxmpman Mm)ms(ramr (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., MM

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI/ 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk mslaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo’

o]

Sukoharjo, ~ September 2025

LURAHKENEP

MUH. S . SE.
PENATA TK.1'NRP 197007211996031000

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : SUTRISNO

Pangkat/NIP : KAPTEN INF / 636389

Jabatan : KOMANDAN RAYON MILITER SUKOHARJO

Dengan ini dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemlmnman Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380 N

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat ini say benarnya untuk digunak mestinya.

Sukoharjo, ~ September 2025

KOMANDAN N MILITER SUKOHARJO

SPARISNO
KAPTEN F NRP 636389




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PURNAMA, S.£
Pangkat/NIP : PENATA / 197201272008011007
Jabatan : LURAH KRIWEN

Dengan ini ikan dukungan Kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukohario
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Poiri Angkatan XIV T.A, 2025, yailu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, $.Pd., M.M
Pangkat/NRP + AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan + KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Pelres Sukoharjo”.

Denmiki pemyataan ber

Sukoharjo,  September 2025

PURNAMA, S.E.
PENATA NRP 197201272008011007

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama  MARLINA DRY HASTUTI, S.E, MM.

PangkatNIP : PEMBINA / 197601271998032005

Jabatan : LURAH BULAKAN

Dengan ini ikan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pefatihan Kepemimpinan Administrator {(PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYQ, S.Pd., M.M.

PangkatNRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan * KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehllangan Oniine (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo™.

Demiki digunakan imana mestinya.

Sukohario,  September 2025
LURAH BULAKAN

MARLINA DRY HASTUTI, SE. MM.
PEMBINA NRP 197601271393032005




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama USILO RAHARJG, 5L,

Pangkat/NIP PENATA 1197201072007 11010

Jabatan : LURAH MANDAN

Dengan ini kungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo

selaku peserta Pelatihan Kepemlmpman Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO. S.Pd.. M.M.
Pangkat/NRP - AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Dermiki i 2 o

Sukoharjo,  September 2025

LURAH MANDAN

PENATA NR§/197201072007011010

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : JUNARNQ,

Pangkat/NIP PENATA TK 1 / '197101192006041008

Jabatan : LURAH BEGAJAH

Deng: il kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo

se1aku pesarta Pelatihan Kepermmpman Adm»msvaw (PKA) Polri Angkatan X1V T.A. 2025, yaiiu.

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP + AJUN KOMISARIS POLIS| /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

D

Sukohao,  September 2025
LURAH BEGAJAH

NO, SE
PENATA TKA NRP 1971011920604 1008




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama + SETIA HADI DWI ANANTA.S.T., MM

Pangkat/NIP - PENATA Tk.1 /198204 132010011000

Jabatan  LURAH COMBONGAN

Dengan ni menyatakan memberkan dukungan sepenuhnya kepada Kapalsek Sukohario Polres Sukohario
peseta Pelathan {PKA) Polr Angkatan XIV T.A. 2025, yait

Nama  DIMAS BAGUS PANDOYO, S Pd., MM.

Pangkat/NRP AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan < KAPOLSEK SUXOHARJO .

Kesatuan - POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”,

D

Sukohario,  September 2025
LURAH COMBONGAN

SETIA HADI DWI ANANTAS.T., MM
IRP 19

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : BUDHI PURWANTO,SH. |
PangkatiNIP : PENATA { 197407312009011000
Jabatan + LURAH DUKUH

Dengan ini dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Poiri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP + AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan + KAPOLSEK SUKOHARJO o
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehliangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini

Sukoharjo,  September 2025

BUDHI PURWANTO S
PENATA NRP 197407312




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PAIDI, Sos. M.M.

Pangkat/NIP PENATA / 19760128201011005

Jabatan LURAH SUKOHARIO

Dengan ini kan dukungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380 ¢

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki ini by i i mestinya.

Sukoharjo, ~ September 2025

PAIDI, Sos, MM. ____
PENATA NRP 19760128201011005

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah in

Nama PAIDI, Sos., M.
Pangkat/NIP + PENATA { 18760128201011005
Jabatan Plt. LURAH BANMATI

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
‘salaky peserta Pelatinan Kepemimpinan Administratar (PKA) Poli Angkatan XIV T.A. 2025, yaiiu:

Nama DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd.. MM.
PangkatNRP : AJUN KOMISARIS POLISI { 87111380
Jabatan + KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo".

Sukoharjo,  Seplember 2025
PIt

-~ PAIDI, Sos. M.M. o
PENATA NRP 19760128201011005




‘SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini

PangkatNIP
abatan

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapoisek Sukohario Polres Sukohario

selaku peserta Pelathan Kepemimpinan Adn

(PKA) Polri Angkatan X1V T.A. 2025, yaitu:

Nama DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd.. MM.
PangkalNRP AJUN KOMISARIS POLIS| | 87111380
Jabatan KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo

Polres Sukoharjo”.

Demik: saya buat deng

i digunakan

Sukohario,  Seplember 2025
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2. Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan.

Tabel Identitas Stakeholders setelah aksi perubahan

TM | JENIS STAKE HOLDER KELOMPOK STAKE HOLDER STRATEGI
NO STAKE HOLDER | EFEKT KOMUNIKAS|
IF [ PRIMER |SEKUNDER| UTAMA | PROMOTER | LATENS | DEFENDERSlAPATHETICS
A INTERNAL
8. Wakapolsek v v T +9) CANALIZING/
KP
9. |Kanit propam N +(7) INFORMATIF/
KS
10/Kasium V V| +(7) INFORMATIF/
KS
1iKa SPKT VoA +(9) CANALIZING/
KP
12/Kanit intelkam N N +(7) INFORMATIF/
KS
13/Kanit reskrim N + (4) INFORMATIF/
KS
14]Kanit binmas N +(9) CANALIZING/
KP
B EKSTERNAL
9. |Kapolres V| +(10) CANALIZING/
KP
10.  |Wakapolres v | +(10) CANALIZING/
KP
1. |Kabag ops V| +(10) CANALIZING/
KP
2. |Camat NEIG) CANALIZING/
KP




13, |Danramil N + (6) CANALIZING/
KP
4. Lurah /12 N + (6) CANALIZING/
KP
KP
KP
Keterangan :
Jenis Stakeholders
e Primer . Stakeholders yang menerima dampak secara

langsung;

Sekunder : Stakeholders yang tidak menerima dampak
langsung;

Utama . Stakeholders yang bisa mempengaruhi pihak
lain dan mereka yang punya Kkepentingan

dengan hasil upaya.

Kelompok Stakeholders

Promoters : kepentingan tinggi, kekuatan tinggi;
Defenders : kepentingan tinggi, kekuatan rendah;
Latents : kepentingan rendah, kekuatan tinggi;

Apathetics : kepentingan rendah, kekuatan rendah

Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder:

Positif (+) : Cukup Mendukung / Mendukung / Sangat
mendukung;

Negatif (-) : Menentang;

Positif / Negatif (+/-) : Netral.

Penetapan pengaruh Stakeholder, maka besar pengaruh,

maka makin tinggi nilainya:

Rendah : 1 -2 (apathetic);
Sedang : 3 — 5 (defender);
Tinggi : 6 — 8 (laten);

Sangat tinggi :9<.... (promoter)




l MENTOR
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STAKEHOLDER )
EXTERNAL

Kapolres ——
Wakapolres
Kabag ops
Camat
Danramil
Lurah

. Masyarakat

T
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Ne o on

Sebelum aksi perubahan, komunikasi antara Action Leader dan
stakeholder masih berbentuk koordinasi informal sehingga alur kerja
belum terstruktur dengan jelas. Setelah aksi perubahan, pola
tersebut berganti menjadi sistem komunikasi formal melalui laporan,
perintah, dan sosialisasi, sehingga peran masing-masing
stakeholder lebih terarah, akuntabel, dan mendukung efektivitas
implementasi Aplikasi SU-KO

Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan

Sebelum/ Kuadran Stakeholder

sesudah

Sebelum Aksi | Fromoters:
2. Wakapolres (+)

3. Kabag ops (+)
4. Wakapolsek (+)
. Ka SPKT (+)
. Kanit Binmas (+)
- Masyarakat (+)

Perubahan

e 3

Defenders:
1. Kanit intelkam (+)

ICTEOZMD

KEPENTINGAN
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Sesudah Aksi

o -

.I 1. Kanrl |nlelkam [+)
2. Kanit reskrim (+/-)

KEPENTINGAN

ICOPFrnHZmMTo

Setelah aksi perubahan, jumlah stakeholder yang masuk kategori
Promoter meningkat signifikan, menunjukkan dukungan yang lebih
kuat dan pengaruh yang lebih besar dalam mendukung
implementasi Aplikasi SU-KO. Dengan demikian, posisi stakeholder
lebih strategis dan selaras, sehingga memperkuat keberhasilan aksi

perubahan.



C. Capaian Aksi Perubahan

1. Kesesuaian antara milestone dan implementasi;

NO | WAKTU KEGIATAN HASIL MONITORING TINDAK LANJUT KET
Tahap Off Campus 60 hari
a. Perencanaan
1 Rabu/23 Juli Meminta arahan kepada Mentor Dukungan lisan dan saran diterima Melanjutkan koordinasi dengan Terselesaikan
2025 (Kabag Ops Polres Sukoharjo). untuk pelaksanaan aksi perubahan. pihak terkait lainnya.
2 Kamis/24 Juli | Melaporkan dan meminta Dukungan lisan dan masukan Melakukan koordinasi dengan Terselesaikan
2025 dukungan kepada Sponsor diterima, termasuk arahan stakeholder internal.
(Kapolsek Sukoharjo Kota). pembentukan tim efektif.
3 Jumat/25 Juli | Koordinasi dengan para Dukungan dan masukan diterima dari | Mempersiapkan pembentukan Terselesaikan
2025 Stakeholder Internal di lingkungan seluruh stakeholder internal. tim efektif secara resmi.
Polsek Sukoharijo.
4 Sabtu/26 Juli Pembuatan Laporan Minggu ke-1 Laporan mingguan pertama berhasil Melanjutkan ke tahap Terselesaikan
2025 (Tahap Perencanaan). diselesaikan. pengorganisasian.
b. Pengorganisasian
5 Senin/28 Juli Diskusi awal mengenai penunjukan | Tersusunnya rancangan awal struktur | Membuat Surat Perintah (Sprint) | Terselesaikan
2025 Tim Efektif. dan personel tim efektif. resmi untuk tim efektif.
6 Selasa/29 Juli | Pembuatan Surat Perintah (Sprint) | Draf Sprint untuk tim efektif berhasil Melakukan pembagian tugas Terselesaikan

2025

untuk Tim Efektif.

disusun dan disetujui.

kepada tim.




7 Rabu/30 Juli Pembagian tugas kepada anggota | Setiap anggota tim mendapatkan Mengadakan rapat koordinasi Terselesaikan
2025 Tim Efektif. pembagian tugas yang jelas. untuk memantau progres.

8 Kamis/31 Juli Rapat koordinasi untuk melacak Adanya pembaruan status progres Meningkatkan intensitas Terselesaikan
2025 progres sprint Tim Efektif. dan identifikasi hambatan teknis. koordinasi tim.

9 Jumat/1 Bedah buku "Kualitas Pelayanan Tim memperoleh pemahaman Mengadaptasi prinsip-prinsip dari | Terselesaikan
Agustus 2025 | Publik" karya Siti Mariyah. mendalam mengenai prinsip buku untuk pengembangan

pelayanan publik. aplikasi SU-KO.

10 | Sabtu/2 Pembuatan Laporan Minggu ke-2 Laporan mingguan kedua berhasil Melanjutkan ke tahap Terselesaikan

Agustus 2025 | (Tahap Pengorganisasian). diselesaikan. pelaksanaan.
c. Pelaksanaan

11 | Senin/4 Melaksanakan rapat tim efektif. Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Nota Dinas resmi tersusun Terselesaikan

Agustus 2025 untuk rapat kriteria sistem. sebagai dasar pelaksanaan
rapat.

12 | Selasa/5 Rapat Tim Efektif untuk membahas | Dihasilkan draf awal kriteria sistem Menyusun desain sistem Terselesaikan

Agustus 2025 | kriteria sistem informasi. yang mencakup aspek teknis dan berdasarkan kriteria.
fungsional.

13 | Rabu/6 Melaksanakan rapat pembahasan Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Nota Dinas resmi berhasil Terselesaikan

Agustus 2025 | desain sistem. untuk rapat desain sistem. disusun untuk menjadi dasar
rapat desain.

14 | Kamis/7 Rapat Tim Efektif pembuatan Dihasilkan desain awal sistem yang Mempersiapkan perancangan Terselesaikan

Agustus 2025 | desain sistem dan mengikuti lebih terstruktur dan ramah database.

Webinar Talent Management.

pengguna.




15 | Jumat/8 Melaksanakan rapat pembahasan Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Nota Dinas berhasil disusun Terselesaikan
Agustus 2025 | database. untuk rapat pembuatan database. sebagai dasar resmi rapat
pembuatan database.
16 | Senin/11 Rapat Tim Efektif pembuatan Master data untuk aplikasi SU-KO Melakukan sounding untuk Terselesaikan
Agustus 2025 | master data SU-KO. berhasil disusun sebagai referensi rancang bangun sistem.
utama.
17 | Selasa/12 Mengadakan rapat untuk finalisasi Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Nota Dinas disetujui sebagai Terselesaikan
Agustus 2025 | rancang bangun. untuk rancang bangun sistem. dasar resmi pengembangan
sistem.
18 | Rabu/13 Rapat Tim Efektif pembuatan Desain awal untuk rancang bangun Melakukan finalisasi draf rancang | Terselesaikan
Agustus 2025 | rancang bangun sistem. sistem berhasil disusun. bangun.
19 | Kamis/14 Menyelesaikan finalisasi draf Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Nota Dinas untuk finalisasi draf Terselesaikan
Agustus 2025 | sistem. untuk finalisasi draf. disetujui.
20 | Jumat/15 Finalisasi draf pembuatan rancang | Draf final sistem SU-KO selesai dan Memulai proses pembuatan Terselesaikan
Agustus 2025 | bangun sistem. siap untuk tahap pengembangan. (coding) aplikasi.
21 | Selasal/19 Pembuatan (pengembangan) Pengembangan fitur-fitur dasar Melakukan evaluasi terhadap Terselesaikan
Agustus 2025 | Aplikasi SU-KO. aplikasi dimulai dan struktur aplikasi aplikasi yang dibuat.
dirancang.
22 | Rabu/20 Evaluasi proses pembuatan Ditemukan beberapa fitur yang perlu Merencanakan perbaikan teknis Terselesaikan
Agustus 2025 | Aplikasi SU-KO. disempurnakan untuk kenyamanan pada tahap selanjutnya.
pengguna.
23 | Kamis/21 Melaksanakan rapat strategi Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Strategi sosialisasi Terselesaikan
Agustus 2025 | sosialisasi. untuk rapat strategi sosialisasi. disempurnakan dan Nota Dinas

disusun sebagai acuan resmi.




24 | Jumat/22 Rapat strategi sosialisasi Aplikasi Strategi dan rencana implementasi Menjalankan implementasi dari Terselesaikan
Agustus 2025 | SU-KO. sosialisasi disepakati. strategi sosialisasi.

25 | Senin/25 Sosialisasi Aplikasi SU-KO kepada | Sosialisasi diterima dengan baik dan Melakukan evaluasi terhadap Terselesaikan
Agustus 2025 | masyarakat dan pemangku meningkatkan pemahaman sosialisasi.

kepentingan. masyarakat.

26 | Selasa/26 Evaluasi pelaksanaan sosialisasi Ditemukan area yang perlu Memperbaiki materi sosialisasi. Terselesaikan

Agustus 2025 | Aplikasi SU-KO. penyempurnaan dalam penyampaian
materi.

27 | Rabu/27 Mengadakan rapat tim efektif untuk | Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Materi Bimtek disempurnakan Terselesaikan

Agustus 2025 | Bimtek. untuk rapat Bimbingan Teknis dan Nota Dinas telah disiapkan
(Bimtek). untuk pengesahan.

28 | Kamis/28 Rapat Tim Efektif untuk persiapan Jadwal Bimtek dan pembagian tugas | Melaksanakan Bimbingan Terselesaikan
Agustus 2025 | Bimtek Aplikasi SU-KO. fasilitator berhasil disusun. Teknis.

29 | Jumat/29 Pelaksanaan Bimbingan Teknis Peserta berhasil memahami cara Melakukan evaluasi terhadap Terselesaikan
Agustus 2025 | (Bimtek) Aplikasi SU-KO. penggunaan aplikasi SU-KO. pelaksanaan Bimtek.

30 | Senin/1 Evaluasi pelaksanaan Bimbingan Sesi Bimtek dinilai berjalan baik, Merencanakan pelatihan Terselesaikan
September Teknis Aplikasi SU-KO. namun perlu lebih banyak sesi praktik | lanjutan.
2025 langsung.

31 | Selasa/2 Memulai implementasi aplikasi di Sounding dan pembuatan Nota Dinas | Rencana implementasi Terselesaikan
September lapangan untuk implementasi aplikasi. disempurnakan dan Nota Dinas
2025 siap disahkan.

32 | Rabu/3 Implementasi Aplikasi SU-KO (Hari | Pengguna mulai menggunakan Mengatasi masalah teknis yang Terselesaikan
September ke-1). aplikasi, beberapa masalah teknis ditemukan.

2025

kecil ditemukan.




33 | Kamis/4 Implementasi Aplikasi SU-KO (Hari | Masalah teknis yang ditemukan Melakukan evaluasi menyeluruh | Terselesaikan
September ke-2). sebelumnya berhasil diselesaikan, terhadap implementasi.
2025 aplikasi lebih stabil.

34 | Jumat/5 Evaluasi implementasi Aplikasi SU- | Aplikasi dinilai berjalan lancar, namun | Melakukan monitoring dan Terselesaikan
September KO. beberapa perbaikan pada antarmuka | evaluasi (Monev) lanjutan.
2025 masih diperlukan.

35 | Senin/8 Monitoring dan Evaluasi (MONEV) | Aplikasi berjalan baik, namun perlu Melakukan perbaikan teknis Terselesaikan
September implementasi Aplikasi SU-KO. perbaikan pada kecepatan dan berdasarkan hasil MONEV.
2025 antarmuka.

36 | Selasa/9 Perbaikan dan penyempurnaan Performa aplikasi berhasil Membuat dan mengesahkan Terselesaikan
September aplikasi berdasarkan hasil MONEV. | ditingkatkan menjadi lebih cepat dan panduan pengguna (manual
2025 sederhana. book).

37 | Rabu/10 Pembuatan dan pengesahan Manual Book (buku panduan) Manual Book aplikasi selesai .
September aplikasi. disusun dan disahkan sebagai Terselesaikan
2025 panduan resmi

38 | Kamis/11 Pembuatan Berita Acara serah Aplikasi SU-KO disahkan secara Membuat video laporan sebagai | Terselesaikan
September terima dan pengesahan Aplikasi resmi melalui Berita Acara dan siap dokumentasi akhir.
2025 SU-KO. dioperasikan.

39 | Jumat/12 Pembuatan video laporan Aksi Video laporan yang Mempersiapkan laporan akhir Terselesaikan
September Perubahan. mendokumentasikan seluruh proses tertulis.
2025 berhasil diselesaikan.

d. Evaluasi




40 | Senin/15 Pernyataan Dukungan Dukungan tertulis dari stakeholder Melakukan pengawasan Terselesaikan
September Keberlanjutan Aksi Perubahan. untuk keberlanjutan aplikasi berhasil terhadap pelaksanaan dan
2025 diperoleh. keberlanjutan aksi perubahan.

41 | Selasa/16 Koordinasi dengan coach. Coach untuk penyusunan laporan Laporan menjadi lebih Terselesaikan
September akhir. komprehensif berkat saran dan
2025 masukan dari

42 | Rabu/17 Koordinasi dengan Mentor untuk Laporan diperbaiki dengan analisis Melakukan penyusunan final Terselesaikan
September penyusunan laporan akhir. yang lebih mendalam dari masukan laporan.
2025 mentor.

43 | Kamis/18 Penyusunan laporan hasil Aksi Laporan hasil aksi perubahan berhasil | Menyerahkan laporan kepada Terselesaikan
September Perubahan. disusun secara lengkap dan pihak terkait untuk masukan
2025 terperinci. akhir.

44 | Jumat/19 Finalisasi laporan hasil Aksi Laporan akhir disetujui dan siap untuk | Mempersiapkan presentasi hasil | Terselesaikan
September Perubahan. diserahkan serta dipresentasikan. aksi perubahan.
2025

45 | Sabtu/20 Pembuatan Laporan Minggu ke-9 Laporan mingguan kesembilan Proyek selesai. Terselesaikan
September (Tahap Monitoring). berhasil diselesaikan.

2025




2. Pencapaian hasil perubahan terhadap rencana perubahan;
Berdasarkan analisis dari laporan mingguan yang Anda berikan,
berikut adalah isi dari format yang diminta:

a. Perencanaan (Planning)

Tahap perencanaan dilaksanakan setelah pelaksanaan seminar

Rencana Aksi Perubahan mulai dari tanggal 23 Juli sampai
dengan tanggal 25 Juli 2025. Tiga poin penting dari tahap
perencanaan ini adalah:

1) Meminta arahan dan dukungan dari Mentor (Kabag Ops Polres
Sukoharjo) untuk memastikan rencana aksi perubahan sejalan
dengan tujuan organisasi.

2) Melaporkan dan meminta dukungan dari Sponsor (Kapolsek
Sukoharjo Kota) untuk kelancaran pelaksanaan aksi perubahan
dan pembentukan tim efektif.

3) Melakukan koordinasi dan sosialisasi dengan para

stakeholder internal (Wakapolsek, para Kanit, dan Ka SPKT)
untuk menyamakan persepsi dan mendapatkan masukan
konstruktif.

Dalam melaksanakan tahapan perencanaan aksi perubahan,

action leader melakukan hal berikut:

Hari/Tanggal | Jenis Kegiatan Pelaksanaan Hasil Kegiatan
Kegiatan
Rabu/23 Juli | Menghadap Kabag Kegiatan Action Leader
2025 Ops Polres Sukoharjo | dilaksanakan di menyampaikan
selaku Mentor. Ruang Kabag Ops | rencana aksi
Polres Sukoharjo, perubahan dan
di mana meminta masukan.
Kamis/24 Menghadap Kapolsek | Kegiatan Rangkaian kegiatan
Juli 2025 Sukoharjo Kota dilaksanakan di aksi perubahan ini

selaku Sponsor.

Ruang Kapolsek
Sukoharjo Kota
untuk melaporkan
rencana aksi
perubahan,
meminta dukungan,
dan mendiskusikan

didukung penuh oleh
Kapolsek Sukoharjo
Kota, yang juga
memberikan arahan
terkait pemilihan tim
efektif.




pembentukan tim
efektif.

Jumat/25 Berkoordinasi dengan | Stakeholder Kegiatan berjalan
Juli 2025 para stakeholder Internal Polres lancar dan
(Wakapolsek, Kanit Sukoharijo. mendapatkan
Propam, Kasium, Ka dukungan dari semua
SPKT, dIl.) untuk stakeholder
mensosialisasikan (Wakapolsek, Kanit
rencana aksi Propam, Kasium, Ka
perubahan. SPKT, dll.) untuk
mensosialisasikan
rencana aksi
perubahan.
b. Pengorganisasian (Organizing)

Pada tahap pengorganisasian, dilaksanakan kegiatan dari tanggal

28

Juli sampai dengan 1 Agustus 2025. Tiga poin penting dari

tahap pengorganisasian ini adalah:

1)

2)

3)

Membentuk tim efektif melalui diskusi dengan stakeholder
internal yang kemudian diformalkan dengan penerbitan Surat
Perintah (Sprint) resmi.

Menetapkan peran dan tanggung jawab yang jelas bagi setiap
anggota tim efektif untuk memastikan pelaksanaan proyek
berjalan sistematis dan terarah.

Meningkatkan wawasan tim mengenai kualitas pelayanan
publik melalui kegiatan bedah buku, sebagai landasan dalam

pengembangan Sistem Informasi SU-KO.

Dalam melaksanakan tahapan pengorganisasian aksi perubahan,

action leader melakukan hal berikut:

Hari/Tanggal | Jenis Kegiatan Pelaksanaan Kegiatan Hasil Kegiatan
Selasa/29 Pembuatan Anggota tim efektif yang | Tersusunnya draf sprint
Juli 2025 Sprint Tim Efektif | telah ditunjuk tim efektif untuk dua

Sistem Informasi
Pelayanan
Pelaporan Surat
Kehilangan
Online (SU-KO).

melaksanakan rapat
untuk menyusun sprint
pertama yang berfokus
pada analisis kebutuhan
sistem dan perancangan
alur pelaporan.

minggu ke depan yang
memuat daftar tugas
prioritas, penanggung
jawab, dan target
penyelesaian.




Rabu/30 Juli | Pembagian Pimpinan proyek Terbentuknya
2025 Tugas Kepada memimpin rapat untuk pembagian tugas yang
Tim Efektif. menjelaskan rincian jelas di antara anggota
pekerjaan dan tim, di mana setiap
memberikan tugas anggota telah
kepada setiap anggota memahami tanggung
tim sesuai dengan jawab, jadwal, dan
kompetensinya masing- | mekanisme pelaporan.
masing.
Jumat/1 Melakukan Kegiatan dilaksanakan Peserta memperoleh
Agustus Bedah Buku di ruang pertemuan pemahaman mendalam
2025 Tentang Kualitas | Polsek, di mana mengenai prinsip
Pelayanan narasumber pelayanan publik yang
Publik Karya Siti | memaparkan poin-poin berkualitas dan
Mariyah. penting dari buku dan memunculkan ide-ide
dilanjutkan dengan perbaikan untuk
diskusi interaktif. diterapkan dalam
sistem SU-KO.

c. Pelaksanaan (Actuating)

Tahap Pelaksanaan (Actuating) dilaksanakan mulai dari

tanggal 2 Agustus sampai dengan tanggal 5 September

2025. Tiga poin penting dari tahap pelaksanaan ini adalah:

1)

Merancang dan mengembangkan aplikasi SU-KO secara

sistematis, dimulai dari penentuan kriteria sistem,
perancangan desain dan database, hingga pembuatan
aplikasi.

Melakukan sosialisasi dan bimbingan teknis (Bimtek)
kepada para pemangku kepentingan dan pengguna untuk
memastikan pemahaman yang baik mengenai fitur dan
manfaat aplikasi.

Mengimplementasikan aplikasi di lingkungan kerja yang
sebenarnya, memungkinkan pengguna untuk mulai
memanfaatkannya sambil tim melakukan pemantauan
dan pengumpulan umpan balik awal.

Dalam melaksanakan aksi

tahapan pelaksanaan

perubahan, action leader melakukan hal berikut



Hari/Tanggal

Jenis Kegiatan

Pelaksanaan Kegiatan

Hasil Kegiatan

Selasa/5
Agustus 2025

Rapat tim efektif
membahas kriteria
sistem informasi
Aksi Perubahan

Rapat dilaksanakan di ruang
pertemuan Polsek untuk
mengidentifikasi kebutuhan
utama sistem, meliputi aspek

Dihasilkan draf awal kriteria
Sistem Informasi SU-KO
yang mencakup aspek
teknis, fungsional, dan

Aplikasi SU-KO. keamanan, kemudahan pelayanan sebagai acuan
penggunaan, dan integrasi untuk tahap perancangan
dengan layanan SPKT. selanjutnya.

Selasa/19 Pembuatan Tim teknis memulai Pembuatan aplikasi dimulai
Agustus 2025 | Aplikasi SU-KO. pengembangan fitur-fitur dengan baik sesuai
utama aplikasi, termasuk rencana, di mana struktur
antarmuka pengguna dan dasar dan fiturfitur
Rabu/3 Implementasi Implementasi hari pertama Pengguna berhasil
September Aplikasi SU-KO difokuskan pada pengenalan | mengoperasikan aplikasi
2025 Hari ke-1. aplikasi kepada pengguna, di | untuk membuat laporan.

mana tim memberikan
bimbingan langsung dan
memonitor proses
penggunaan untuk pelaporan
kehilangan.

Beberapa masalah teknis
minor terkait integrasi data
ditemukan dan dapat
segera diatasi oleh tim
teknis.

d. Monitoring dan Evaluasi (Controlling)

Monitoring dilakukan secara berkala untuk memastikan

implementasi berjalan sesuai standar, sekaligus melakukan

pengendalian (controlling) bila ada penyimpangan. Tiga poin

penting dari tahap ini adalah:
1) Melakukan Monitoring dan Evaluasi (MONEV) terhadap

implementasi aplikasi untuk mengidentifikasi masalah teknis

dan mendapatkan umpan balik dari pengguna, yang menjadi

dasar untuk perbaikan dan penyempurnaan aplikasi.

2) Menyusun dokumentasi resmi berupa Manual Book dan Berita

Acara Pengesahan untuk memformalkan aplikasi dan panduan

penggunaannya sebelum diserahterimakan.

3) Memastikan keberlanjutan program dengan mendapatkan

pernyataan dukungan tertulis dari para pemangku kepentingan

sebagai komitmen untuk pengelolaan dan pengembangan

aplikasi di masa mendatang.




Dalam melaksanakan tahapan monitoring dan evaluasi aksi

perubahan, action leader melakukan hal berikut:

Hari/Tanggal | Jenis Kegiatan | Pelaksanaan Kegiatan Hasil Kegiatan
Senin/8 MONEV Tim melakukan MONEV Hasil MONEV
September Implementasi dengan mengumpulkan menunjukkan bahwa
2025 Aplikasi SU- umpan balik dari aplikasi berjalan baik,
KO. pengguna melalui namun terdapat
observasi dan kuisioner beberapa catatan
mengenai fungsionalitas, untuk perbaikan terkait
masalah teknis, dan kecepatan pengolahan
tingkat kepuasan. data dan antarmuka
pengguna.
Kamis/11 Pembuatan Tim membuat Berita Aplikasi SU-KO
September Berita Acara Acara serah terima yang berhasil disahkan
2025 dan menyatakan bahwa melalui Berita Acara,
Pengesahan aplikasi SU-KO telah menandakan bahwa
Aplikasi SU- selesai diuji coba dan siap | aplikasi telah siap
KO. untuk diimplementasikan digunakan dan
secara resmi di dioperasikan secara
lingkungan Polsek resmi.
Sukoharijo.
Senin/15 Pernyataan Tim mengadakan Dukungan dari pihak
September Dukungan pertemuan dengan pihak- | terkait berhasil
2025 Keberlanjutan pihak terkait untuk diperoleh dan
Aksi menyampaikan pernyataan dukungan
Perubahan. pentingnya keberlanjutan | telah ditandatangani,
aksi perubahan dan mencakup komitmen
memperoleh pernyataan untuk mendukung
dukungan resmi secara pengelolaan aplikasi di
tertulis. masa mendatang.

3. Pelaksanaan strategi pengembangan kompetensi dalam

Aksi Perubahan;

Berdasarkan rekap hasil penilaian diri peserta dan mentor
yang
merepresentasikan aspek sikap dan perilaku peserta pelatihan

terhadap proses pengembangan kompetensi

kepemimpinan, sebagai berikut:



Nilai Komponen
Sub Komponen Sub Komponen Mengelola Rata-Rata Total Kualifikasi Total
Integritas Perubahan Sub Komponen Sub Komponen

[Peserta 3.00 3.00 5,00 5,00 Baik
[Mentor 9.00 9,00 9.00 9.00 Baik
Nilai Rata-Rata  Per 2.00 2.00 3.00 Baik
Sub Komponen
Kualifikasi Per Sub Baik Baik Bai
Komponen k

Katerangan Kualifikasi

9-10 Istimewa Akhir Sikap Perilaku
7-5.99 Baik

5-6.99 Cukup 8,00
3-4.99 Kurang Kualifikasi:
1-2.99 Sangat Kurang Baik

Sebelum Aksi Perubahan

Nilzi Komponen
Sub Komponen Sub Komponen Mengelola Rata-Rata Total Kualifikasi Total
Integritas Perubahan Sub Komponen Sub Komponen
Peserta 8.00 8.00 8.00 800 Baik
Mentor 8.00 9.00 g.00 2.00 Istimewa
Milai Rata-Rata  Per }
870 8.70 B.70 870 Baik
Sub Komponen
iualim'.asi Per Sub Baik Baik Baik
omponen
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
2-10 Istimews 870
7-3.99 Baik 3
5-5.82 Cukup Kualifikasi:
3-4.89 Kurang Baik
1-2.89 Sangat Kurang
Setelah Aksi Perubahan
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
9.99-10 Istimewa
7-8.99 Baik
8,70
5-6.99 Cukup S
Kualifikasi : Baik
3-4.99 Kurang
1-2.99 Sangat Kurang

Berdasarkan hasil tersebut, penilaian terhadap diri sendiri dan
mentordidapatkan nilai 8.70 dengan kualifikasi BAIK. Sehingga
rekomendasi pada sub komponen kerjasama dengan mengikuti
web binnar/ pelatihan/ bedah buku tentang kesehatan mental
yang berkaitan dengan kerjasama guna memaksimalkan
pencapaian aksi perubahan. Serta kegiatan-kegiatan yang
terukur pada saat melaksanakan aksi perubahan dengan

bimbingan dan pengembangan yang terjadwal sebagai bekal



pendalaman sikap perilaku Dalam menduduki jabatan

administrator.

Dalam hal strategi pengembangan kompetensi pribadi action
leader terutama dalam point mengelola perubahan, dalam hal ini
action leader melakukan penambahan pengetahuan dengan

melaksanakan webinar, dengan data sebagai berikut:

No KEGIATAN WAKTU | URAIAN

1 Bimbingan 11 — 13 | Bimbingan Teknis yang
Teknis Kesiapan Agustus diselenggarakan oleh Bagrimdik
Polri dalam 2025 PNS Rodalpers SSDM Polri pada
pelaksanaan 11-13 Agustus 2025. Bimbingan ini
dikbangpenyusun bertujuan  untuk  memberikan
ana aksi keterampilan kepada ASN Polri
perubahan dalam pelaksanaan Dikbang serta

penyusunan aksi perubahan yang
diharapkan dapat memperbaiki
kinerja dan pelayanan publik di

Polri.

Berikut poin-poin penting dalam

pelaskanaan webinar:

a. Pentingnya persiapan ASN
dalam pelaksanaan Dikbang untuk
mendukung keberhasilan
program.

b. Strategi penyusunan aksi
perubahan yang berfokus pada
peningkatan kinerja.
c. Pengelolaan perubahan dalam
organisasi untuk meningkatkan
efisiensi dan efektivitas.
d. Keterlibatan semua pihak dalam
menyukseskan perubahan yang
diinginkan.

e. Penyusunan rencana aksi yang

terstruktur untuk memastikan




perubahan dapat dijalankan

dengan baik.

SERTIFIKAT

Nomor:  ppaI14a  /VIIl}2025/SSDM
Diborikan Kopada
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

sebagai
_PESERTA_
BIVBINGAN TEKNIS KESIAPAN ASN POLRI DALAM PELAKSANAAN DIKBANG DAN
PENYUSUNAN AKS| PERUBAHAN 1 AHUN ANGGARAN 2025
YANG DISELENGGARAKAN OLEH BAGRIMDIK PNS RODALPERS SSCM POLRI (20 JP)

Bimbingan teknis
E-Kinerja BKN
dalam

penyusunan SKP

14 - 15
Agustus
2025

mengikuti  Bimbingan  Teknis
Aplikasi E-Kinerja BKN pada 14-15
Agustus 2025, yang bertujuan
untuk memperkenalkan aplikasi E-
Kinerja BKN dalam penyusunan
SKP pada jabatan fungsional.
Pelatihan ini memberikan
keterampilan praktis mengenai
penggunaan aplikasi untuk
memantau kinerja ASN Polri dan
memastikan kinerja mereka

terukur dengan jelas.

berikut poin penting dalam

pelaksaan webinat :

a. Penggunaan aplikasi E-Kinerja
BKN untuk memantau kinerja ASN
secara lebih sistematis.
b. Pentingnya penyusunan SKP
yang jelas untuk mengukur
pencapaian kinerja ASN.
c. Penerapan teknologi dalam
manajemen kinerja untuk
meningkatkan transparansi.
d. Pengelolaan data kinerja ASN
dengan menggunakan aplikasi
berbasis teknologi.

e. Evaluasi kinerja ASN untuk




memberikan feedback yang
membangun dan perbaikan yang

berkelanjutan.

e {g& &

SERTIFIKAT

Nomori 0004731 /Vil/2025/550M
biberikan kepada:
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
sebagai
PESERTA

gimbingan Teknis Aplikasi E-Kinerja BKN dalam penyusunan S<? poda
Jabatan Fungsional 12 9P

Jskarts, 14 5.¢. 15 Agustus 2025
ASISTEN KAPOLRI BIDANG SUMBER DAYA MANUSIA

>
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Webinar Talent

managing

7
Agustus
2025

mengikuti Webinar dan Project
Best Practice Sharing yang
diselenggarakan oleh Lembaga
Administrasi Negara pada 7 dan
13 Agustus 2025. Webinar ini
mengangkat topik  mengenai
manajemen talenta dan praktik
terbaik yang berfokus pada tren
terbaru dalam pengelolaan
talenta, serta mendalami
bagaimana penerapan terbaik
dalam organisasi dapat
meningkatkan kualitas  SDM

secara keseluruhan.

Berikut adalah poin-poin utama

dalam pembelajaran:

a. Tren terbaru dalam Talent
Management yang mencakup
adaptasi teknologi dan budaya
kerja fleksibel.
b. Praktik terbaik dalam
pengelolaan talenta, termasuk
pengembangan keterampilan dan
perencanaan karier.
C. Peran teknologi  dalam

memfasilitasi manajemen talenta




yang lebih efisien.
d. Mendukung kolaborasi antar tim
dengan mengelola talenta di
berbagai departemen.
e. Mengukur kinerja karyawan
dengan pendekatan berbasis data
untuk memastikan keberhasilan

jangka panjang.

e SRR

SERTIFIKAT e

DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Webinar Best
Practice Talent

managing

13
Agustus
2025

berpartisipasi dalam Webinar Best
Practice Sharing yang diadakan
pada 7 Agustus 2025 oleh
Lembaga Administrasi Negara.
Webinar ini menekankan pada
praktik terbaik dalam pengelolaan
talenta dan bagaimana
manajemen talenta yang efektif
dapat mempengaruhi hasil
organisasi  secara  signifikan.
Pembahasan juga mencakup
bagaimana strategi yang tepat
dalam mengelola talenta dapat
meningkatkan produktivitas

organisasi.

Berikut poin-poin penting dalam

webinar:

a. Pentingnya mengidentifikasi
talenta sejak awal dalam proses
perekrutan.

b. Peran pelatihan dan




pengembangan berkelanjutan
dalam  meningkatkan  kinerja
karyawan.

c. Teknik pengelolaan talenta
berbasis data untuk pengambilan
keputusan vyang lebih baik.
d. Menggunakan feedback
karyawan untuk meningkatkan
kebijakan manajemen talenta.
e. Prinsip kepemimpinan yang
mendukung pengembangan

talenta dalam organisasi.

(e
MR RIRRTIAELE o
SERTIFKAT  AF@A

Biberikan kepada.

DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

4. Keterkaitan mata pelatihan pilihan dengan aksi perubahan.

No

Kegiatan

Waktu Uraian

1
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1 pemahaman mendalam
Agustus | mengenai prinsip-prinsip
2025 pelayanan publik
berkualitas. Beberapa ide
perbaikan muncul, seperti
penguatan sistem digital,
peningkatan keterampilan
komunikasi petugas, serta
pentingnya transparansi
dalam proses pelayanan.
Dokumentasi berupa
notulensi, materi presentasi,
dan foto kegiatan telah

disiapkan.




Berikut 3 poin pembeda
buku ini:
1. Berbasis praktik
lapangan Indonesia
2. Playbook
implementasi yang
aplikatif
3. Pengukuran kinerja

digital yang jelas

IV. BAB IV PENUTUP

A. Kesimpulan;
1. Terlaksananya Aksi Perubahan
Implementasi Aplikasi SU-KO berjalan baik berkat komitmen
pimpinan (Kapolsek/Wakapolsek, Ka SPKT) dan dukungan
stakeholder internal (operator SPKT, Humas, Bhabinkamtibmas)
serta eksternal (Camat/Lurah, Dukcapil/Kominfo, masyarakat).
Kolaborasi ini memastikan proses pelaporan surat kehilangan
menjadi lebih cepat, transparan, dan mudah ditelusuri.
2. Proyek Administrasi yang Dihasilkan
a) Surat Keputusan penerapan Aplikasi SU-KO di lingkungan
Polsek Sukoharjo.
b) Berita Acara serah terima hasil pengembangan dan
implementasi SU-KO.
c¢) Manual Book Penggunaan untuk petugas (alur verifikasi,
disposisi, cetak bukti digital).
d) SOP Layanan SU-KO yang menstandarkan proses end-to-end
(penerimaan laporan—verifikasi—penerbitan—arsip).
3. Peningkatan Efisiensi dan Pelayanan
Dengan SU-KO, pengelolaan pelayanan surat kehilangan menjadi
lebih efisien, akurat, dan akuntabel sehingga mendukung kinerja
Polsek dalam memberikan pelayanan prima kepada masyarakat.

Peningkatan utama mencakup:



a) Pencatatan data pelaporan lebih efisien: otomatisasi data
pelapor/kehilangan, waktu pengajuan, status proses, dan
keluaran bukti digital.

b) Akses informasi lebih cepat: petugas dan pelapor dapat
memantau status laporan secara daring, memangkas waktu
layanan di loket.

c) Koordinasi antar unit meningkat: alur digital mempermudah
kolaborasi SPKT, Humas, dan pimpinan untuk persetujuan dan
eskalasi.

d) Keamanan data terjaga: penerapan kontrol akses berbasis
peran, log aktivitas, dan arsip digital mengurangi risiko
kebocoran data.

e) Akurasi & reliabilitas data: validasi otomatis (format/NIK),
pengurangan salah input, serta pelaporan kinerja layanan yang
lebih presisi.

B. Rekomendasi.

Rekomendasi untuk Aplikasi SU-KO ke depan adalah: kuatkan fitur
utama seperti pelacakan status laporan langsung, notifikasi ke
pengguna, cek NIK otomatis, dan surat digital dengan kode QR agar
mudah dicek. Mudahkan akses lewat tampilan sederhana, bisa
dibuka di HP, ada poster QR di loket, dan sediakan kios SU-KO di
SPKT/kelurahan. Hubungkan data dengan instansi terkait untuk
mempercepat verifikasi dan siapkan ekspor data untuk laporan.
Tegaskan penanggung jawab, perbarui panduan kerja rutin, dan
gunakan daftar masalah yang dipantau sampai selesai. Jaga
keamanan data dan keandalan sistem dengan cadangan harian, uji
pemulihan, dan target layanan selalu siap. Tingkatkan kemampuan
petugas lewat pelatihan singkat berkala dan pendampingan.
Terakhir, pakai dasbor sederhana untuk memantau kinerja dan minta
umpan balik warga secara rutin agar layanan terus membaik.

Berikut poin rekomendasi ke depan untuk Aplikasi SU-KO:



. Perkuat fitur inti: status pelaporan real-time + notifikasi (email/push),
validasi NIK otomatis, dan QR verifikasi pada surat digital.

. Permudah akses: Ul ringkas, web responsif, poster QR di loket, serta
kiosk SU-KO di kelurahan/SPKT.

. Integrasi data: koordinasi Dukcapil/Kominfo untuk verifikasi identitas;
sediakan ekspor CSV/API untuk pelaporan Polres.

. Tata kelola & SOP: tetapkan owner proses (Ka SPKT), perbarui SOP
tiap 6 bulan, gunakan issue tracker dengan target respons <24 jam.
. Keamanan & reliabilitas: RBAC, log audit, enkripsi; backup harian +
uji pemulihan bulanan; target uptime 299%.

. SDM & operasional: micro-training singkat rutin, buddy system untuk
petugas baru, simulasi kasus bulanan.

. Analitik & transparansi: dashboard KPI (jumlah laporan, waktu
layanan, % tepat waktu), rilis ringkas statistik bulanan.

. Feedback pengguna: tombol “nilai layanan® + survei singkat

triwulanan; tindak lanjut keluhan yang berulang.
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DAFTARRIWAYATHIDUP
Nama Lengkap DIMAS BAGUS PANDOYO, §.Pd., MM.
Pangkat/NRP AKP /87111380
Jabatan/TMT KAPOLSEK SUKOHARJQ KOTAPOLRES SUKOHARJO POLDA JATENG (IVA) (16-05-2025)
Lama Jahatan 0 Tahun 1 Bulan 18 Han
Tempat, Tanggal Lahir KABUPATEN SEMARANG, 26-11-19387
Agama ISLAM
Suku JAWA
Status Personel AKTIF
Tingkat Nama Institusi Tahun Pangkat TMT
52 STIE WIDYA WIWAHA 2019 AKP 01-01-2017
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KAPOLSEK SUKOHARJO KOTAPOLRES SUKOHARJO POLDA JATENG (IVA) 16-05.2023
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KAPOLSEK SALAM POLRES MAGELANG POLDA JATENG (IVA) 27-02.2020

KAPOLSEK DUKUNPOLRES MAGELANG POLDA JATENG (IVA) 06-10-2017

KASATRESKRIM POLRES SRAGEN POLDA JATENG (IVA) 28.04.2017

KASUBBAGDALOPS BAGOPS POLRES MAGELANG POLDA JATENG (IVA) 20.11-2016

KAURBINOPSNAL SATRESKRIM POLRES MAGELANG POLDA JATENG (IVB) 21.03-2016

KAURBINOPSNAL SATSAMAPTA POLRES MAGELANG POLDA JATENG (IVB) 20.04.2015

PAMIN SUBBAG PIMTAJAS KORSIS SESPIMMA SESPIM 10-01-2012

PAMASESPIMMA SESPIM 16-12-2011

Penugasan Lokasi

Data penugasan luar struktur tidak ditemukan
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DIMASBAGUSPANDOYOQ.S.Pd. MM
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EERITA ACARA SERAH TERIMA

Fada har ini, tanggal S=belss bulan September tahun dus rbu dua puluh lima {11
September 2025), saya:

Mama : DIMAS BAGUS PANDOYO,5.Pd MM,
Fangkst ' NRF S AKP S BT111380;

Jabatan D FAPDLSEK SUKOKARICD,

Hesatuan : POLRES SUMOHARICD KOTA.

Dengan ini menyerahkan, Aplikasi SU-KD Sistem Informasi Surat Kehilangan Online
Sukoharjo Kota pada Link : htips:iisu-ko-polressukoharjo.vercel.app! dan Buku
Panduan Pengguaan Aplikasi 5U- KO penggunsannya kepadsa :

Nama CTISWANTI, SH., MH.

Pangkat/NRP  : KOMPOL / 76120133;

Jabatan - KABAG SDM POLRES SUKOHARJO;
Kesatuan :POLRES SUKOHARJO .

Bahwa dalam penyesrahan Aplikasi SU-KO Sistem Informasi Surat Kehilangan Online

Sukocharo Kofa tersebut dissksikan olsh HABAG SDM POLRES SUKOCHARJIC an
HOMPOL Tiswanti. SH., MH

Demikian Berita Acara ini dibuat dengan sebenar-benarmysa. -—-—-—-—--—--

Saksi, ang menyerahkan,

MOOY O S Pd M.
P 27111380

HOMPOL NRP 78120133

KEFALA KEPOLISIAN

___ANGGAITOWADI PRABOWO, SH. SIK.
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 85121724



KEPOLISIAMN NEGARA REPUBLIK INDOMNESTA

DAERAH JAWA TENGAH
KEROLISIAN RESOR SUKOHARIC

=

KEPUTUSAN KEPALS KEROLISIAN RESOR SUKOHARIC

Momor: Kep/01LII 2025
Tenkang

PEMEERLAMIIAMN PENERARAM APLIKASI SU-KO SISTEM INPORMASI
PELAYANAN PELAPORAN SURAT KEHILANGAN OMLINE DI POLSEK SUKCHARIO KOTA

Menimbang

Mengingat

Memperhatikan

KEPALA KEPOLISIAMN RESOR SUKD HARID KIDTA

Bzhwa dalam rangka meningkatkan kecepatan, ketepatan, dan efisiensi
pelavanzn pelaporan surat kehilzngan di lingkungan Polsek Sukcharjo
Kota, dipandang peru menstapkan  keputusan  pamberlzkuzn
penerzpan Aplikasi Sistem Informasi Pelayanzn Pelaporan Suwrat
Kehilangan Online (SU-KOQ) sshagsi bagian dar aks perubahan
"SISTEM INFORMASI PELAYAMAM PELAPORAM SURAT KEHILAMGAM
ONLIME (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARID KOTA"

1. Peraturan Pemerintah Republik Indonesiz Momor 74 tahun 2012
tentang perubahan atas Persturan Pemerintzh Momeor 23 Tahun
2005 Tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum;

2. Peraturan Pemerintzh (PPF] Momor 28 Tahun 2024 tentang
Peraturan Pelaksanzan Undzng-Undang Momor 17 Tahun 2023
tentang Kesehatan;

3. Permenkes Nomor 24 Tahun 2022 Paszl 20 dan 21 tentang Rekam
Medis Elektronik (EMR];

4, ZSurzt Kepalz Kepolisizn Megarz Republik Indonesia Momor
B/97ES/V/DIK.2,5/2025/55D0M tangaal 16 Mei 2025 perihal
pemanggilan  peserts pendidikan  Pelatihan  Kspemimpinzn
Administrator (PKA) T.A, 2025;

5 Surat Perintzh Kepala Pusat Kedokteran dan Kesshatan Pold
Nomor: Sprin/4%0/\/DIK.2.5./2025 tanggal 20 Mei 2025 perihal
Pendidikan Pelatihan  Kepemimpinan Administrator  Tzhun
Anggaran 2025 di Pusdikmin Lemdiklat Polri tanggal 23 Mei 5.d. 24
September 2025:

Mendukung penerapen Aplikasi SU-KQ sebzgai sistem pelayvanan
pelaporan surat kehilangan online yamg mempercepat proses,
mengurangi keterlambatan lzyanan dan antrezn di Polsek Sukcharo
Kota, serta dilengkapi manuwal book, video, dan S0P sebagai acuan bagi
wnit terkait.



Menstapkan

KEPUTUSAMN KEFOLISIAM RESOR
HMOMOR (HERT 01 CWII 2026
TAMGGAL - 15 SEFTEMEBER 2025

MEMUTUSKAN

1. Menetapkan penerapan Aplikasi 5U-KO di lingkungan

Polsek Sukoharjo Kota untuk layanan pelaporan
surat kehilangan;

Menyusun Manual Book dan Video tata cara
penggunaan SU-KO bagi  =seluruh  unit/petugas
terkait;

Keputusan berlaku sejak ditetapkan dan dievaluasi
berkala sesuai perkembangan teknologi dan
kebutuhan layvanan.

Ditetapkan di 1 Sukcharjo
Pada Tanggal : 15 September 2025

KEFALA KEPOLISIAN

ANGGAITO RADI PRABOWO, SH., S.1LK
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 85121724




KEPOLISIAM MEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
KEPOLISIAN RESOR SUKOHARIOD

PERNYATAAN KEBERLANJUTAN AKS| PERUBAHAN

Kepada
Dari

Perihal

1. Rujukan:

a. Keputusan Kepala Kepolizian Megara Republik Indonesia Momor: Kep/d4S1A1102025
tanggal ¥ Maret 2025 tenfang Penvelenggaraan Seleksi Peserta Pendidikan Pelatihan

Momaor - BA1AIVKER/DIK. 252025

Yih. Daftar Nama Terlampir
KEPOLISIAM RESOR SUKOHARJD

Provek Aksi perubahan Dimas Bagus Pandoyoe 5.Pd, MM

Fepemimpinan Administrater Tahun Anggaran 2025,

b. Proyek Rencana Aksi Perubahan DIMAS BAGUS PANDOYC,5.Pd, MM.

Sehubungan dengan rujukan di atas, dengan ini menyatakan Keberlanjutan Proyeek Aksi
Perubahan Sekolah PKA DIMAS BAGUS PANDOYO,S.Pd MM, vang bertanda tangan

dibawah Ini:

Mama

HRP

Jabatan

Bertindak Sebagai

Mama

MRP

Jabatan

Bertindak Sebagai

: AKBP ANGGAITO HADI PRABOWO, S H. 51K,
S&5121724

:KEPALA KEPOLISIAN RESOR SUKOHARJO

- Sponsor

CTISWANTI, SH., MH.

S T6120133

cKABAG SDM POLRES SUKOHARIO
- Mentor

Adalah atasan langsung dari siswa diklat PKA Angkatan X1V Tahun 2025 Atas Mama:

Mama

NRP

PangkatiGol
Jabatan

Bertindak Sebagai
Mo Siswa

: DIMAS BAGUS PANDOY D S Pd MM
CET111380

CAKP

C KAPOLSER SUKORARJO

- Action Leader

S 20250507022143



2. Dengan ini Menyatakan :

a. Aplikasi SU-KO akan dioperasikan secara berkelanjutan pada layanan pelaporan surat
kehilangan di Polzek Sukcharjo Kota. Implementasi dilakukan melalui prozes
pelaporan online/offling yang ferstrukiur oleh petugas terlatih, dengan pemantauvan
berkala agar layanan cepat, akurat, dan terdokumentasi.

b. Pencatatan dan pelaporan melalui SU-KO akan terus dijalankan dengan sistem digital
terinfegrasi (nomor laporan unik, arsip elekironik, dan jejak audif). Laporan disusun
ziztematis, disimpan pada arsip resmi, dan disampaikan kepada pejabat benwvenang,
dengan pengawasan intermal untuk memastikan transparansi, akuntabilitas, dan
kerahasiaan data.

¢. Layanan pengguna dan klarifikasi data akan diterapkan secara konsisten melalui
notifikasi status ofomatis (Wafemail’3MS), helpdesk aktif, sera sesi klarifikasi bila
diperlukan untuk memastikan kebenaran informasi. Hasil layanan didokumeniasikan

dan dievaluasi berkala sebagai daszar perbaikan berkesinambungan Aplikasi SU-KO.
Jakarta, 15 September 2025
ktentor, Acl’.l'm-:/f_fader.

CiMAS BIRGUS HANDOYD. S Pd lM.
HKOMPOL NRP 78120123 P ari111380

ANGGAITOMADI PRABOWO, SH, SIK.

“BJUN KOMISARIS BESAR POLISI HRP 551217 H



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : MAMIK HIRNA WATI,SE., M.M.
Pangkat/NIP : PENATA / 197905192010012000
Jabatan : LURAH SONOREJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO .
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025
LURAH SONOREJO

MAMIK HIRNA WATH,SE., M.M.
PENATA NRP 197p05192010012000




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ROCHMAT SADEWO
Pangkat/NIP i
Jabatan -

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380 .
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.
Sukoharjo,  September 2025

OCHMAT SADEWO




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ANGGAITO HADI PRABOWO, S H., S.LK.
Pangkat/NIP : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI / 85121724
Jabatan : KAPOLRES SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDQYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  Agustus 2025

KEPALA KEPOLISIAN Rl ARJO

ANGGAITO RADI PRABOWO, S H., S.L.K.
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 85121724




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : EDYSON BANGGA KURNIADRHY, S. Pd.
Pangkat/NIP : PEMBINA / 198703212010011008
Jabatan : LURAH BULAKREJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOQYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO e
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan sebagaimana mestinya.




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : MEDI SETIAWAN
Pangkat/NIP :
Jabatan -

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380 ‘
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo/, eptember 2025




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PARIASTUTIK, S.H.
Pangkat/NIP : KOMISARIS POLISI / 68050444
Jabatan : WAKA POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatinan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKQHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

WAKA POLREgISUKOHARJO
PARIASTU[TIK,

KOMISARIS POLIS| NRP 68050444




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : SUYAMTO,S.E.MM.
Pangkat/NIP : PEMBINA / 197402041997031006
Jabatan : LURAH JETIS

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDQYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISH/ 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO <
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LU

TO.S.E.MM.
197402041997031006

PEMBI@MW




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama - YULIANTO, S.H., M.H.
Pangkat/NIP : AJUN KOMISARIS POLISI / 71070207
Jabatan : KABAG OPS POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Poiri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

KABAG OPS POLRES SUKOHARJO

0, S.H., MH.
AJUN KOMISARIS POLISI NRP 71070207




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : WIDODO.S.50s., M.M.
Pangkat/NIP : PEMBINA / 197108301995031000
Jabatan : LURAH JOHO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO <
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehifangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH,40HO

'S SoeMM.
—PEMBINANRP 197108301995031000




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : HAVID DANANG. P.W. SH.M.H,
Pangkat/NIP : PEMBINA / 198411072010011023
Jabatan : CAMAT SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO -

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

CAMAT SUKOHARJO

HAVID DANANG. P.W. S.H.,M.H.
PEMBINA NRP 198411072010011023




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : MUH. SHIDIQ PRAMANA, S.E.
Pangkat/NIP : PENATA TK.1/197007211996031000
Jabatan : LURAH KENEP

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilﬂangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH/KENEP

MUH. SHIDIQ PRAMANA, S.E.
PENATA TK.1NRP 197007211996031000




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : SUTRISNO
Pangkat/NIP : KAPTEN INF / 636389
Jabatan : KOMANDAN RAYON MILITER SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Poliri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOQYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380 2
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025
KOMANDAN N MILITER SUKOHARJO

v v/

| ___sUfrisfio
KAPTEN |NF NRP 636389

/
i




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PURNAMA, S.E.
Pangkat/NIP : PENATA / 197201272008011007
Jabatan : LURAH KRIWEN

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Poiri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO 5
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehi'llangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH KRIW

PURNAMA, S.E.
PENATA NRP 197201272008011007




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : MARLINA DRY HASTUTI, S.E., M.M.
Pangkat/NIP : PEMBINA / 197601271999032005
Jabatan : LURAH BULAKAN

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDQYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH BULAKAN

MARLINA DRY HASTUTI, S.E., M.M.
PEMBINA NRP 197601271999032005




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : SUSILO RAHARJC, SE., MM,
Pangkat/NIP : PENATA / 197201072007011010
Jabatan : LURAH MANDAN

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XiV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOQYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarmya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH MANDAN

SUSILO RAHARJO, SE., M.M.
PENATA NRR/197201072007011010




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama - JUNARNO, S.E.
Pangkat/NIP : PENATA TK.1/197101192006041008
Jabatan : LURAH BEGAJAH

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiiéngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH BEGAJAH

ARNO, S.E

PENATA TKA NRP 197101192006041008




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : SETIA HADI DWI ANANTA,S.T., M.M.
Pangkat/NIP : PENATA Tk.1 / 198204132010011000
Jabatan : LURAH COMBONGAN

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDQYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI/ 87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiiéngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025
LURAH COMBONGAN

=

SETIA HADI DWI ANANTAS.T., M.M.
PENATA Tk.1 NRP 198204132010011000




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : BUDHI PURWANTO,SH. M.M.
Pangkat/NIP : PENATA / 197407312009011000
Jabatan : LURAH DUKUH

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.
Sukoharjo,  September 2025

UKUH

BUDHI PURWANTO,SH.,M.M.
PENATA NRP 197407312009011000




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PAIDI, Sos, M.M.
Pangkat/NIP : PENATA / 19760128201011005
Jabatan : LURAH SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380 B
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

PAIDI, Sos, M.M.
PENATA NRP 19760128201011005




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : PAIDI, Sos., M.M.
Pangkat/NIP : PENATA / 19760128201011005
Jabatan : Pit. LURAH BANMATI

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380 4
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

PIt.

PAIDI, Sos., M.M.
PENATA NRP 19760128201011005




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : TRI SUTRISNQ, S. Sos MAP.
Pangkat/NIP : PENATA / 197412182008011006
Jabatan : LURAH GAYAM

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOQYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO .
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehiléngan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

LURAH GAYAM
/’ [

TRI SUTRISNO, S. Sos MAP.
PENATA NRP 197412182008011006




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawsah ini:

Nama : HARTOYO, SH.

Pangkat/NIP : INSPEKTUR POLISI DUA / 76070977
Jabatan : KANIT RESKRIM SUKOHARJO
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

v 0YO, SH.
INSPEKTURPOLISI DUA NRP 76070977




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKQHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: !
Nama . | DEWA GEDE WIRANTIKA, S.H.

Pangkat/NiP : INSPEKTUR POLISI SATU / 81040510

Jabatan : WAKAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polfes Sukcharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKQHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025
WAKAPOLSEK

¢ —aam

| DEWA GEDE WIRANTIKA, S.H.
INSPEKTUR POLISI SATU NRP 81040510

-




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKCHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : SUHARYO WISNU B

Pangkat/NIP : AJUN INSPEKTUR POLISI DUA / 81111236
Jabatan : KASIUM POLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yattu

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

AJUN INSPERSUR PQUIS| DUA NRP 81111236




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARJOC

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ILYAS ROMADLONI, SH.

Pangkat/NIP : AJUN INSPEKTUR POLIS] SATU / 84060099
Jabatan : KANIT SAMAPTA POLSEK SUKOHARJO
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Pojres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJOC

Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo,  September 2025

KANIT SAMAPTA

ILYAS ROMADLONI, SH.
AJUN |N87/<T UR POLISI SATU NRP 84060099




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLBER

Saya yang berianda iangan di bawah ini:

Nama : GUNAWAN

Pangkat/NiP : AJUN INSPEKTUR POLIS! DUA / 84021205
Jabatan : KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARJO
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380
Jabatan : KAPQLSEK SUKQHARIO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukohario
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

tember 2025

KANIT BINMAS

GUNAWAN
AJURNSPEKTUR POLISI DUA NRP 84021205




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKOHARJC

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah int:

Nama : RUMIJO

Pangkat/NIP : AJUN INSPEKTUR POLISI SATU / 76010589
Jabatan : KANIT PROVOS POLSEK SUKOHARJO
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolsek Sukoharjo Pojres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Sukoharjo, ~ September 2025
IT PROVOS

(i

. RUMIJO
AJUN INSPEKTUR PO%! SATU NRP 76010589




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESOR SUKOHARJO
SEKTOR SUKQHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ABDI SUPRIANTO, S.H.

Pangkat/NIP : AJUN INSPEKTUR POLISI SATU / 76010347
Jabatan : KANIT INTELKAM POLSEK SUKOHARJO
Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan sepenuhnya kepada Kapolisek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan X1V T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.
Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380
Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJC

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharijo
Polres Sukoharjo”.

Demikian surat pemnyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana mestinya.

%

Sukoharjo, _September 2025




FORMULIR PELAKSANAAN MENTORING

NO MENTEE MENTOR
1 | NAMA : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M. NAMA : TISWANT], S.H, M.H.
2 | NIP : 87111380 NIP : 76120133
3 | PANGKAT/GOL. RUANG :AKP /11 C PANGKAT/GOL RUANG : KOMPOL / IV a
4 JABATAN : KAPOLSEK SUKOHARJO JABATAN : KABAG SDM
5 UNIT KERJA : POLRES SUKOHARJO UNIT KERJA : POLRES SUKOHAR]JO
TUJUAN: APA YANG INGIN SAYA CAPAI?
KEBERLANJUTAN PROYEK PERUBAHAN/AKSI PERUBAHAN*
TAHAP INDIKATOR KINERJA INDIVIDU (1) BASELINE TARGET (2) TARGET (3) STRATEGI PENCAPAIAN TARGET (4)
JANGKA MENENGAH a. Mengimplementasi SUKO (SURAT KEHILANAGN | Dilaksanakan enam bulan setelah 100% dokumen pelaksanaan a. Meningkatkan  strategi  komunikasi  dengan
ONLINE) secara berkelanjutan selesainya diklat terpenuhi berdasarkan monitoring stakeholder terkait
b. Maintenance penggunaan SUKO (SURAT dan supervisi b. Melibatkan stakeholder internal dan eksternal dalam
KEHILANAGN ONLINE) secara berkala dan pencapaian target
berkelanjutan c. Semangat mencari solusi dari segala halangan,
¢c. Terlaksananya kegiatan monitoring dan evaluasi hambatan dalam pelal pencapaian target
penggunaan SUKO (SURAT KEHILANAGN
ONLINE)
JANGKA PANJANG a. Tersusunnya laporan penggunaan SUKO (SURAT | Dilaksanakan 1-2 tahun setelah selesainya 100% dokumen pelaksanaan a. Memberdayakan tim efektif untuk berperan serta
KEHILANAGN ONLINE) secara berkala dan diklat terpenuhi berdasarkan monitoring dalam pencapaian target
berkelanjutan dan supervisi b. Meningkatkan potensi kompetensi yang ada untuk
b. Terwujudnya Pengembangan SUKO (SURAT mengembangkan fitur aplikasi
KEHILANAGN ONLINE) berbasis website;
c. Terdul a anggaran p bangan dan
operasional SUKO (SURAT KEHILANAGN
ONLINE).
FAKTA: DIMANA SAYA SEKARANG?
PROGRES PENCAPAIAN MASALAH/
TAHAP TARGET SKP (5) TARGET (6) HAMBATAN (7) PENYEBAB (8)
JANGKA MENENGAH  |100% terpenuhi dokumen administrasi serta tindak lanjut | 90% terpenuhi dokumen administrasi serta |a. Progres  pencapaian belum [ a. Kurang aktif menjalin  komunikasi dengan
sesuai dengan ketentuan yang berlaku tindak lanjut sesuai dengan ketentuan yang| optimal dan sesuai dengan pemangku kepentingan eksternal organisasi dalam
berlaku target rangka menunjang kualitas layanan yang
b. Personel terkena mutasi keluar diselenggarakan organisasi.
satker lainnya b. Perlunya penyegaran agar target pencapaian dapat
c. Personel pengganti belum terpenuhi.
memahami sepenuhnya terkait | c. Belum dimilikinya kompetensi sesuai dengan
tupoksi harapan yang dibutuhkan
JANGKA PANJANG 100% terpenuhi dokumen administrasi serta tindak lanjut | 90% terpenuhi dokumen administrasi serta |a. Progres pencapaian belum |a. Kurang aktif jalin k ikasi dengan p ku
Isesuai dengan ketentuan yang berlaku tindak lanjut sesuai dengan ketentuan yang| optimal dan sesuai dengan kepenti k | organisasi dalam rangka
berlaku target menunjang kualitas layanan yang diselenggarakan
b. Personel terkena mutasi keluar organisasi.
satker lainnya b. Perlunya penyegaran agar target pencapaian dapat
c. Personel pengganti belum terpenuhi.
memahami sepenuhnya terkait |c. Belum dimilikinya kompetensi sesuai dengan harapan
tupoksi yang dibutuhkan




PELUANG: APA YG DAPAT DIMANFAATKAN UNTUK MELAKSANAKAN PROYEK PERUBAHAN/AKSI PERUBAHAN UNTUK MENCAPAI TARGET JANGKA
MENENGAH DAN JANGKA PANJANG (9)

a. Dukungan Tim efektif, stakeholder internal dan eksternal
b.  Sarana prasarana berupa HP, aplikasi WA Autorespon
c. Database SUKO (SURAT KEHILANAGN ONLINE)

LANGKAH KEDEPAN: APA YANG AKAN SAYA LAKUKAN KE DEPAN?

TAHAP

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU (10)

STRATEGI UNTUK MENGATASI MASALAH/HAMBATAN (11)

JANGKA MENENGAH

Mengimplementasi SUKO (SURAT KEHILANAGN ONLINE) secara
berkelanjutan;

. Maintenance penggunaan SUKO (SURAT KEHILANAGN ONLINE) secara

berkala dan berkelanjutan;
Terlaksananya kegiatan monitoring dan evaluasi penggunaan SUKO (SURAT
KEHILANAGN ONLINE).

. Aktif menjalin k ikasi dengan p

ku kepentingan eksternal organisasi dalam rangka menunjang
kualitas layanan yang diselenggarakan organisasi.

. Merespon dan positif adanya perbedaan atau kemajemukan dalam unit/tim kerja sehingga tetap fokus pada

tujuan kerja yang disepakati.

. Memotivasi terhadap peran atau tugasnya dalam rangka mencapai sasaran atau tujuan tim yang telah

disepakati.

JANGKA PANJANG

Tersusunnya laporan penggunaan SUKO (SURAT KEHILANAGN ONLINE)
secara berkala dan berkelanjutan

. Terwujudnya Pengembangan SIPDAN berbasis website;

Terdukungnya anggaran pengembangan dan operasional SUKO (SURAT
KEHILANAGN ONLINE).

. Aktif menjalin komunikasi dengan pemangku kepentingan eksternal organisasi dalam rangka menunjang

kualitas layanan yang diselenggarakan organisasi.

. Merespon dan positif adanya perbedaan atau kemajemukan dalam unit/tim kerja sehingga tetap fokus pada

tujuan kerja yang disepakati.

. Memotivasi terhadap peran atau tugasnya dalam rangka mencapai sasaran atau tujuan tim yang telah

Mentee

AS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

AJUN KOMISARI POLISI NRP 87111380

Sukoharjo, Septembey 2025

Mentor

TISWANT]I, S.H., M.H.
KOMISARI POLISI NRP 76120133




Keterangan:

(1) Diisi dengan indikator kinerja individu pada tahap jangka pendek dengan satuan ukuran kualitatif dan kuantiatif;

(2) Diisi dengan baseline target capaian implementasi dengan satuan ukuran kualitatif;

(3) Diisi dengan target keberlanjutan proyek perubahan/aksi perubahan pada tahap jangka menengah dan jangka Panjang;

(4) Diisi dengan strategi pencapaian target keberlanjutan proyek perubahan/aksi perubahan pada tahap jangka menengah dan jangka panjang;

(5) Diisi dengan komitmen keberlanjutan proyek perubahan/aksi perubahan dalam target SKP pada tahap jangka menengah berdasarkan baseline target
tahap jangka pendek

(6) Diisi dengan progres pencapaian target berdasarkan baseline target tahap jangka pendek;

(7) Diisi dengan potensi masalah/hambatan pada tahap jangka pendek, jangka menegah dan jangka panjang;

(8) Diisi dengan penyebab masalah/hambatan pada tahap jangka pendek, jangka menegah dan jangka panjang;

(9) Diisi dengan capaian keterlibatan tim efektif dan peningkatan jumlah stakeholders dalam kuadran promoters pada hasil implementasi proyek
perubahan/aksi perubahan;

(10) Diisi dengan indikator kinerja individu untuk memastikan tercapainya target pada tahap jangka menengah dan jangka panjang dengan satuan
ukuran kualitatif dan kuantiatif; dan

(11) Diisi dengan strategi mitigasi penanganan masalah/hambatan pada tahap jangka menegah dan jangka panjang.

* Pilih salah satu sesuai jenjang pelatihan.
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4%, POLRES SUKOHARJO
{{32 / POLDA JATENG

BUKU
PETUNJUK

APLIKASI
SUKO

SURAT KEHILANGAN ONLINE
POLSEK SUKOHARJO KOTA

AKP DIMAS BAGUS P, S.Pd, M.M.



%% POLRES SUKOHARJO

.32 POLDA JATENG

DAFTAR 1S

I
V.

Vi.

VII.

REGISTRASI AKUN ADMINISTRATOR

LOGIN ADMINISTRATOR

REGISTRASI AKUN PENGGUNA EKSTERNAL
LOGIN PENGGUNA

BUAT LAPORAN KEHILANGAN

LACAK STATUS LAPORAN

PENUTUP

;/‘ 7! ‘[."[

=7 sy \ J

SURAT KEHILANGAN ONLINE
PENGGUNA ADMIN




KOMPUTER
JARINGAN INTERNET =
PRINTER

BUKU REGISTER

HANPHONE USER

KARTU IDENTITAS gl

LT

( BUKT! PENDUKUNG




REGISTRASI AKUN
ADMINISTRATOR

Kapolsek menunjuk operator Aplikas:
Suko, dalam hal im piket SPKT untuk
selalu siap menenma laporan/aduan
masyarakat dengan mengakses url

Sistem Pelaporan
Kehilangan Online

Polsek Sukoharjo Kota

Laporan Online




Tampilan
Dashboard
Admin

Menu Dashboard
Administrator

« Total Laporan

« Menunggu Review

« Sedang Diproses

« Selesai

« File Sampah

« Arsip

« Daftar Laporan Masuk pada

kolom bawah




&, POLRES SUKOHARJO
{ :‘} POLDA JATENG

REGISTRASI PENGGUNA
EKSTERNAL

USER/MASYARAKAT

PEMOHON PRODUK
MENYIAPKAN DATA

DATA IDENTITAS
JENIS PELAPORAN YANG DI PERLUKAN (KEHILANGAN, LAPORAN
ADUAN GANGGUAN)

. SIAPKAN GADGET DAN PERAMBAN/BROWSER
MASUKAN URL -

. DAFTAR AKUN DENGAN PILIH MENU “DAFTAR SEKARANG *
MASUKAN IDENTITAS LENGKAP, SERTA BUAT PASSWORD,
KONFIRMASI ULANG PASWORD

. AGAR USER MENGINGAT USERNAME/ EMAIL DAN PASWORD

YANG TEAH DIBUAT, KARENA NIK HANYA BISA DIDAFTARKAN 1
KALI SAJA

BUKU PANDUAN

SURAT KEHILANGAN ONLINE
UNTUK USER/MASYARAKAT




. POLRES
/% SUKOHARJO
POLDA JATENG

BUAT
LAPORAN
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SURAT KEHILANGAN ONLINE
UNTUK USER/MASYARAKAT




POLRES
SUKOHARJO
POLDA JATENG

CETAK
LAPORAN

/

PETUGAS / ADMIN AKAN MENERIMA
NOTIFIKASI DAN MELAKUKAN INPUT DATA
PADA FORMULIR LAPORAN
KEHILANGAN/ADUAN DAN MEMASUKAN
NOMOR REGISTER LAYANAN, SERTA SIAP DI
BERIKAN KEPADA MASYARAKAT

MASYARAKAT YANG DATANG, HANYA
TINGGAL MENUNJUKAN  KTP/IDENTITAS
KEPADA PETUGAS, MAKA PETUGAS AKAN
MENGECEK DAN JIKA DATA SUDAH SESUAI,
SURAT DAPAT LANGSUNG DIBERIKAN TANPA
MENUNGGU LAMA SERTA BEBAS ANTRIAN.
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.o .4 POLDA JATENG

DIGITALISASI
LAYANAN PUBLIK

DI SIAPKANYA LAYANAN SUKO (SURAT
KEHILANGAN ONLINE) INI MERUPAKAN UPAYA
DIGITALISASI LAYANAN DARI POLSEK
SUKOHARJO KOTA, UNTUK MENGAKOMODIR
KEBUTUHAN LAYANAN MASYARAKAT YANG
SAAT INI DITUNTUT SERBA CEPAT, EFISIEN
SERTA MEWUJUDKAN LAYANAN POLRI YANG
PRIMA

AKP DIMAS B PANDOYO, S.Pd, M.M.
KAPOLSEK SUKOHARJO KOTA
POLRES SUKOHARJO




LEMBAR PENGESAHAN

Laporan berjudul “Digitalisasi
Layanan Publik Melalui Aplikasi
SUKO (Surat Kehilangan Online)
telah dibaca dan disahkan oleh

TN
S SUKOHARJO P TENG

\ ’-4,\.

EpALA(C

>

P
R sy TO HADI PRABOWO, S.1.K, S.H.
AKBP NRP 85121724




APLIKASI SUKO

SISTEM INFORMASI PELAYANAN PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN ONLINE

(SU-KO)

Palsek Sukoh

Cara Menggunakan SU-KO

Daftar Akun Login Buat Laporan

https://su-ko-polressukoharjo.vercel.app/



https://su-ko-polressukoharjo.vercel.app/

ANEV APLIKASI SUKO

DIGITALISASI LAYANAN

APLIKASI SUKO

SURAT KEHILANGAN ONLINE POLSEK SUKOHARJO KOTA

ANEV APLIKASI SUKO

Kami ingin mendengar pendapat atau masukan Anda agar kami dapat menyempurnakan
pengalaman Anda!

backend.build@gmail.com Ganti akun (%)

F3 Tidak dibagikan

Menunjukkan pertanyaan yang waijib diisi

Nama Lengkap *

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe2C4m2bri
P2F1WWMyxgCwrIoKVUuR92M6AdwR-
N5IMuOb4CIw/viewform
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGU 1 AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE -1

NAMA PESERTA :  Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

SATKER . POLRES SUKOHARJO

JUDUL AKSI PERUBAHAN : PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI
POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Rabu/23 Juli Menghadap Kabag Ops Polres 08.00 — | - Dokumentasi
2025 Sukoharjo selaku Mentor untuk 10.00 WIB | - Dukungan
meminta arahan dalam proses secara lisan
pelaksanaan rencana aksi
perubahan.
2. | Kamis/24 Juli Menghadap Kapolsek Sukoharjo | 09.00 — | - Dokumentasi
2025 Kota selaku Sponsor untuk 10.00 WIB | - Dukungan
melaporkan rencana aksi secara lisan

perubahan yang akan
dilaksanakan sekaligus meminta
dukungan aksi perubahan.

3 | Jumat/25 Juli Berkoordinasi dengan para 09.00 — | - Dokumentasi
2025 Stakeholder Internal Polres 11.00 WIB | - Dukungan
Sukoharjo secara lisan
4 | Sabtu/26 Juli Pembuatan Laporan 08.00 — | Pembuatan
2025 11.00 WIB | Laporan
Actuating

5 | Minggu/27 Juli LIBUR
2025

Sukoharjo, 26 Juli 2025

Mengetahui
Mentor

ISWANTI, SH.. MH. DIMAS BAG DOYO, S.Pd, MM.
OMPOL NRP 76120133 AKP NRP. 87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Rabu/23 Juli 2025

Waktu
1.

: Jam 08.00 — 10.00
Kegiatan
Menghadap Kabag Ops Polres Sukoharjo selaku Mentor untuk meminta
arahan dalam proses pelaksanaan rencana aksi perubahan.
Tujuan
Menyampaikan rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan, meminta
saran masukan serta petunjuk terkait aksi perubahan serta meminta izin
kepada Kabag Ops Polres Sukoharjo untuk melibatkan beberapa orang dalam
kelompok pejabat fungsional sebagai tim efektif.
Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di Ruang Kabag Ops Polres Sukoharjo. Melalui
pertemuan ini juga Kabag Ops Polres Sukoharjo memberikan saran dan
masukan terkait aksi perubahan dan diharapkan aksi perubahan tersebut
bukan hanya sebagai syarat kelulusan tapi juga berdampak terhadap kemajuan
organisasi.
Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan rangkaian kegiatan aksi perubahan ini
didukung oleh Kabag Ops Polres Sukoharjo.

Evidence/Dokumentasi






LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Kamis/24 Juli 2025

Waktu
1.

: Jam 08.00 — 10.00
Kegiatan
Menghadap Kapolsek Sukoharjo Kota selaku Sponsor untuk melaporkan
rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan sekaligus meminta dukungan
aksi perubahan.
Tujuan
Menyampaikan rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan, meminta
saran masukan serta petunjuk terkait aksi perubahan serta mendiskusikan
perihal untuk melibatkan beberapa orang dalam kelompok pejabat fungsional
sebagai tim efektif.
Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di Ruang Kapolsek Sukoharjo Kota. Melalui
pertemuan ini juga Kapolsek Sukoharjo Kota memberikan saran dan masukan
terkait aksi perubahan dan diharapkan aksi perubahan tersebut dan

memberikan arahan untuk memilih Tim efektif.

. Hasil Kegiatan

Dokumentasi Kegiatan

Kesimpulan

Kegiatan berjalan dengan lancar dan rangkaian kegiatan aksi perubahan ini
didukung oleh Kapolsek Sukoharjo Kota.

Evidence/Dokumentasi
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Jumat/25 Juli 2025

Waktu
1.

: Jam 08.00 — 12.00
Kegiatan
Melakukan koordinasi dan sosialisasi kepada Stakeholder Internal yaitu
Wakapolsek, Kanit propam, Kasium, Ka SPKT, Kanit reskrim, Kanit binmas,

Kanit Intel.

Tujuan

Pertemuan ini bertujuan mensosialisaikan rencana aksi perubahan sekaligus
meminta izin jika membutuhkan bantuan dari penyuluh atau staf yang secara
langsung maupun tidak langsung akan terlibat dalam aksi perubahan yang

dilakukan.

Pelaksanaan

Kegiatan ini dilaksanakan di masing — masing ruangan dari Bidang yang
bersangkutan. Saat pelaksanaan sosialisasi ini, banyak masukan dan ide yang
diberikan oleh para Kepala Unit yang berkaitan dengan pelaksanaan proyek
aksi perubahan serta kelanjutan proyek aksi perubahan pada tahap

selanjutnya.

Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan

Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan rangkaian kegiatan aksi perubahan ini
didukung oleh semua Stakeholder internal Polres Sukoharjo yaitu Wakapolsek,

Kanit propam, Kasium, Ka SPKT, Kanit reskrim, Kanit binmas, Kanit Intel.

Evidence/Dokumentasi






PEMBUATAN LAPORAN TAHAP PLANNING (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Sabtu/26 Juli 2025

Waktu
1.

File

Home Insert Draw Design layout References Mailings Review View Help Acrobat

: Jam 09.00 - 11.00
Kegiatan
Membuat laporan Minggu 1 Tahap Planning
Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 1 Tahap Planning
Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 1 di selesaikan.

Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGU 2 AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR



ANGKATAN XIV T.A. 2025

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

NAMA PESERTA
SATKER

JUDUL AKSI| PERUBAHAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - 2

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

POLRES SUKOHARJO
PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI
POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Senin/28 Juli Diskusi Awal Penunjukan Tim 08.00 — | - Dukungan
2025 Efektif Sistem Inpormasi 10.00 WIB secara lisan
Pelayanan Pelaporan Surat
Kehilangan Online (SU-KO)
2. | Selasa/29 Juli Pembuatan Sprint Tim Efektif 10.00 — | - Dukungan
2025 Sistem Inpormasi Pelayanan 11.00 WIB secara tertulis
Pelaporan Surat Kehilangan
Online (SU-KO)
3 | Rabu/30 Juli Pembagian Tugas Kepada Tim 09.00 — | - Dokumentasi
2025 Efektif Sistem Inpormasi 11.00 WIB | - Dukungan
Pelayanan Pelaporan Surat secara tertulis
Kehilangan Online (SU-KQO)
4 | Kamis/31 Juli Rapat Koordinasi Kepada Tim 16.00 — | - Dokumentasi
2025 Efektif dan Pelacakan sprin 17.30 WIB | - Dukungan
tim efektif secara tertulis
5 | Jumat/1 Agustus | Melakukan Bedah Buku 08.00 — | - Dokumentasi
2025 Tentang Bualitas Pelayanan 11.00 WIB
Publik Karya Siti Mariyah
6 | Sabtu/2 Agustus | Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
2025 11.00 WIB Laporan
Actuating
Sukoharjo, 2 Agustus 2025
Mengetahui
Mentor Pegs4rta

ISWANTI, SH., MH.

DIMAS BAGUS P

DOYO, S.Pd, MM.

OMPOL NRP 76120133

NRP-87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/28 Juli 2025
Waktu :Jam 08.00 — 10.00

1. Kegiatan
Diskusi awal bersama stakeholder internal terkait penunjukan tim efektif Aksi
Perubahan Aplikasi SU-KO.

2. Tujuan
Menyamakan persepsi dan menetapkan personel yang akan masuk dalam tim
efektif.

3. Pelaksanaan
Diskusi dilaksanakan di ruang rapat Polsek dengan dihadiri oleh Wakapolsek,
Kanit Reskrim, Kanit Intel, Kanit Binmas, Ka SPKT, dan staf terkait. Dalam
diskusi, dibahas struktur tim efektif, kriteria penunjukan anggota, serta
pembagian tugas awal. Setiap peserta memberikan masukan mengenai
kompetensi yang dibutuhkan, mekanisme koordinasi, serta kesiapan unit
masing-masing untuk mendukung pelaksanaan Aksi Perubahan Aplikasi SU-
KO.

4. Hasil Kegiatan
Tersusun rancangan awal struktur tim efektif beserta usulan nama-nama
personel yang akan ditunjuk. Selain itu, diperoleh masukan teknis mengenai
kebutuhan sarana pendukung serta pola koordinasi antar unit. Dokumentasi
kegiatan berupa notulensi rapat dan foto kegiatan telah dikumpulkan.

5. Kesimpulan

Diskusi awal berjalan dengan lancar dan menghasilkan kesepakatan mengenai
pentingnya pembentukan tim efektif. Semua stakeholder internal menyatakan
dukungan penuh terhadap implementasi Sistem Informasi SU-KO, serta siap
menugaskan personel terbaik dari masing-masing unit untuk bergabung dalam
tim efektif.

Evidence/Dokumentasi
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/29 Juli 2025
Waktu :Jam 08.00 — 12.00

1. Kegiatan
Pembuatan rencana sprint oleh tim efektif Aksi Perubahan Aplikasi SU-KO.

2. Tujuan
Menetapkan tahapan kerja tim dalam jangka waktu tertentu.

3. Pelaksanaan
Kegiatan dilaksanakan di ruang rapat Polsek bersama anggota tim efektif yang
telah ditunjuk. Dalam pertemuan ini, tim menyusun sprint pertama yang
berfokus pada penyelesaian tahap awal, yaitu analisis kebutuhan sistem,
perancangan alur pelaporan, dan pembagian tugas teknis. Diskusi berjalan
aktif dengan masukan dari tiap unit mengenai prioritas pekerjaan, penentuan
waktu pelaksanaan, serta mekanisme monitoring progres.

4. Hasil Kegiatan
Tersusun draft sprint tim efektif Aksi Perubahan Aplikasi SU-KO untuk jangka
waktu dua minggu ke depan. Sprint ini memuat daftar tugas prioritas,
penanggung jawab masing-masing, serta target penyelesaian. Selain itu,
disepakati jadwal evaluasi mingguan untuk memastikan perkembangan sesuai
rencana.

5. Kesimpulan

Pembuatan sprint berjalan dengan baik dan mendapat dukungan penuh dari
seluruh anggota tim. Dengan adanya sprint, arah kerja tim menjadi lebih
terukur, terstruktur, dan memiliki indikator capaian yang jelas.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

SURAT PERINTAH
Nomor: Sprin/ 9@ NIIDIK.2.5./12025

Pertimbangan: bahwa dalam rangka Pendidikan Pelatihan Kepemi

(PKA) Gelombang | T.A. 2025, dipandang perlu mengeluarkan surat

perintah.

Dasar 1. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor:
B/297/VI/DIK 2.5./12025/Pusdikmin, tanggal 18 Juni 2025 hal

i Peserta F Pelatihan  Kepemimpinan
(PKA) Polri | Tahun Anggaran 2025;

2. Surat Kepala Kepolisian Daerah Jawa Tengah Nomor:
B/6677/VI/DIK.2.5./2025/Ro SDM tanggal 26 Juni 2025 hal
penghadapan Peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator
(PKA) T.A. 2025 Gelombang I.

DIPERINTAHKAN

Kepada : NAMA, PANGKAT/NRP/NIP, JABATAN SEBAGAIMANA TERCANTUM

DALAM LAMPIRAN SURAT PERINTAH INI.

Untuk 1. melaksanakan tugas sebagai Tim efektif untuk mendukung
pelaksanaan aksi perubahan dengan judul pelayanan surat kehilangan
online di Polsek Sukoharjo Kota;

2. surat perintah ini berlaku sejak tanggal dikeluarkan;

3. melaporkan hasil pelaksanaan tugas kepada Kapolres Sukoharjo;

4, melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa
tanggung jawab.

Selesai.

Dikeluarkan di: Sukoharjo

pada tangq_g___\ 2025

2 LAMPIRAN SURAT PERINTAH KAPOLRES SUKOHARJO
NOMOR__ SPRIN,___ 966, NIWDIK 2 512025
TANGGAL. B U 2025

| BRIPKA 88070137

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESO [M —
1 2 3 4 5 s
NAMA T (TIF AK: R I I BAMIN SIUM POLSEK ) I
1 92000:
. : N o 0. SETYA HARTONO, S H. BRIGADIR/ 276 ARJO DOKUMENTASI
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/30 Juli 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Pembagian tugas kepada anggota tim efektif Aksi Perubahan Aplikasi SU-KO.

2. Tujuan
Menetapkan peran dan tanggung jawab setiap anggota tim.

3. Pelaksanaan
Kegiatan dilaksanakan di ruang rapat Polsek dengan dihadiri oleh seluruh
anggota tim efektif. Dalam rapat ini, pimpinan proyek menjelaskan rincian
pekerjaan yang harus dilakukan pada tahap awal, mulai dari analisis
kebutuhan, perancangan sistem, pembuatan database, hingga monitoring
implementasi. Setiap anggota tim diberikan tugas sesuai bidang
kompetensinya untuk memastikan efektivitas dan efisiensi kerja.

4. Hasil Kegiatan
Terbentuk pembagian tugas yang jelas antara anggota tim efektif. Masing-
masing anggota telah menerima tanggung jawabnya, termasuk jadwal
penyelesaian tugas, mekanisme pelaporan, serta jalur koordinasi yang harus
ditempuh. Dokumentasi berupa daftar pembagian tugas dan foto kegiatan telah
dikumpulkan.

5. Kesimpulan

Pembagian tugas berjalan dengan lancar, dan seluruh anggota tim
menyatakan kesiapan menjalankan tanggung jawab sesuai yang ditetapkan.
Dengan adanya pembagian tugas yang jelas, pelaksanaan proyek Aksi
Perubahan Aplikasi SU-KO diharapkan dapat berjalan lebih terarah, sistematis,
dan tepat waktu.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDOMESIA

DAERAH JAWA TENGAH

RESOR SUKOHARJO
TABEL PEMBAGIAN TUGAS
TIM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025
No Nama & Jabatan Tugas
Pangkat Posisi
1 AKBP Kapolres Memberikan dukungan penuh,
Anggaito Hadi Sukoharjo arahan strategis, dan
Prabowo, SH., | (Sponsor) pengesahan terhadap jalannya
SLK aksi perubahan.
2 Kompol Bagus | Kabag Ops Memberikan bimbingan,
Prasetyo, S.H. Polres Sukoharjo masukan, serta evaluasi atas
(Mentor} Jalannya aksi perubahan
3 AKF Dimas Kapolsek Memimpin dan memastikan
Bagus Sukoharjo (Action seluruh fahapan aksi perubahan
Pandayo, Leader) berjalan sesuai rencana dan
S.Pd., MM, target.
4 AIPTU Supardi | Ps. Ka SPKT | Mengkoordinasikan pelaksanaan
(Tim Pelaksana |} teknis tahap awal, memastikan
proses pelayanan berjalan
sesuai SOP.
5 AIPDA Giyanio | Anggota SPKT | Mendukung administrasi teknis,
{Admin Tim pencatatan data, dan pelaporan
Pelaksana ) Tim Pelaksana |
[ AIPTU llyas Ps. Ka SPKT I Melaksanakan implemeniasi
Romadlon, (Tim Pelaksana teknis di bidang pelayanan
S.H. 1) SPKT Il sesuai rencana aksi.
7 AIPDA Dedi Anggota SPKT I Membantu administrasi,
Andri S, SH (Admin Tim dokumentasi, dan pelaporan Tim
Pelaksana I} Pelaksana Il
8 AIPTU Marjono | Ps. Ka SPKT Il Melaksanakan implementasi
(Tim Pelaksana teknis di bidang pelayanan
1) SPKT Il sesuai rencana aksi.
] Bripka Maliki Anggota SPKTI Membantu administrasi,
Ibnu Umar, {Admin Tim dokumentasi, dan pelaporan Tim
SH Pelaksana I} Pelaksana Il
10 Brigadir Seya | Bamin Sium (Tim Mendokumentasikan seluruh
Harteno, S.H. Dokumentasi} rangkaian kegiatan, mengelola

arsip, dan menyusun laporan
dokumentasi.

ik AIFDA Ps. Kanit Binmas Membaniu proses sosialisasi,
Gunawan (Tim Sosialisasi) menyebarkan informasi,
mengumpulkan kuesioner, dan
menerima feedback.
12 AIFDA Ps. Kasium (Tim Mengelola administrasi kegiatan,
Suharyo Wisnu || Administrasi) menyiapkan kelengkapan rapat,
Broto, SE., dan menyusun laporan
WM. administrasi.
Sukoharjo, 30 Juli 2025
Mengetahui

Mentor,

S H.
HRP. 76101108




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/31 Juli 2025
Waktu :Jam 16.00 — 17.30

1. Kegiatan
Rapat koordinasi dan pelacakan progres sprint tim efektif.

2. Tujuan
Mengevaluasi perkembangan sprint serta menyelaraskan koordinasi antar
anggota tim.

3. Pelaksanaan
Rapat dilaksanakan di ruang rapat Polsek dengan dihadiri oleh seluruh anggota
tim efektif. Pimpinan rapat menyampaikan perkembangan pelaksanaan sprint
yang telah berjalan satu minggu. Setiap anggota tim menyampaikan laporan
singkat terkait tugas yang telah diselesaikan, kendala yang dihadapi, serta
rencana tindak lanjut. Selain itu, dilakukan diskusi untuk menyamakan jadwal
dan strategi penyelesaian tugas agar target sprint tetap tercapai sesuai waktu
yang ditentukan.

4. Hasil Kegiatan
Diperoleh update status pelaksanaan sprint, termasuk identifikasi hambatan
teknis yang perlu segera ditangani. Disepakati mekanisme koordinasi yang
lebih intensif melalui grup komunikasi internal dan penjadwalan rapat
monitoring mingguan. Dokumentasi berupa notulensi, daftar hadir, dan foto
kegiatan telah dikumpulkan.

5. Kesimpulan

Rapat koordinasi berjalan efektif dan menghasilkan komitmen seluruh anggota
tim untuk mempercepat penyelesaian sprint. Pelacakan progres sprint
memberikan gambaran jelas mengenai capaian yang sudah terealisasi serta
langkah perbaikan yang harus segera dilakukan.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
Dy

AERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT
PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAN

Acara dilahsanakan pada-

1) Herlﬂtanggal kamis, 31 Juli 2025
2} 08.00 —11.00 WIB

3) Tempat Ruang Rapat Polres Sukoharjo kota
4} Pimpinan Action Leader
5) Peserta Action Leader dan Tim Efektif

Rapat Koordinasi Kepada Tim Efekif dan Pelacakan sprin tim efektif:
Aksi Perubahan PKAT A 2025

2. PEMBAHASAN

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIC INDONESIA
NGAI

RAH JAWA TE

1) Evaluasi Progres Sprint Sefiap anggota tim efektif melaporkan capaian
tugas yang telah diselesaikan, kendala teknis yang dihadapi, serta
rencana tindak lanjut untuk mempercepat penyelesaian target sprint.

Penguatan Koordinasi Disepakati mekanisme koordinasi yang lebih
intensif melalui rapat mingguan dan komunikasi harian via grup

N

internal untuk memastikan tidak ada hambatan signifikan dalam
pelaksanaan sprint

Tindak Lanjul dan Komitmen Tim Seluruh anggota tim efekiif
berkomitmen menuntaskan sprint sesuai jadwal yang telah ditetapkan
dengan fokus pada perbaikan hambatan teknis dan penyelesaian

=

prioritas utama.
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4 | supARDI
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6 | ILYAS ROMADLONI, SH.

7. | DEDIANDRIS.SH
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| apow s1051215 | anaoora et | Pt
PS. KA SPKT Il POLSEK
| APTUI 4050099 | SO0 TIM PELAKSANA I | |
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T Ps. msvn il POLSEK
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T ADMIN TiM
BRIPKA 88070137 ANGGOTA SPKT il PRAKSANAN

10. SETYA HARTONO, S H.

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
OR SUKOHARJO

TABEL PEMBAGIAN TUGAS
TIM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

3. PENUTUP
Demikian hasil pelaksanaan Rapat Koordinasi Kepada Tim Efektif dan
Pelacakan sprin tim efektif pada Aksi Perubahan ini dibuat sebagai bahan

masukan Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebih lanjut

Sukoharjo, 31 Juli 2025
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No Nama & Jabatan / Tugas
Pangkat Posisi
T AKBP Fapolres Wemberkan dukungan penun,

Anggaito Hadi | Sukoharjo arahan strategis, dan
Prabowo, S.H., | (Sponsor) pengesahan terhadap jalannya
SIK aksi perubahan

Andii S, SH. | (Admin Tim dokumentasi, dan pelaporan Tim

Hartono, SH. | Dokumentasi) rangkaian kegiatan, mengelola
arsip, dan menyusun aporan

dokumentasi

z Kompol Bagus a0 Ops Wemberikan bimbingan,
Prasetyo, S.H. Polres Sukoharjo masukan‘ serta evaluasi atas
{Mentor} jalannya
T ARF Dimas Ramolee | 1emmorin dar mémectian
Bagus Sukoharjo (Action | Seluruh tahapan aksi perubahan
Pandoyo, Leader) berjalan sesuai rencana dan
LM, target
4 AIPTU Supardi | Ps_ Ka SPKT Mengkoordinasikan pelaksanaan
(Tim Pelaksana l) | teknis tahap awal, memastikan
proses pelayanan berjalan
Sesuai SOP.
5 AIPDA Giyanio | Anggota SPKT T Mendukung adminisirasi teknis,
(Admin Tim pencatatan data, dan pelaporan
Pelaksana [} Tim Pelaksana |
3 APTUTyas | Ps.KaSPKTT Welaksanakan implementast
Romadion, (Tim Pelaksana teknis di bidang pelayanan
SH n SPKT |l sesuai rencana aksi.
T AIPDADed | Anggola SPRT T Wembanlu adminisirasr,

Fe\aksana I\) Pelaksana Il
E3 AIFTU Marjono Melaksanakan implementasi
(T\m Pelamana tekmis di bidang pelayanan
JID) SPKT Il sesuai rencana al
9 Bripka Mallki Anggota SPKT Il Wiembantu administrasi,
Ibnu Umar, (Admin Tim dokumentasi, dan pelaporan Tim
SH Pelaksana Ill} Pelaksana IIl
10 Brigadir Sefya | Bamin Sium (Tim Mendokumentasikan seluruh

11 AIPDA Ps_Kanit Binmas Membantu proses sosialisasi,
Gunauan (Tim Sosilisasi) menyebarkan informasi,
mengumpulkan kuesioner, dan
menerima feedback
12|  APDA Ps. Kasium (Tim Mengelola administras! kegiatan,
Suharyo Wisnu i i)
Broto, S.E. dan menyusun laporan
WML i O
Sukoharjo, 30 Juli 2025
Mengetahui )
Mentor, -

s PRASETYO S
NRP. 76101108



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/1 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Bedah buku “Bualitas Pelayanan Publik” karya Siti Mariyah.

2. Tujuan
Menggali pemahaman dan perspektif baru tentang kualitas pelayanan publik.

3. Pelaksanaan
Kegiatan dilaksanakan di ruang pertemuan Polsek dengan dihadiri oleh
anggota tim efektif dan beberapa stakeholder internal. Narasumber
memaparkan poin-poin penting dari buku, mulai dari konsep dasar pelayanan
publik, indikator kualitas, hingga strategi peningkatan mutu layanan. Diskusi
interaktif dilakukan dengan peserta yang menyampaikan pertanyaan,
pengalaman, serta masukan terkait penerapan konsep dalam konteks
kepolisian, khususnya pelayanan laporan kehilangan.

4. Hasil Kegiatan
Peserta memperoleh pemahaman mendalam mengenai prinsip-prinsip
pelayanan publik berkualitas. Beberapa ide perbaikan muncul, seperti
penguatan sistem digital, peningkatan keterampilan komunikasi petugas, serta
pentingnya transparansi dalam proses pelayanan. Dokumentasi berupa
notulensi, materi presentasi, dan foto kegiatan telah disiapkan.

5. Kesimpulan

Bedah buku berjalan dengan lancar, memberikan wawasan baru sekaligus
inspirasi dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik. Peserta menyatakan
dukungan penuh untuk mengadaptasi prinsip-prinsip dari buku tersebut ke
dalam pengembangan Sistem Informasi Pelayanan Pelaporan Surat
Kehilangan Online (SU-KO).

Evidence/Dokumentasi
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Siti Marwiyah

Al

Pelayanan Publik.

Pengertian Pelayanan
Istilah pelayanan berasal dari kala “layan” yang artinya menolong
menyediakan segala apa yang diperlukan olch orang lain untuk perbuatan
melayani. Pada dasamya setiap manusia membutubkan pelayanan,
bahkan secara ekstrim dapat dikatakan bahwa pelayanan tidak dapat
dengan manusia ( 2010:3). Pelayanan

adalah proses pemenuhan kebutuhan melalui aktivitas orang lain yang
langsung (Moenir, 2006:16-17). Membicarakan pelayanan berarti

membicarakan suatu proses kegiatan yang konotasinya lebih kepada hal
yang abstrak (Intangible).

Pelayanan  adalah merupakan  suatu  proses, proses lersebut
menghasilkan suatu produk yang berupa pelayanan, yang kemudian
diberikan kepada pelanggan

42 | siti Marwiyah

Istilah pelayanan lain dalam bahasa Inggris adalah “service . Moenir
(2002:26-27) mendefinisikan : “pelayanan sehagai kegiatan yang
dilaskukan oleh sescorang atau sekelompok orang dengan landasan
tertentu dimana tingkat pemuasannya hanya dapat dirasakan oleh orang
yang melayani atau dilayani, tergantung kepada kemampuan penyedia
jasa dalam memenuhi harapan pengguna.”

Pelayanan pada hakikatnya adalah serangkaian kegiatan, karena itu
proses pelayanan berlangsung secara rutin dan berkesinambungan,

meliputi seluruh kehi ganisasi dalam Proses yang
i dilakukan sehub b

dengan saling

antara penerima dan pemberi pelayanan

Selanjutnya Moenir (2002: 16) menyatakan bahwa proses pemenuhan
kebutuhan melalui akfivitas orang lain yang langsung inilah yang
dinamakan pelayanan. Jadi dapat dikatakan pelayanan adalah kegiatan

etika yang baik sehingga memenuhi kebutuhan dan kepuasan bagi yang
menerima

Menurut Moenir (2000:8) mengemukakan, pelayanan adalah setiap
kegiatan yang
menawarkan kepuasan meskipun hasilnya tidak terikat pada suatu
produk secara fisik.

Sclanjutnya Sampara Lukman (2000:5) pelayanan merupakan suatu

dalam suatu k lan atau kesatuan, dan

kegiatan yang terjadi dalam interaksi langsung antara seseorang dengan
orang lain atau mesin secara fisik, dan menyediakan kepuasaan
pelanggan

Sedangkan definisi yang lebih rinci diberikan oleh Gronroos dalam
Ratminto (2005:2) yaitu : “pelayanan adalah suatu aktivitas atau
serangkaian aktivitas yang bersifat tidak kasat mata yang terjadi akibat
adanya interaksi antara konsumen dengan karyawan atau hak-hak lain



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/2 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan

Membuat laporan Minggu 2 Tahap Organisasi
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 2 Tahap Organisasi
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 2 di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi

Nospang  Hiead Title

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI



SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGU 3 AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS :20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

NAMA PESERTA
SATKER

JUDUL AKSI| PERUBAHAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - 3

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

POLRES SUKOHARJO
PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI
POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Senin/4 Agustus | Sounding dan pembuatan 08.00 — | - Dukungan
2025 Nota dinas rapat Tim efektif 10.00 WIB secara tertulis
pembuatan Kriteria Aplikasi
SU-KO
2. | Selasa/5 Agustus | rapat Tim efektif pembuatan 09.00 — | - Dukungan
2025 Kriteria Aplikasi SU-KO 11.00 WIB secara tertulis
3 | Rabu/6 Agustus Sounding dan pembuatan 08.00 — | - Dukungan
2025 Nota dinas rapat Tim efektif 10.00 WIB secara tertulis
pembuatan Desain Aplikasi
SU-KO
4 | Kamis/7 Agustus | - rapat Tim efektif 09.00 — | - Dukungan
2025 pembuatan Desain Aplikasi | 11.00 WIB |  secara tertulis
SU-KO
- Webinar Lan Talent
managing
5 | Jumat/8 Agustus | Sounding dan pembuatan 08.00 — | - Dukungan
2025 Nota dinas rapat Tim efektif 11.00 WIB secara tertulis
pembuatan Database Aplikasi
SU-KO
6 | Sabtu/9 Agustus | Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
2025 11.00 WIB Laporan
Actuating
Sukoharjo, 9 Agustus 2025
Mengetahui
Mentor Pesdrta

ISWANTI, SH., MH.

DIMAS BAGUS P

DOYO, S.Pd, MM.

OMPOL NRP 76120133

NRP~87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/4 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 — 10.00

1. Kegiatan
Sounding internal dan penyusunan Nota Dinas rapat tim efektif.

2. Tujuan
Menentukan dasar resmi rapat serta menyamakan arah penyusunan Kriteria
sistem informasi Aksi Perubahan Aplikasi SU-KO.

3. Pelaksanaan
Kegiatan dilakukan di ruang kerja Polsek dengan melibatkan Action Leader, tim
administrasi, serta perwakilan tim efektif lainnya. Proses dimulai dengan
sounding atau diskusi awal mengenai urgensi pembuatan kriteria sistem
informasi, termasuk aspek keamanan, kemudahan akses, serta efektivitas
pelayanan. Setelah diskusi, disusun Nota Dinas resmi sebagai dasar
pelaksanaan rapat tim efektif, yang memuat agenda, tujuan, dan peserta rapat.

4. Hasil Kegiatan
Telah tersusun Nota Dinas resmi yang disahkan pimpinan sebagai dasar
pelaksanaan rapat tim efektif. Sounding menghasilkan beberapa usulan
kriteria, seperti tampilan sistem yang sederhana, integrasi data pelayanan,
serta mekanisme monitoring laporan. Nota Dinas dan dokumentasi kegiatan
telah disimpan sebagai evidence.

5. Kesimpulan
Kegiatan berlangsung dengan baik dan menghasilkan Nota Dinas sebagai
dasar pelaksanaan rapat. Stakeholder internal memberikan dukungan penuh
dan siap mengikuti rapat tim efektif untuk membahas kriteria sistem informasi
SU-KO lebih detail.

6. Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDOMNESIA

DAERAH JAWA TENGAH KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUKGHARIO
DAERAH JAWA TENGAH NOMER: BIUNG. VITKEPZ0Z57
RESOR SUKOHARIO RESOR SUKOHARIO TANBEAL 4 ABUSTUS 2025
NOTA DINAS

Nomor * BJUND- MNIFKEP2025

Kepada : ¥th. Daftar Nama Undangan Terlampir DAF;:SA!.[A-[T': éJFNEDKﬂrhIIFGAN
Dari . HKapolsek Polres Sukoharjo Kota
Perihal : Undangan Rapat Tim Efekiif Dimas Bagus Pandoyo, S3.Pd, MM. KAPOLSEK SUKOHARJO
. PS.KA SPKT | & ADMIN SPKT |
1. Rujukan:

PS_ KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il

PS. KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il

. BAMIN SIUM POLSEK SUKOHARJO

PS_ KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARJO
. PS.KASIUM POLSEK SUKQHARJO

a. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Momer: B/297/VI/DIK 2.5./2025/Pusdikmin,
tanggal 18 Juni 2025 hal p ilan Peserta Pendidil Pelatihan Ki
Administrator (PKA) Polri gelombang | Tahun Anggaran 2025;

N oo e W o=

b. Surat Kepala Kepolisian Daerah Jawa Tengah Nomor: B/667 TAWDIK 2.5 /2025/Ro SDM
tanggal 26 Juni 2025 hal penghadapan Peserta Pelatinan Kepemimpinan Administrator
(PKA) T A 2025 Gelombang | Sukoharjo, 4 Agustus 2025

KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA
¢. Proyek Rencana Aksi Perubahan Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, agar hadir pada rapat Tim Efekiif Sekolah PKA Dimas
Bagus Pandoyo, S.Pd, MM yang akan dilaksanakan pada: DIMAS BAE ANDOYO, 5.Pd. MM.
a. haritanggal - Selasa/5 Agustus 2025; AJUN KOMIS) OLISI NRP. 67111360
b. pukul - 09.00 WIB s.d. selesai;
¢. ftempat - Ruang Rapat Polsek Sukeharjo Kota;
d. pakaian - yang berlaku pada hari ifu;
e. pembahasan: rapat Tim efektif pembuatan Kriteria Sistem Informasi Siap lapor

3. Demikian untuk menjadi maklum

Sukoharjo, 4 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

DIMAS BAGUS PANDOYQ, 5.Pd. MM.
AJUN KOMISARIS PPLISI NRP. 87111380

KEPOLISIAN NEGARA REPUEBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH

RESOR SUKOHARJIO
3. PENUTUP
NOTULEN Demikian hasil aan dan Mota dinas rapat Tim
HASIL PELAKSANAAN RAPAT efekiif pembuatan Kriteria Sistem Informasi Siap lapor pada Aksi Perubahan ini

PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF AK S| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

dibuat sebagai bahan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebih

lanjut.
1. PEMBUKAAN
a Acara dilahsanakan pada:
Sukoharjo, 4 Agustus 2025

1) Haritanggal Senin, 4 Agustus 2025 .

2 dam 0800 — 10.00 WIB Actigpeader

3 Tempat Ruang Rapat Polres Sukoharje kota

4} Pimpinan Action Leader

5) Pesera Action Leader dan Tim Efektif

DIMAS BAGUS DOYO S Pd, MK

b Sounding dan pembuatan Mota dinas rapat Tim efektif pembuatan Kriteria NRFC 87111380

Sistem Informasi Siap lapor:
Aksi Perubahan PKAT.A. 2025

2. PEMBAHASAN

1] Penyusunan Kriteria Sistem Dalam rapat ini, dilakukan pembahasan
dan penyusunan kriteria dasar sistem Siap-Lapor yang mencakup

aspek feknis (I dan il )

(verifikasi data, sfatus realtime, nofifikasi) serta pelayanan

ks idah dan i). Tim yepakati bahwa
sistem harus memenuhi standar keamanan data dan mampu diakses

dengan mudah oleh masyarakat.

L]

Penyusunan Mota Dinas Meta Dinas disusun sebagai dasar resmi
untuk pelaksanaan rapat lanjutan. Mota ini mencantumkan tujuan,
kriteria yang disepakati, serta langkah-langkah selanjutnya dalam
pembuatan sistem. Mota Dinas ini akan digunakan sebagai referensi
dalam proses pengembangan lebih lanjut.

=

Komitmen Tim dan Tindak Lanjut Tim efekiif berkomitmen uniuk
melanjutkan pembahasan kriteria sistem pada rapat berikuinya

dengan fokus pada pengembangan teknis dan desain antarmuka.

Diharapkan rapat ya dapat il desain sistem yang
lebih

i dan siap diimplementasikan.



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasal/5 Agustus 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Rapat tim efektif membahas kriteria sistem informasi Aksi Perubahan Aplikasi
SU-KO.

2. Tujuan
Menetapkan kriteria dasar yang harus dipenuhi dalam pengembangan sistem.

3. Pelaksanaan
Rapat dilaksanakan di ruang pertemuan Polsek dengan dihadiri oleh Action
Leader, mentor, dan seluruh anggota tim efektif. Diskusi difokuskan pada
identifikasi kebutuhan utama dalam sistem, meliputi aspek keamanan data,
kecepatan akses, kemudahan penggunaan, serta integrasi dengan pelayanan
SPKT. Anggota tim memberikan masukan berdasarkan bidang masing-masing,
sehingga kriteria yang dihasilkan mencakup aspek teknis, operasional, dan
administrasi.

4. Hasil Kegiatan
Dihasilkan draft awal kriteria Sistem Informasi SU-KO, di antaranya: (a) sistem
harus mudah diakses masyarakat secara online, (b) memiliki fitur verifikasi
keamanan, (c) menampilkan status laporan secara real time, dan (d)
mendukung dokumentasi serta pelaporan internal. Draft kriteria ini menjadi
acuan pada tahap perancangan sistem selanjutnya. Dokumentasi kegiatan
berupa notulensi, daftar hadir, dan foto rapat telah disimpan.

5. Kesimpulan

Rapat berjalan dengan lancar dan menghasilkan kesepakatan awal mengenai
kriteria Sistem Informasi SU-KO. Tim efektif berkomitmen untuk
menindaklanjuti dengan penyusunan desain sistem sesuai kriteria yang telah
ditetapkan.

Evidence/Dokumentasi



KRITERIA SISTEM INFORMASI SIAP-LAPOR
1. Aspek Teknis

+ Keamanan Data: Sistem dilengkapi enkripsi untuk melindungi data pelapor
serta memiliki akses terbatas hanya bagi petugas berwenang

« Keandalan Sistem: Server stabil dengan backup rutin sehingga sistem tetap
berjalan meski ada gangguan teknis.

« Aksesibilitas: Bisa diakses melalui perangkat komputer maupun smartphone
dengan tampilan responsif.

» Integrasi: Mampu terhubung dengan database kepolisian untuk verifikasi dan
pencatatan laporan.

2. Aspek Fungsional

+ Pendaftaran Laporan Online: Masyarakat dapat mengisi data kehilangan
secara mandiri melalui aplikasi/web.

« Verifikasi Data: Tersedia mekanisme validasi identitas pelapor serta
dokumen pendukung.

« Status Real-Time: Pelapor dapat memantau perkembangan laporan secara
langsung

« Notifikasi: Sistem mengirimkan pemberitahuan (SMS/emailWhatsApp)
mengenal status laporan

+ Arsip Digital: Semua laporan tersimpan dalam database yang bisa dicetak
maupun diunduh.

3. Aspek Pelayanan

+ Kemudahan Penggunaan: Antarmuka sederhana, ramah pengguna, dan
mendukung bahasa Indonesia yang jelas

« Transparansi: Proses pelaporan dapat dipantau oleh pelapor, sehingga
meningkatkan kepercayaan publik.

« Hfisiensi Waktu: Proses lebih cepat dibandingkan pelaporan manual,
mengurangi antrean di SPKT.

+ Feedback Masyarakat: Terdapat fitur testimoni atau survei kepuasan
layanan.

» Akses 24/7: Sistem tersedia setiap saat tanpa batasan waktu layanan.

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHAR.IO

3. PENUTUP

NOTULEN Demikian hasil pelaksanaan rapat Tim efekiif pembuatan Kriteria Sistem

IL PELAKSANAAN RAPA

HAS T Informasi Siap laper pada Aksi Perubahan ini dibuat sebagai bahan masukan
PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebih lanjut

1.  PEMBUKAAN

Sukoharjo, 5 Agustus 2025
a.  Acara dilahsanakan pada:

Actioplleader
1) Hariftanggal Selasa, 5 Agustus 2025
2)  Jam 09.00 —11.00'WIB
3)  Tempat Ruang Rapat Polres Sukoharjo kota
4)  Pimpinan Action Leader
5) Peserta Action Leader dan Tim Efekdif DIMAS BAGUS PANDOYO. S Pd. MM.

b.  rapat Tim efektif pembuatan Kriteria Sistem Informasi Siap lapor:
Aksi Perubahan PKAT.A. 2025,

2. PEMBAHASAN

1) Pembahasan Kriteria Sistem Informasi Rapat dimulai dengan pembahasan
mengenai kriteria utama yang harus dipenuhi agar sistem informasi
dianggap siap uniuk dilaporkan. Kriteria tersebut meliputi keandalan data,
kecepatan sistem, dan kecocokan dengan kebutuhan pengguna.

2) Penentuan Indikator Kinerja Sistem Tim efektif menyepakati indikator

kinerja sistem yang akan digunakan untuk menilai kesiapan sistem
informasi, seperti akurasi data, waktu respon, dan tingkat kesalahan
sistem yang dapat diterima. Setiap indikator akan diuji dan dipantau
secara berkala

3]

Tindak Lanjut dan Pembagian Tugas Dalam rapat juga dibahas
rencana tindak lanjut untuk menyelesaikan pengujian sistem
berdasarkan kriteria yang telah disepakati. Tugas-tugas spesifik untuk
setiap anggota tim ditetapkan, termasuk pengujian lapangan dan
pengumpulan feedback pengguna terkait kinerja sistem



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/6 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 - 10.00

1. Kegiatan
Sounding awal dan penyusunan Nota Dinas rapat tim efektif.

2. Tujuan
Menentukan dasar resmi rapat serta menyamakan arah pembuatan desain
sistem.

3. Pelaksanaan
Kegiatan dilaksanakan di ruang kerja Polsek dengan melibatkan Action Leader,
tim administrasi, dan perwakilan anggota tim efektif. Proses dimulai dengan
sounding internal mengenai kebutuhan desain sistem, khususnya terkait alur
pelayanan, tampilan antarmuka, serta integrasi dengan prosedur SPKT. Dari
hasil sounding, disusun Nota Dinas resmi yang memuat agenda, tujuan, dan
peserta rapat untuk membahas desain Sistem Informasi SU-KO secara lebih
detail.

4. Hasil Kegiatan
Nota Dinas resmi berhasil disusun sebagai dasar pelaksanaan rapat tim efektif.
Sounding menghasilkan beberapa poin masukan penting, antara lain desain
harus sederhana dan ramah pengguna, mendukung input data secara cepat,
serta memiliki dashboard monitoring bagi petugas. Dokumentasi kegiatan
berupa draft Nota Dinas, notulensi, dan foto kegiatan telah dikumpulkan.

5. Kesimpulan
Kegiatan berlangsung lancar dan menghasilkan Nota Dinas sebagai dasar
rapat tim efektif. Stakeholder internal menyatakan dukungan penuh untuk
melanjutkan pembahasan desain sistem pada rapat berikutnya.

6. Evidence/Dokumentasi



1

3

KEPOLISIAN MEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

NOTA DINAS
Momor - B/UND- MNIVKEP/2025

Kepada Yth. Daftar MNama Undangan Terampir

Dari : Kapolsek Polres Sukoharjo Kota

Perihal Undangan Rapat Tim Efekiif Dimas Bagus Pandoye, 5.Pd, MM
Rujukan
@ Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/297/VI/DIK.2.5./2025/Pusdikmin,

tanggal 18 Juni 2025 hal i Peserta P i Pelatihan K impil
i (PKA) Paolri | Tahun Anggaran 2025

b. Surat Kepala Kepolisian Daerah Jawa Tengah Noemoer: B/6677TAIDIK 2.5./2025/Ro SDM

tanggal 26 Juni 2025 hal penghadapan Peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator
(PKA) T.A. 2025 Gelombang |

o

. Proyek Rencana Aksi Perubahan Dimas Bagus Pandoyo, S Pd, MM

‘Sehubungan dengan rujukan di atas, agar hadir pada rapat Tim Efektif Sekolah PKA Dimas
Bagus Pandoyo, S.Pd, MM yang akan dilaksanakan pada:

hariftanggal : kamis/7 Agustus 202!
pukul - 09.00 WIB s.d. selesai;
tempat - Ruang Rapat Polsek Sukcharjo Kota;
pakaian - yang berlaku pada hari if
pembahasan: Rapat tim efeklif membahas desain sistem informasi Siap-Lapor

senow

Demikian untuk menjadi makium.

Sukoharjo, 6 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES $UKOHARJO KOTA

DIMAS BAG!
AJUN KOMISAR

PANDOYQO, S.Pd, MM.
LISI NRP. 87111330
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KEPOQLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKDHARID

NOMCR. E/UND- MIVKEF/2025/
TANGGAL-

LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUKOHARJO

AGUSTUS 2025

DAFTAR NAMA UNDANGAN
RAPAT TIM EFEKTIF

1. KAPOLSEK SUKOHARJO
2. PS. KA SPKT | & ADMIN SPKT |
3. PS KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il
4. PS_ KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il
5. BAMIN SIUM POLSEK SUKOHARJO
& PS_ KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARJO
7. PS.KASIUM POLSEK SUKOHARJO
Sukeharjo, 6 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRE; KOTA
DIMAS BAGUG PANDOYO, S.Pd. MM
AJUN KOMISARL: LISI NRP. 87111380
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/7 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan

Pada hari ini, dilakukan dua kegiatan utama: Rapat Tim Efektif Pembuatan
Desain Aplikasi SU-KO dan Webinar Lan Talent Managing.

Tujuan

Rapat Tim Efektif bertujuan untuk merancang dan menyempurnakan desain
sistem Siap Lapor. Webinar Lan Talent Managing bertujuan untuk memberikan
pemahaman tentang manajemen talenta dalam organisasi.

Pelaksanaan

Pada kegiatan pertama, tim melakukan diskusi mendalam mengenai alur data,
fitur yang dibutuhkan, serta antarmuka pengguna (Ul) untuk sistem Siap Lapor.
Beberapa perubahan penting dibahas untuk meningkatkan efisiensi dan
kemudahan penggunaan sistem. Pada kegiatan kedua, webinar dimulai
dengan pemaparan tentang strategi manajemen talenta dan pengelolaan
karyawan berbakat dalam organisasi. Peserta diberi kesempatan untuk
bertanya dan berdiskusi mengenai tantangan dalam mengelola talenta.

Hasil Kegiatan

Rapat Tim Efektif Pembuatan Desain Aplikasi SU-KO menghasilkan desain
awal yang lebih terstruktur, dengan fitur tambahan yang dapat meningkatkan
pengalaman pengguna dan mempermudah pengelolaan data laporan. Webinar
Lan Talent Managing memberikan wawasan baru bagi peserta tentang
bagaimana mengelola karyawan berbakat dan cara terbaik dalam
mengembangkan potensi talenta di dalam organisasi.

Kesimpulan

Kegiatan berjalan dengan lancar dan efektif. Rapat desain sistem berhasil
menyempurnakan desain awal sistem Siap Lapor, dan Webinar Lan Talent
Managing memberikan pemahaman lebih dalam mengenai pengelolaan talenta
yang dapat diterapkan untuk meningkatkan kualitas organisasi.

Evidence/Dokumentasi



O POLRI

Polsek Sukoharjo Kota

Sistem Pelaporan Kehilangan Online

Polsek Sukoharjo Kota

Lacak Status Aman & Terpercaya

da ama

Cara Menggunakan

Daftar Akun Buat Laporan Pantau Status

) dengan data dirl yang valid untuk membuat Isi formulie (aporan kehilangan denga acak

Mulai Buat Laporan Sekarang

Daftar akun gratis dan buat laporan kehilangan dalam hitungan menit

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDOMESIA 3) Tindak Lanjut dan Pembagisn Tugas Tindak lanjut dari repat mefiputi

!
DQE%EJE‘?UTI(%LEEJGSH pembagian tugas kepads anggots tim untuk memulsi tahap

PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF AK 5| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

pengembangan desain, termasuk pembuatan prototipe dan pengujian.

NOTULEN Tim juga sepakat wntuk menyusun laporan yang mencakup progres

HASIL PELAKSAMAAN RAPAT desasin dan rencans implementssi, yang skan disershkan dalam
pertermnuan selanjutnya.

PEMEUKAAN 3. PENUTUP
Demikian hasil Sounding dan 1 Mota dinas Rapat
8. Acara dishsanaksn pads: . y S . P .
fim efektif membahas desain sistem informasi Sisp-lLapor pada Aksi
1} Haritanggal Kamis, 7 Agustus 2025 Perubshen ini dibust sebagsi bshan masuksn Pimpinan dalam
2y Jam 03.00 — 10,00 WIB " . .
Tempat Ruang Repst Polres Sukoharo kots menentukan kebijakan lebih lanjut.
Pimpinan Agtion Leadsr
Peserta Action Leader dan Tim Efektif

b.  Rapsttim efektif membahas dessin sistem informasi Sisp-Lapor.
Aksi Perubahan PRA T A 2025,
PEMEAHASAN

2

1)

Sukoharjo, 7 Agustus 2025

Pembahasan Desain Sistem Informasi Rapat dimwlsi  dengan
DIMAS BAGUS 0, S.Pd, MM.
TB7T111380

pemaparan tentang desain sistem informasi yang akan diterapkan,
yang mencskup struktur antarmuks pengguna (U1 dan slur kerja
utama. Tim mendiskusiken detail teknis seperti penggunasn basis
data, integrasi fitur, serta tata letak yang mempermudsh pengguna
dalam mengakses informasi.

Evsluasi Kebutuhan Pengguna Tim melskukan evaluasi mendslam
mengensai kebutuhan pengguna berdasarkan hasil riset dan feedback
yang diterima. Penyesusian desain dilskuksn wntuk memastikan
sistern dapat dubkung kebutuhan o ional dan idah

pengelolzan data. Beberapa fitur tambzhan yang diperukan untuk
meningkstkan  kemudshan penggunasn  juga dibshas  dan
diprioritaskan.
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/8 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 - 10.00

1. Kegiatan
Sounding internal dan penyusunan Nota Dinas rapat tim efektif.

2. Tujuan
Menetapkan dasar resmi rapat serta menyamakan arah pembuatan database
sistem.

3. Pelaksanaan
Kegiatan dilaksanakan di ruang kerja Polsek dengan dihadiri oleh Action
Leader, tim administrasi, dan perwakilan tim efektif. Diskusi awal (sounding)
difokuskan pada pentingnya membangun database yang terintegrasi, aman,
dan mudah diakses untuk mendukung Sistem Informasi SU-KO. Beberapa
aspek yang dibahas meliputi struktur tabel, kebutuhan data utama, mekanisme
backup, serta perlindungan data pribadi pelapor. Hasil sounding kemudian
dituangkan dalam Nota Dinas resmi sebagai dasar pelaksanaan rapat tim
efektif untuk membahas detail rancangan database.

4. Hasil Kegiatan
Nota Dinas resmi berhasil disusun dan ditandatangani pimpinan sebagai dasar
rapat. Sounding menghasilkan beberapa masukan, antara lain database harus
mampu menyimpan data laporan secara real-time, dilengkapi enkripsi
keamanan, serta memiliki akses kontrol bagi petugas yang berwenang.
Dokumentasi kegiatan berupa draft Nota Dinas, notulensi, dan foto kegiatan
telah dikumpulkan.

5. Kesimpulan

Kegiatan berjalan lancar dan menghasilkan Nota Dinas sebagai payung resmi
untuk pelaksanaan rapat tim efektif pembuatan database. Stakeholder internal
menyatakan dukungan penuh terhadap penguatan basis data sebagai pondasi
utama Sistem Informasi SU-KO.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN MEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA TENGAH KEFOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUKOHARIO
DAERAH JAWA TENGAH : - NVIVKEF20260
RESOR SUKOHARIO RESOR SUKOHARID TANGGAL: 7 AGUSTUS 2025
NOTA DINAS

MHemor : B/UND- MNIVKEP/2025

DAFTAR NAMA UNDANGAN
Kepada : Yth. Daftar Nama Undangan Terampir RAPAT TIM EFEKTIF

Dari :  Kapolsek Polres Sukoharjo Kota

Perihal : Undangan Rapat Tim Efekiif Dimas Bagus Pandeyo, S.Pd, MM.

KAPOLSEK SUKOHARJO

PS. KA SPKT | & ADMIN SPKT |

PS_ KA SPKT Il & ADMIN SPKT I

PS. KA SPKT Il & ADMIN SPKT I

BAMIN SIUM POLSEK SUKCOHARJO

PS_ KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARJO
PS. KASIUM POLSEK SUKQHARJO

1. Rujukan:

a. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Momor: B/297/AIDIK 2.5./2025/Pusdikmin,
tanggal 13 Juni 2025 hal p lan Peserta Pendidil Pelafihan K impil
Administrator (PKA) Polri gelombang | Tahun Anggaran 2025;

B = R R SRR

b. Surat Kepala Kepolisian Daerah Jawa Tengah Nomor: B/6677/VIDIK 2.5./2025/Ro SDM
tanggal 26 Juni 2025 hal Peserta Pelatihan Ki i i
(PKA) T.A 2025 Gelombang | Sukoharjo, 7 Agustus 2025

KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

. Proyek Rencana Aksi Perubahan Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, agar hadir pada rapat Tim Efektif Sekolah PKA Dimas
Bagus Pandoyo, S.Pd, MM yang akan dilaksanakan pada:

DIMAS BAGHS PANDOYO, 5 Pd. MM,
dLISI NRP. 57111380

hanftanggal - Senin/11 Agustus 2025; AJUN KOMIS,
pukul - 09.00 WIB s d. selesai,
tempat - Ruang Rapat Polsek Sukoharjo Kota;
pakaian : yang berlaku pada hari ifu;
- rapat serta ¥ an arah

pooow

3. Demikian untuk menjadi makium.

Sukoharjo, 7 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

DIMAS BAGUS PANDOYO, S Pd, ML
AJUN KOMISKRRIS POLISI NRP. 87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/9 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan

Membuat laporan Minggu 3 Tahap Pelaksanaan.
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 3 Tahap Pelaksanaan.
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 3 di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGU 4 AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - 4

NAMA PESERTA
SATKER
JUDUL AKSI| PERUBAHAN

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

POLRES SUKOHARJO

PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI
POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO

HARI/TANGGAL

NAMA KEGIATAN

JAM
KERJA

OUTPUT

Senin/11
Agustus 2025

Rapat Tim Eferktif
Pembuatan master data
SU-KO

Bimtek Kesiapan ASN
Polri dalam pelaksanaan
Dikbang dan
Penyususnan Aksi
perubahan 2025

08.00 —
10.00 WIB

Dukungan
secara tertulis

Selasa/12
Agustus 2025

Sounding dan pembuatan
nota dinas rancang bangun
sistem informasi SU-KO
Bimtek Kesiapan ASN
Polri dalam pelaksanaan
Dikbang dan
Penyususnan Aksi
perubahan 2025

09.00 —
11.00 WIB

Dukungan
secara tertulis

Rabu/13
Agustus 2025

Rapat Tim Eferktif
pembuatan rancang
bangun sistem informasi
SU-KO

Bimtek Kesiapan ASN
Polri dalam pelaksanaan
Dikbang dan
Penyususnan Aksi
perubahan 2025

08.00 —
10.00 WIB

Dukungan
secara tertulis

Kamis/14
Agustus 2025

Sounding dan pembuatan
nota dinas Finalisasi Draft
pembuatan rancang
bangun sistem informasi
SU-KO

Bimtek E-Kinerja BKN
dalam Penyusunan SKP
pada fungsi Jabatan

09.00 —
11.00 WIB

Dukungan
secara tertulis

Jumat/15
Agustus 2025

Finalisasi Draft pembuatan
rancang bangun sistem
informasi SU-KO

08.00 -
11.00 WIB

Dukungan
secara tertulis




- Bimtek E-Kinerja BKN
dalam Penyusunan SKP
pada fungsi Jabatan

Sabtu/16 Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
Agustus 2025 11.00 WIB Laporan
Actuating

Sukoharjo, 16 Agustus 2025

Mengetahui
Mentor

Pesgrta

ISWANTI, SH.. MH. DIMAS BAGUS PANDOYO.S.Pd.MM.
OMPOL NRP 76120133 NRR-87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/11 Agustus 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Pada hari tersebut, dilakukan dua kegiatan utama: Rapat Tim Efektif
Pembuatan Master Data SU-KO dan Bimtek Kesiapan ASN Polri dalam
Pelaksanaan Dikbang dan Penyusunan Aksi Perubahan 2025.

2. Tujuan
Rapat bertujuan untuk menyusun struktur dan standar master data yang akan
digunakan dalam sistem informasi SU-KO. Bimtek bertujuan untuk
mempersiapkan ASN Polri dalam pelaksanaan Dikbang dan penyusunan Aksi
Perubahan 2025.

3. Pelaksanaan
Rapat membahas struktur data dan pembagian tugas untuk verifikasi data.
Bimtek menyampaikan materi tentang pelaksanaan Dikbang dan AKksi
Perubahan serta mengidentifikasi tantangan yang akan dihadapi.

4. Hasil Kegiatan
Master data yang disusun akan menjadi referensi utama dalam sistem SU-KO.
Peserta Bimtek siap untuk menyusun Aksi Perubahan 2025 setelah
mendapatkan pemahaman yang lebih baik.

5. Kesimpulan

Rapat berjalan efektif dan menghasilkan keputusan yang jelas untuk
pembuatan master data. Bimtek juga berjalan lancar, dengan peserta siap
melanjutkan ke tahap berikutnya.

Evidence/Dokumentasi
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KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJOD

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMBUKAAN
8. Apers dishsanakan pada:

1} Haritanggal Senin, 11 Agustus 2025
Jam

2y 09.00 — 11/00 WIB

3} Tempst Ruang Rapat Polres Sukcharjo kots
4} Pimpinan Action Leader

5) Peserta Action Leader dan Tirm Efektif

b.  Rapsat Tim Eferktif Pembusatan master data aplikasi SU-KO :
Aksi Perubshan PKA T A 2025,

PEMBAHASAN

1) Pembsahasan Strukiur Master Data Tim membshas strukfur master
data yang akan digunakan dalam aplikasi SU-KO, termasuk jenis data
yang dibutuhkan, format data, dan kstegor data yang skan
dimasukkan. Keputusan dibust untuk menentukan elemen-eleman
kunci dalam master dats untuk mendukung pengelolsan laporan yang
efisien.

2] Pembagian Tugas dan Tanggung Jawsab Setisp anggota tim diberikan
tuges wntuk mengumpulkan data yang relevan dam melakukan
werifikasi untuk memastikan kuslitas dan skurasi data yang akan
dimasukkan ke dalam sistern, Tugas-tugas spesifik dibagi sesuai
dengan keshlian masing-masing anggota tim.

3] Rencana Verifikasi dan Validasi Data Dibshas rencans  unfulc
melakukan verifikasi dan validasi data yang terkumpul, serts prosedur
yang sksn diterapkan  unfuk  memastikan bahwa dsta  ysng
dimasukkan ke dalam splikasi SU-KO sesuai dengen standar yang
telsh ditetapkan.

PENUTUP

Cremikian hasil pelaksansan Rapat Tim Eferktif Pembustan master data aplikasi
SO pada Aksi Perubshan ini dibust sebagsi behan masukan Pimpinan
dalam menentukan kehbijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 11 Agustus 2025

3 5.Pd
MRFTE7T111380

MASTER DATA APLIKASI SU-KO

1. smurs - Penggina it

Eulum Tipe Duata Dk ripsi

id INTEGER [Primary Kay) | 1D Penggusa

nik WARCHAR Murmer Induk Kz ndud uzin
SARCHAK Marna Langhag

armnii YARCHAK Ermail Panggana

paiiward | YARCHAR Faismond Pesgguni

phuss SARCHAK Murmer Takipos

addraia TEXT

Al Pang puni

gandir WARLCHAR Jani Kal

created_at | TIMESTAME Wakta pambuatas dkan

limt_lagin | TIMESTAMF Wl kv beggin taerakch 1

2. police_reports - Lapaean Pelivi Utama

Eulum Tipe Duata Duwikripsi

id INTEGEK [Primary Kay) | ID Laseran

TR numitsr WARCHAR Mo Lapenan

uwier_d INTEGER 1D Parygguss (Foreggs Key dar user)

na=a_legeap WARCHAK Marna Pelipor

no_hp WARCHAR Mumar HP Pelipor

na_tdp rusah WAL kAR Mamer Tukapos Rusah
TEXT Aasan Langkap

urmn e INTEGER U Pulaper

jusis_kalamin WAL kAR Janis Kalamis

agama WAACHAR

auku WARLHAR

WAACHAR

walklu_biqadan TIMESTAMF Wakte Kajadian
WARCHAK Te 1 Eajadian
WARCHAR Wilwpah Kiedian
TEXT Db igeid Kingadli as
TEXT Krenoeg Kajadan
barang_bukt TEXT Bk Kajadian
diesi_gibsi TEXT Sl bk i
alatu WARCHAK Statai Lipora b, digresas, seliiai]

sudih_diliporkas | BOOLEAM Stata palaporas [brueTase)

CT WARCHAER Inktansi Kipol ir baat
ko jabiaan WARCHAK Inutansi Kijakiain arkait
pegadian WARCHAR Inutansi Pengadlan kit

nsi_lain WAALHAR Ingtans

1 barail

3. waff_sccounts - Aken $2aifiAdmin

Eolum Tige Data Durslaripsi
id INTEGER [Frimary Kay) | 1D Akan Staldmis
usemame | YARCHAR Marna Pengpgusa

paiiward | VARCHAR Paismond Pasgruni

fdl_name | VARCHAR Marna L nghag Stalldmin

il WARCHAR Ernai Stallfad=in

ruw WARCHAR

T, di

ereatid &t | TIMESTARP ke Pam badtan Akun




4. ruget_files - File Laimpiran 7. winri_wyne (Schima: aeon_auth] - Siskreni

Eulom Tipe Duta Duieripsi Eulum Tips Duta Dukeripsi
id INTEGER [P D Fle Lampiran id TEXT [# D Pampgusa
oo _nurritar | YARCEAR Momer Lapenan wmai TEAT Ermail Panggana
e v SARCHAR Mama Fle na=ws TEXT Mama Lenghap Panggana
fle_vpce SARCHAR Tigm Fila riw_jusn BOHe Data Mantas Penggass
le_data TEAT Dt Filw (e 64 amcodid) creatied_at | TIMESTAMF "Wakba Parm bt Date
uploadad_at TIMESTARF ‘Wakta Pangunggahan Fle updatisd_at | THAESTABF "Wakta Pambaruas Duta
duated @ | TIMESTARF Wakta Panghapusan Data {Ozsiosal)
5. whatiapp_nuBfication - Notifiie Whabifpp
Eulom Tipw Duata Duilaripsi Cartatin=
id INTEGER [Primary Kayh [ 1D NotiBkasi Whatshps = VARCHAR digunabas unluk data ek pang mamiihi pasjang tersata
reparn_numisr | YARCHAR Momer Laporan = TEKT digus han otk dima 1eks desgan pasjasy sdak terbatas
Ehuss_swmbar | YARLF&R Momer Tujuan Hotilieas = TWAESTAMP digunakis uniluk =sncalal sakiu dan langgal,
Tidags TET Ponan Notas = JSONB diganakin anbak missyimpin dits dilam lermat SO jdalam kisus ansio st
dita mue I
abatus SARCHAR Statas Pangiriman (eant, laied)
= BODLEAM & punakan unluk data yang Sarrga msmilici dus o, sezsr bueTasie
aan_al TIMESTAMF “WakLa Pangitiman
Strakitur ini mancakug demul tabel dan etibal pestng ustak mindukusg pesgelolaan
apibac SU-KO pang digat miods dan sengeols diti pesgiuna, laposan, fik, dan
&, mupert_archiew - Arvig Lagaran natifieisi
Enlom Tipe Data Dk ripai
id INTEGEK [Pr 1D Aridp Lapasin
erignal_repen_id | INTEGER 1D Laagezran Adli [Forsign Fay)
RO _numter WARCHAR Muomer Laporan
archiesd_dita LS0HE Dita A [lormat 150H)
archieed by INTEGER 1D Addrnin yang M ngiriphan
archiewd_at TIMESTARF Wakla Pangarvgas

UU No. 20 Tahun 2023 Gt
Tentang ASN

Pasal 49 Ayat (1) Pasal 49 Ayat (3)
Setiap Pegawai ASN wajib melakukan Sistem pembelajaran terintegrasi merupakan
pengembangan kompetensi melalui pendekatan yang secara komprehensif
pembelajaran secara terus menerus menempatkan proses pembelajaran Pegawai
agar tetap relevan dengan tuntutan ASN:
organisasi. a. terintegrasi dengan pekerjaan;

b. sebagai bagian penting dan saling terkait
Pasal 49 Ayat (2) dengan komponen Manajemen ASN;
Pembelajaran sebagaimana dimaksud c terhubgng dengan Pegawai ASN lain Iinl(as
pada ayat (1) dilaksanakan melalui Instansi Pemerintah maupun dengan pihak
sistem pembelajaran terintegrasi. terkait.

@ = @

Hal masalah




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/12 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 - 10.00

1. Kegiatan
Melaksanakan Sounding dan Pembuatan Nota Dinas Rancang Bangun Sistem
Informasi SU-KO serta Bimtek Kesiapan ASN Polri dalam Pelaksanaan
Dikbang dan Penyusunan Aksi Perubahan 2025.

2. Tujuan
Sounding bertujuan untuk mengumpulkan masukan tentang desain sistem SU-
KO, sedangkan Bimtek bertujuan mempersiapkan ASN Polri untuk
pelaksanaan Dikbang dan Aksi Perubahan 2025.

3. Pelaksanaan
Sounding dilakukan untuk mendapatkan umpan balik terkait desain sistem,
diikuti dengan penyusunan Nota Dinas. Bimtek menyampaikan materi terkait
pelaksanaan Dikbang dan Aksi Perubahan 2025, serta dilanjutkan dengan
diskusi solusi terhadap tantangan yang mungkin muncul.

4. Hasil Kegiatan
Nota Dinas disusun dan disetujui sebagai dasar pengembangan sistem.
Peserta Bimtek memperoleh pemahaman lebih baik tentang pelaksanaan
Dikbang dan Aksi Perubahan 2025.

5. Kesimpulan

Kegiatan berlangsung lancar, dengan keputusan penting terkait desain sistem
SU-KO dan kesiapan peserta untuk pelaksanaan Dikbang serta Aksi
Perubahan 2025.

Evidence/Dokumentasi



KEFOLISIAN NEGARA REPUEBLIK INDONESIA
DAERAH JAVA TENGAH
RESOR SUKOHARIOD

MOTA DIMNAS
Momor: BIUUND-  WIVKER/2025
Kepada : th. Dafter Mama Undangan Terlampir
Dari : Kapolsek Polres Sukoharjo Kota
Perihal : Undsangan Rapat Tim Efeldif Dimas Bagus Pandoyo, 5.Pd, M.

1. Rujukan:

w

o

-3

. Surst Kepala Pusst Pendidikan Administrasi Momor: B/207/0VIDIK. 2.5./2025/Pusdikrnin,

tanggal 18 Juni 2025 hal pemanggilan Peserts Pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
ini; or (PHA) Polri I Tahun Anggaran 2025;

. Surat Kepala Hepolisian Daersh Jawa Tengah Nomor: BIESTTAIDIK 2.5./2025/Re SDM

tanggal 26 Juni 2025 hal penghadapan Peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator
[PHA) T.A 2025 Gelombang .

Proyek Rencana Aksi Perubshan Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM,

2. Sehubungan dengan rujuksn di stas, agar hadir pada rapat Tim Efektif Sekolah PKA Dimas
Bagus Pandoyo, 5.Pd. MM yang akan dilaksanakan pada:

a
b.
c.
d
e

haritanggal : Rabu13 Agustus 2025;

pukul : 08.00 WIE =.d. salesai;

tempat : Ruang Rapst Polsek Sukcharjo Kota;
pakaian : yang berlaku pada hari itu;

pembahasan: rapat Tim efektif rancang bangun sistem informasi SU-KO

3. Demikizn untuk menjadi maklum.

Sukcharjo, 12 Agustus 2025
KAPCLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

CAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

NOTULEN
HAZIL PELAKSANAAN RAPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1.  PEMBUKAAN

Acara dishsanakan pada:

1} Haritanggal Selass, 12 Agustus 2025
Jam

2) 09.00 — 11.00WIB

3} Tempsat Ruang Rapst Polres Sukoharjo kota
4} Pimpinan Action Leader

8] Peseris Action Leader dan Tim Efaktif

Sounding dan pembusatan nota dinas rancang bangun
sistem informasi SU-KO:
Aksi Perubahan PRA T A 2025

2. PEMBAHASAN

1) Evaluzsi Desain Awsl Sistern Tim medskukan evaluasi terhadap desain awsl
siztem informasi SU-KIO, dengan fokus pads alur dsta, fitur yang diperlukan,
dan antarmuka pengguna. Sesi sounding dilskukan untuk mengumpulkan
mazukan dani pernangku kep
periu  dip: it
diinginkan.

mangenai aspek-aspek desain yang
i atau ¢ k fitwr-fitur 1 yang

L]

Penyusuman Mota Dinas untuk Pengesahan Desain Berdasarkan
masukan yang diferima selama sesi sounding, tim menyuswn MNota
Dinas untuk mengesshkan desain sistem yang telah disepaksti. Mota
Dinas ni akan menjadi scuan resmi unfuk melanjutkan tashap
pengembangan sistem  lebih  lanjut, sera  mendokumentzsikan
keputusan yang telah diambil terksit dessin dsn fitur yang aksn
diterapkan.

Ne o os w2

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
BESOR SUKOHARIC

NOMOR: B/RMD- A1 20250
TANGGAL 13 ACGUSTUS

LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUMOHARIC

DAFTAR NAMA UNDANGAN
RAPAT TIM EFEKTIF

HAPOLSEK SUKOHARJO
PS. KA SPKT | & ADMIN SPKT 1
PS. KA SPET 1| & ADMIN SPET I
PE. KA SPKT Il & ADMIN SPKT I
BAMIN SIUM POLSEK SUKOHARIO
PS. KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARID
PS. KASIUM POLSEK SUKOHARJO
Sukcharjo, 12 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUHOHARJO KOTA
DIMAS BA '@ DO, 5.Pd. MM,
bun Konisl HOLISI NRF. 871113280
3) Tindak Lanjut dan Pembsagisn Tugas Setelah dessin disetujui dan
Mota Dinas disusun, tim mendi: ikan langkah-langksh selanjuinya,
termasuk pembagian tuges untuk pengembangan dan impl
sistern. Setiap anggots tim diberikan tanggung jeswab untuk sspek-
aspek teknis terteniu. seperii pengumpulan data. pengujian sistem,
dan dokumentasi pengembangan, dengan tenggat wakiu yang jelas
untuk sefiap tahap.
¥ PENUTUP

Demikian hasil pelsksansan Sounding dan pembustsn nota dinas
rancang bangun sistem infarmasi SU-KO pada Aksi Perubahan ini dibuat
sebagsi bahan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijskan lebih
lznjut.

Sukoharjo, 12 Agustus 2025

0, S Pd, Ml
TE7111380
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/13 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Melaksanakan Rapat Tim Efektif Pembuatan Rancang Bangun Sistem
Informasi SU-KO dan Bimtek Kesiapan ASN Polri dalam Pelaksanaan Dikbang
dan Penyusunan Aksi Perubahan 2025.

2. Tujuan
Rapat bertujuan untuk merancang dan menyusun sistem informasi SU-KO,
memastikan desain dan struktur yang tepat. Bimtek bertujuan untuk
mempersiapkan ASN Polri dalam pelaksanaan Dikbang serta untuk menyusun
Aksi Perubahan 2025 yang dapat diterapkan dalam kegiatan sehari-hari.

3. Pelaksanaan
Rapat tim membahas rancang bangun sistem, termasuk alur data,
fungsionalitas, dan kebutuhan teknis. Di sisi lain, Bimtek memberikan materi
tentang pelaksanaan Dikbang dan penyusunan Aksi Perubahan, disertai
diskusi untuk membahas berbagai kendala yang mungkin muncul dan cara
mengatasinya.

4. Hasil Kegiatan
Desain awal rancang bangun sistem informasi SU-KO berhasil disusun,
mencakup alur data dan fungsionalitas utama. Para peserta Bimtek berhasil
menyelesaikan pemahaman dasar tentang Dikbang dan Aksi Perubahan 2025
serta siap melanjutkan ke tahap selanjutnya.

5. Kesimpulan

Rapat berjalan efektif dengan hasil desain sistem yang jelas. Bimtek berjalan
lancar, dan peserta semakin siap dalam menyusun Aksi Perubahan serta
memahami pentingnya kesiapan ASN Polri dalam menjalankan Dikbang.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDOMNESIA 1} Pembagian Tugas dan Tindak Lanjut Pernbagian tugas dilakukan kepada
DAERAH JAWA TENGAH

RESOR SUKOHARJD

sefiap anggota tm sesuai dengan keahfisn masing-masing, dengan fokus

pada pengumpulan data, pengembangan antsrmuka pengguna, dan
pengujian sistem. Sefisp anggotas fim diharapkan unfuk menyslesaikan

NOTULEN = | - - G - i
ASIL PELAKSANAAN RAPAT tugasnya dalam wakiu yang telah disepakati, dengan rapat tindak lanjut yang
AKS| PERUBAHAN PKA TA. 2025 disdwalkan untuk mengevaluasi kemajusn dan permasalahan yang mungkin
muncul.
1. PEMBUKAAN i, PENUTUP
8. Acara diahsanskan pada Demikisn hasil pelsksansan Rapat Tim Eferktif pembustan rencang
it P - - N R
1] Hariftanggsl Rabu 13 Agu bangun sistem informasi SU-KD pada Aksi Pensbahan ini dibust sebagai
2)  Jam i B behan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebib kanjut.
3)  Tempst Rusng Rapst Folres Sukohsrjo kots
4] Pimpinan Action Lesder
5] Peseria Action Leader dan Tim Efektif
Sukoharjo, 13 Agustus 2025
k. Rapst Tim Eferktif pembusatsn rancang bangun sistem informasi SU-KC: .ﬂ.-:'.iog,lf

Aksi Perubshan KA T A, 2025, j:IE/

2. PEMBAHASAN

| Berbahacan Skt dan Fite Sictem T merbabas <t .
1) Pembahasan Struktur dan Fitur Sistem Tim membahas strukur dasar sistem DIMAS BAGUS, PAMDOYO, .Fd, MM,

informasi SU-KO, termasuk identifikasi kebutuhan utama sistem dan fitur- 87111380

fitur yang haruz ada. Keputusan diambil mengenai alur data, modul-modul

yang dibutishican, serts integrasi sistem dengan aplikasi lain yang sudsh ada.

Fitur utama yang akan di i adslsh penp 1 laporan kehilangan
«dan notifikasi pengguna

%) Penentuan Teknologi dan Alat yang Digunakan Rapat juga mencakup
pemilihan teknologi yang akan digunakan dalam pengembangan sistem,
termasuk datsbase, bahasa pemrograman, dan framework yang paling
sesual. Keputusan diambil unfuk menggunakan teknologi yang sudsh
dikenal oleh fim unfuk meminimalkan risiko dan mempercepat pr

pengembangan.

RANCANG BANGUN APLIKASI SU-KO
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APANIASN POLRI
DALAM PELAKSANAAN DIKBANG DAN  PENYUSUNAN AKSI PERUBAHAN

TAHUN ANGGARAN 2025

Jakarta, 11s.4. 13 Agustus 2025
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é—r e BerAKHLAK & melayani
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Nomor: @g81140 /VIII/2025/SSDM
Diberikan Kepada :

DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

sebagai
PESERTA

BIMBINGAN TEKNIS KESIAPAN ASN POLRI DALAM PELAKSANAAN DIKBANG DAN
PENYUSUNAN AKSI PERUBAHAN TAHUN ANGGARAN 2025
YANG DISELENGGARAKAN OLEH BAGRIMDIK PNS RODALPERS SSDM POLRI (20 JP)

Jakarta, 11 s.d. 13 Agustus 2025
ASISTEN KAPOLRI BIDANG SUMBER DAYA MANUSIA
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[=]

IRJEN. POL. Dr. Anwar, S.1.K., M.Si.
INSPEKTUR JENDERAL POLISI
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AK melayani

mpeton bangsa




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/14 Agustus 2025

Waktu
1.

: Jam 08.00 — 10.00
Kegiatan
Melaksanakan Sounding dan Pembuatan Nota Dinas Finalisasi Draft
Pembuatan Rancang Bangun Sistem Informasi SU-KO serta Bimtek E-Kinerja
BKN dalam Penyusunan SKP pada Fungsi Jabatan.
Tujuan
Sounding bertujuan untuk mendapatkan masukan final mengenai desain
sistem SU-KO, sedangkan Bimtek bertujuan untuk memberikan pemahaman
tentang penyusunan SKP berbasis E-Kinerja BKN.
Pelaksanaan
Sesi sounding dilakukan untuk mendapatkan masukan final dari pemangku
kepentingan mengenai desain sistem SU-KO, diikuti dengan penyusunan Nota
Dinas. Pada Bimtek, peserta diberikan materi tentang penyusunan SKP
dengan sistem E-Kinerja dan dilanjutkan dengan diskusi terkait penerapannya.
Hasil Kegiatan
Nota Dinas berhasil disusun dan disetujui, serta masukan dari sesi sounding
akan diterapkan dalam pengembangan sistem. Peserta Bimtek berhasil
memahami cara menyusun SKP berbasis E-Kinerja dan siap menerapkannya.
Kesimpulan
Kegiatan berjalan lancar dengan pengesahan desain sistem SU-KO dan
pemahaman yang lebih baik mengenai penyusunan SKP berbasis E-Kinerja.

Evidence/Dokumentasi



1.

KEFOLISIAN NEGARA REPUELIK INDONESIA
DAE H

RESOR SUKOHARJO

MNOTA DINAS
Momar : BAUND- NIKERZ025

Kepada : ¥th. Daftar Mama Undangan Terlampir
Dari : Kapolsek Polres Sukoharjo Kota
Pesihal oL Rapst Tim Efektif Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd. MM.

Rujukan:

a. Surst Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Momor: B2070VIDIK 2.5./2025/Pusdikmin,
tanggal 18 Juni 2025 hal ilan Peserta F i Pelatihan impi
Admanistrator (PKA) Polri gelombang | Tahun Anggaran 2025;

b. Surst Kepala Kepolisian Daersh Jawa Tengah Nomor: BIBGTTAVIDIK. 2 5./2025/Ro SOM
tanggal 25 Juni 2025 hal penghedapan Peserts Pelatihan Kepemimpinan Administrator
{PHKA) T.A 2025 Gelombang I.

c. Proyek Rencana Aksi Perubshan Dimas Bagus Pandoyo, 5.Pd. M.

‘Sehubungan dengan rujukan di atas, agar hadir pada rapat Tim Efekdif Sekolah PKA Dimas
Begus Pandoyo, S.Pd. MM yang skan dilaksanzkan pada:

hariitanggal : Jumat, 15 Agustus 2025;

pukul : 09.00 WIB =.d. selesai;

tempat : Ruang Rapat Polsek Sukoharjo Kota;

pakaian : yang berlaku pada hari itu;

pembshasan: rapat Tim efektif Finalisasi Dvaft pembuatan rancang bangun sistem
informasi SU-KO

pooon

Demikizn untuk menjadi maklum.

Sukoharjo, 14 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA.

AJUN KOMI w

DOv0, S.Pd, M.
DLISI MRF. 87111380

EEFTILEIAN NEGARA REFUELK INDOMESS,
DAERAH JARA TEMGAH
— BESORABIMOHARND

HOTULEN

HAEIL FELAKEANAAN FAFAT

FEMBUF.ALN

@, Acam diahsanakan padac

17 Haritanggal Kamis, 14 Agusius 2025

@ Jam 0F00—U1.DIWE

3y Tempak Ruang Rapat Polres Buschans kota
41 Fimgnan Action Leager

i1 Peseda duction Leader dan Tim Efekil

b.  Scunding dan pemibuatan nota dnas Finaltsas| Draft pembuatan rancang
Canagun sElem indormas) SU-0;
Aksl Perubahan FEA TA 2035,

PEMEAHAELN

17 Fnalsaxs Desain Skaem dan Wasusan Stkehoder Tim meakukan Tnal s
desain Sk SLHED sotelah mendapakan masusan dan sesl soundng
warg meibalkan pam pemanged keponingan. Beborapa saran hetial
pEyRTEUTaan antamuaka pengguna, keoepatan pengoiahan dala, dan Mur
fambahan seperl polaporan oiomalls ivfah diedma dan dinkegraskan
«dalam draf final

1) Perpusanan Mota Dines uniok Fergesahan Desan Berdasackan desadn
yang iolah disempumakan, e menpeson Mola Dinas uniuk mengesahkan
draft dnal pevbualan sisbew nliorrasl SUED. Mola Dinas nl beriungs
satagn dosuTen Nesm yang menandsan babwe desain iwan dseiyu
unius dilangatian e lahan mngembangan, soma menjd somn tagl phaie
ol bk bt

1) Permbagian Tuge dan Rencana Tindak Lanjud Selelah Mols Dinos dsison,
im  melbulan mmbagan fuges  unick wasingemasing  bagan
mengambangan skiem Tuges yang dbagl selnt] pengesrbangan modl
skdem, o ooha, dan pengumoolan dala tambanan ik imegrasl sstem
Tindak langt akan didodan pads mzal Serkuinyg uniuk SrengerLce]
rrajan dan mempeiesa kan polensl hambatan.

HE o e

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUKOHARIC
LD - EP/2025/

RAH JAWA TENGAH OR.

AGUSTUS 2026

DAFTAR NAMA UNDANGAN
RAPAT TIM EFEKTIF

KAPOLSEK SUKOHARID

. PS. KA SPKT | & ADMIN SPKT 1

PS. KA SPKT Il & ADMIN SPET Il

PS. KA SPKT 11 & ADMIMN SPKT 1l

BAMIN SIUM POLSEK SUKOHARJO

. PS. KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARIO
PS5, KASIUM POLSEK SUKOHARIO

Sukoharjo, 14 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

FEMUTUF

Demisian hasl pelassanaan Sounding dan pembuvatan nola dnas
Finaltsas Draf pembsatan mnoang bangun sistem nformas SU-KD
oada Aksl Pensbahan inl dbuat sehagal bahan masukan Pimsinan dalam
srriEriLEan kebdakan lebinh anjn.

Sukahara, 14| Aguslus 2025




Pembinaan Pegawai

PEMBINAAN KINERJA : Dalam hal Pegawai tidak menunjukkan kemajuan kinerja berdasarkan seluruh umpan balik yang diterima Pegawai
maka Pimpinan dapat melakukan atau mengusulkan pembinaan kinerja.

Bimbingan Kinerja dapat berupa:

1) Coaching (dapat digjukan oleh pimpinan maupun pegawai)
2) Mentoring (dapat diajukan oleh pimpinan maupun pegawai)
3) Konseling (hanya dapat diajukan pimpinan)

[NOTINKAS! SIMPLGNAS]

1KA SETIOWAT! SUPRIMATIN
ALIVAH ZAHIRA

<7 199403072018012003
p—

memering

Silohhan melabubon Login be Aplikasi kinerja SKN pade meny peniaian sub meny pembinasn

[NOTIFIKASI SIMPEGNAS)

th, ALIYAH ZAIRA
s 25 Mantoring telsh Disetujui ole: fr.

Silahkan melakukan Login ke Aphkesi kinerja BXN pada menu penilaian sub menu pembinaan

Kepada Pejabat Penilai Kinerja akan diberikan
Notifikasi jika ada usul Pembinaan Kinerja baik
coaching dan mentoring

Kepada ASN akan diberikan Notifikasi jika
ada usul Pembinaan Kinerja usul
pembinaannya sudah diberikan feedback oleh
Pejabat Penilai Kinerja

diajukan oleh pimpinan nah, untuk saat inl in adalah sistem yang baru di kami
Jadl bapak ibu bisa mengajukan untuk coaching ataupun




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/15 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Melaksanakan Finalisasi Draft Pembuatan Rancang Bangun Sistem Informasi
SU-KO dan Bimtek E-Kinerja BKN dalam Penyusunan SKP pada Fungsi
Jabatan.

2. Tujuan
Finalisasi draft rancang bangun sistem SU-KO untuk disetujui dan diteruskan
ke tahap pengembangan. Bimtek bertujuan untuk memperdalam pemahaman
ASN Polri mengenai penyusunan SKP dengan E-Kinerja BKN.

3. Pelaksanaan
Pada kegiatan pertama, tim melakukan tinjauan terhadap draft sistem yang
telah disusun, melakukan evaluasi, dan menyepakati desain final. Pada
kegiatan Bimtek, materi tentang penyusunan SKP berbasis E-Kinerja
disampaikan, dilanjutkan dengan sesi tanya jawab dan diskusi untuk mengatasi
kendala yang mungkin muncul dalam penerapan SKP.

4. Hasil Kegiatan
Draft final sistem SU-KO berhasil diselesaikan dan siap untuk pengembangan
lebih lanjut. Peserta Bimtek memperoleh pemahaman yang lebih mendalam
tentang SKP dan siap untuk menerapkan E-Kinerja BKN dalam pekerjaan
mereka.

5. Kesimpulan

Kegiatan finalisasi draft sistem berjalan lancar, dan peserta Bimtek
mendapatkan pemahaman yang jelas tentang penerapan E-Kinerja BKN dalam
penyusunan SKP.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHAR.IO

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT
AK S PERUEAHAN PKA T.A 20325

1.  PEMEBUKAAN

8. Acars dizhsanaksn pada:

Hariftanggal Jumat, 15 Agustus 2025

d=m 00.00 —11.00WIB

Tempst Ruang Rapat Polres Sukcharjo kota
Pimpinan Action Lesder

Peserts Action Leader dan Tim Efektif

Finalisasi Draft pembustan rancang bangun sistem informasi SU-KO:

Aksi Perubahan PRAT A 2025,

2. PEMBEAHASAN

3. PENUTUFP

Dernikian  hasil

pembustan rancang bangun  sistem

Parubahan

1} Revisi dan Penyempumnaan Oraft Desain Sistern Tim melakukan revisi
terakhir terhadap draft desain sistem informasi SU-KO  berdasarkan
mazukan dari sesi sebelumnys. Perubshan fokus pads perbaikan slur data,
penambahan fitur pelaporan otomatis, serta peningkatan user interface (UI)
agar lebih intuitif bagi pangguna.
2} Persetujuan Desain dan Pembuatan Mota Dinss Setelah memastikan bahwa
semua elemen sistem telah sesusi dengan kebutuhan ogerasional. fim
menyeiujul desain final dan menyusun Mots Dinas sebagal dokuman resmi
unfuk penpesahan dessin sistem. Mots Dinas ini menjadi acuan wniuk
melanjutican proses pengembangan sistemn lebih lanjut.
3} Pembapgian Tugas dan Penjadwalan Tindsk Lanjut Setelah pengesshan
desain, tim mendiskusikan dan membagi tugas pengembangan sisiem
berdasarkan keahlisn masing-masing anggots. Setisp anpggota diberikan
tanggung jawab untuk rmedul tertzntu, dan rapat tindak Ianjut dijzdwalkan
untuk T serta T i hambstan yang
muncul selama tahap pengembangan.
MASTER DATA APLIKASI SU-KO Tekeraan ARCHAR Pekeriaan
1. users - Pengguna Sistem ‘waktu_kejadian TIMESTAMP Waktu Kejadian
Kolom | Tipe Data Deskripsi ‘tempat_kejadian | VARCHAR Tempat Kejadian
id INTEGER (Primary Key) | ID Pengguna wilayah_kejadian | VARCHAR Wilayah Kejadian
ik VARCHAR Nomor Induk Kependudukan apa_yang_terad | BT Deskrips! Kejadian
full_name | VARCHAR Nama Lengkap kronologi_kejadian | TEXT Kronologi Kejadian
email | VARCHAR Email Pengguna borang buks | TET Bk Kejadian
password | VARCHAR Password Pengguna BT o Saissasl
Phone | VARCHAR Nomar Telepon St VARCHAR Status Laoran (misainya, diproses, selesal]
adoress | TXT ‘Alarat Pengguna Suden_diaporkan | BOOLEAN Svatus pelaporan (i fase)
gender | VARCRAR Tenis Kefarmin Yepoizan VARCHAR nstansi Kepalisian terkait
Created_at | TIVESTANP Wakcu perbustan akun \ejavaan ARCHAR nstansi Kejaksaan terkait
Test_login | TIVESTANP Wakiu ogin terakhir pengadizn VARCHAR nstans! Pengadian terkait
nstansi_in ARCHAR st ai terkait
2. police_reports - Laporan Polisi Utama
Kolom Tipe Data Deskripsi 3. staff_accounts - Akun Staff/Admin
id INTEGER (Primary Key) | 1D Laporan Kolom Tipe Data Deskripsi
report_number 'VARCHAR Nemor Laporan id INTEGER (Primary Key) [ 1D Akun Staff/Admin
user_id INTEGER 1D Pengguna (Foreign Key dari users) username | VARCHAR Nama Pengguna
name_lengkap | VARCHAR Nama Pelapor Paswora | VARCHAR Passwiord Pengzuna
no_hp. VARCHAR Nomor HP Pelapor Tull_name | VARCHAR Nama Lengkep Staff/Admin
no_telp_rumah | VARCHAR Nomar Telepon Rumah il | VARCHAR Emall Stafi/Admin
alamat_tinggal TEXT Alzmat Lengkap role 'VARCHAR Peran (admin, staff, dil.)
mur INTEGER Umur Peiapor created_at | TIVESTAMP Waku Pembuatan Akun
Jenis xelamin | VARCHAR Tenis Kelamin
agama VARCRAR gama
ok VARCHAR ET

ini

pelaksansan  Rapat

dibuat

Tim Eferktif Finalizasi Draft
informasi SU-KOD pads Aksi

sebagai bshan masukan Pimpinan dalam
menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 15 Agustus 2025

Actios s
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
fRP. 27111380
4.report_fles- Fil Lompiron
Kolom Tipe Data Deskripsi
] NTEGER (primary ey | 9 Fie Gampran
ot _number | VARCHAR Womor Caaoran
Teame [ VARCRAR Nema ie
Tiee [ VARCHAR Tpe i
file_data TEXT Data File (base64 encoded)
“pioaded st | TIMESTANE Waktu Pengungeanan e

5. whatsapp_notifications - Notifikasi WhatsApp

Kolom Tipe Data

Deski

] INTEGER (Primary Key)

1D Notifkasi WhatsApp

Teport_number | VARCHAR

Nomor Laporan

Phone_number | VARCHAR Nomor Tujuan Notfikasi
message TET Pesan Notnkasi

ratus VARCHAR Status Pengiriman (sent, faled)
sent_a TIMESTAMP ‘Wakiu Pengifiman

6.report_archive - Arsip Laporan

Kolom Tipe Data

Deskiipsi

] INTEGER (Primary Key]

1B Arsip Laporan

original_report_id | INTEGER

1B Laporan Asli (Foreign Key)

report_number | VARCHAR

Nomor Lsporan

archivea_data | JSONB Data Arsip (format SON)
archived_by INTEGER 1B Admin yang Mengarsipkan
archivea_at TIMESTANE. ‘Wakuu Pengarsipan




7. users_sync {Schema: neon_suth) - Sinkronisasi User

Kolom | Tipe Data Desirips

L)
a TERT (Primary Fer | 1D Pengguna
o | TE ol Pengze
ome | BT Tama Lengiap Pengaum -
T Jaan Dota Mieniah Penggns
° ° L]
Crested_s | TIVESTS ekt Pembstan Dats
——
pdated_st | T Waktu Pembarian Data
deler=d_=1 | TIMESTAM® Wekau Penghapusan Data (Opsianal |
Catotan:

& VARCHAR digunskan untuk data teks yang memilli panjang terbatas

& TEXT digunakan untuk deta teks dengan panjang tidak terbatas.

& TIMESTAMP digunakan untuk mencatat waktu dan tanggal

‘Sukoharjo, 16 Agustus 2025

& ISONB digunakan untuk memyimpan deta dalam format JSON (daism kasus arsip atau
st mentan)

+ BOOLEAN digunakan untuk data yang hamys memiliki dus riss, sepert true fatse

Struktur inl mencakip semuS Tabel Gan iUt penting UMUK mendukung pengelvisan
3| SU-KD YANE CIOAL MENYIMEaN GIN MeNgEiola 0ata pEngguna, lagoran, fie, dan

AKSES LINK INI
https://ssdm.eventspace.web.id/default

LALU SCAN BARCODE DI BAWAH

BIMTEK

E-KINERJA PADA JABATAN FUNGSIONAL

RKxUg4dEvx -

—

Nomor: 9804731 /VIII/2025/SSDM
Diberikan kepada :

DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Sebagai
PESERTA

Bimbingan Teknis Aplikasi E-Kinerja BKN dalam penyusunan SKP pada
Jabatan Fungsional 12 JP

Jakarta, 14 s.d. 15 Agustus 2025
ASISTEN KAPOLRI BIDANG SUMBER DAYA MANUSIA

" ) A bangga
IRJEN. POL. Dr. Anwar, S.L.K., M.Si. BerAKHLAK ielayard
INSPEKTUR JENDERAL POLISI v e bangsa

Vo |




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/16 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan

Membuat laporan Minggu 4 Tahap Pelaksanaan.
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 4 Tahap Pelaksanaan.
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 4 di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGU 5 AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SIAP-LAPOR) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

NAMA PESERTA
SATKER

JUDUL AKSI| PERUBAHAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - 5

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

POLRES SUKOHARJO

PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI
POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Senin/18 Agustus CUTI BERSAMA
2025
2. | Selasa/19 Agustus | Pembuatan Aplikasi SU-KO 09.00 — | - Dukungan
2025 11.00 WIB | secara tertulis
3 | Rabu/20 Agustus Evaluasi Pembuatan Aplikasi 09.00 — | - Dokumentasi
2025 SU-KO 11.00 WIB | - Dukungan
secara tertulis
4 | Kamis/21 Agustus | Sounding dan Pembuatan 10.00 — | - Dokumentasi
2025 Nota dinas Rapat Strategi 11.00 WIB | - Dukungan
sosialisasi Aplikasi SU-KO secara tertulis
5 | Jumat/22 Agustus | Rapat Strategi sosialisasi 09.00 — | - Dokumentasi
2025 Aplikasi SU-KO 11.00 WIB
6 | Sabtu/23 Agustus Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
2025 11.00 WIB Laporan
Actuating
Sukoharjo, 23 Agustus 2025
Mengetahui
Mentor Peg4rta
ISWANTI, SH., MH. DIMAS BAG PANDOYO, S.Pd, MM.

OMPOL NRP 76120133 NRP~87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/18 Agustus 2025

Waktu

: CUTI BERSAMA

LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/19 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 — 12.00
1. Kegiatan
Pembuatan Aplikasi SU-KO.
2. Tujuan
Membangun dan merancang aplikasi SU-KO untuk mempermudah proses
pengelolaan laporan kehilangan.
3. Pelaksanaan
Tim mulai mengembangkan fitur utama aplikasi SU-KO, termasuk
pengumpulan data laporan, verifikasi, dan pembuatan laporan kehilangan
secara online. Pembuatan antarmuka pengguna dan backend aplikasi juga
dimulai dengan fokus pada kemudahan akses dan penggunaan.
4. Hasil Kegiatan
Pembuatan aplikasi SU-KO dimulai dengan pengembangan fitur dasar.
Struktur aplikasi dirancang dengan baik dan berjalan sesuai rencana.
Pengumpulan data dan pembuatan laporan kini dapat dilakukan melalui
platform ini.
5. Kesimpulan

Pembuatan aplikasi berjalan lancar dengan dimulainya pengembangan fitur
utama. Langkah selanjutnya adalah pengujian dan peningkatan aplikasi.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAM MEGARA REFUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

1. PEM

2. PEM

1}

"

auth

NOTULEN
HASIL PELAKSAMAAN RAPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

BUKAAN

Acars dishsanskan pada

1} Harittanpggal Selass, 18 Agustus 2025

2} Jam 09.00 —11.00 WIB

3} Tempst Ruang Rapst Polres Sukoharjo kota
4} Pimpinan Action Leader

§) Peserta Action Leader dan Tim Efektif

Pembuatan Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubahan PRA TA. 2025,

EAHASAN

Pembahasan Fitur Utama Aplikasi Tim membahas fitur utama yang harus

si SU-KD, seperti penpedolaan laporan kehilangan, integrasi
pelaporan, dan sistern verfikasi dsta. Fokus utama sdalsh

notifikasi untuk
memastikan aplkasi mudah diakses dan digunakan oleh pengguna dengan
berbagai tingkat pemahaman teknolog

Pemilihan Teknoko: n Alst Pengembangan Keputusan diambil men

teknologi yang skan dipunskan untuk pengembal i, termnasuk

pemilihan dstabase, framework pengembangan, dan bahasza pemrograman.
Teknologi yang swdah familiar bagi tim dipilih untuk mengoptimalkan efisiensi
tensi masalah teknis.

n Proses Pengembangan Setiap anggota

pengembangan dan meminimalis
Pembapian Tugas dan Penjadws

tim diberkan tugas berdazarkan keshlian m
frontend, backend, dan pengujian sistem. Penjadwalan proyek disusun
gan estimasi waktu untuk setiap tahap pengembangan, dengan rapat

. seperti pangembangan

tindak lanjut yang dijadwalkan untuk memonibor progres dan memastikan

proyek tetap berjslan sesusi rencana.
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3. PENUTUP
Demikian hasil pelsksanasn Pembustan Aplikesi SUKD pads Aksi
Perubshan ini dibust sebsgai bahan masuksn Pimpinan dalam

menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 19 Agustus 2025

CIMAS BAGL o0, S.Pd, MM,

87111380
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/20 Agustus 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Evaluasi Pembuatan Aplikasi SU-KO.
2. Tujuan
Melakukan evaluasi terhadap aplikasi SU-KO yang telah dikembangkan untuk
memastikan fungsionalitas dan antarmuka sesuai dengan kebutuhan.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan sesi evaluasi untuk menguji aplikasi yang telah dibuat,
memeriksa apakah aplikasi berjalan sesuai dengan harapan, dan mendeteksi
masalah yang perlu diperbaiki. Hasil pengujian dan feedback pengguna diuji
coba.
4. Hasil Kegiatan
Evaluasi menunjukkan bahwa beberapa fitur perlu disempurnakan untuk
meningkatkan kenyamanan pengguna. Perbaikan pada proses input data dan
pengolahan laporan menjadi fokus perbaikan.
5. Kesimpulan

Evaluasi memberikan wawasan penting untuk peningkatan aplikasi. Beberapa
perbaikan teknis telah direncanakan untuk dilakukan pada tahap berikutnya.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHAR.IQ 3. PENUTUP

Demikian hasil pelaksanaan Evaluasi Pembustan Aplikasi SU-KO pada

NOTULEN Aksi Perubshan ini dibuat sebagai bshan masukan Pimpinan dalam

HASIL PELAKSAMAAN RAPAT menentukan kebijakan lekih lanjut.
AKSIPERUEBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAN Sukoharjo, 20 Agustus 2025

8. Acsra dishsanskan pada:

1} Haritanggal Rabu 20 Agustus 2025

2 Jam 09.00 — 11.00 WIB

3} Tempst Ruang Rapat Polres Sukcharjo kots

Y Fimpinen A mrfr_a;ﬁr E DIMAS BAG YO, S.Pd, MM,
5 Pecers Action Leader dan Tim Efektif - 57111380

k. Ewvaluasi Pembustan Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubshan PRAT. A 2025,

2. PEMBAHASAN

1} Pemerikssan Fiur dan Fungsionazlitaz Aplikssi Tim melskukan svaluasi

terhadap fitur wiama aplikazi S1U-K0, seperti pengelolaan laporan kehilangan
dan verifikasi dats. Beberspa fitur berjalan dengan balk, namun ada
beberapa bagisn yang periu penyempurnaan. terutama dalam hal kecepatsn
pemrosesan dats dan antsrmuka pengguna (1) yang masih perdu
disederhanakan.

Lji Coba dan Pengumpulan Feedback Pengguna Aplikasi diup coba dengan
pengguna terpilih wniuk mendspatkan umpan balik terkait pengalaman
pengguna. Hasimya menunjukkan beberapa masalsh terksit navigasi
spikasi dan kesulitan dalam menginput dats laporan, yang perlu diperbaiki
untuk meningkatkan kenyarmanan pengguna.

Rencana Perbaikan dan Tindak Lanjut Berdasarkan hasil evalasi dan
feedback yang diterima, tim r kan perbaikan pada fitur pengelok
laporan dan pengoptimalan tampilan antarmuka. Jadwal tindak lanjut untuk
memperbailki masalzh yang ditemukan sudah disuzun, dengan pengujisn

a

L.

o

ulang yang direncanskan pada minggu berikutnya.

PERBAIKAN PADA FITUR PENGOTIMALAN TAMPILAN ANTAR MUKA ADIMIN
DAN USER

O SU-KO

A Admin admin | (4 Logout
Polsck Sukoharjo Kota . =

Dashboard Admin
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B
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/21 Agustus 2025
Waktu :Jam 16.00 — 17.30

1. Kegiatan
Sounding dan Pembuatan Nota Dinas Rapat Strategi Sosialisasi Aplikasi SU-
KO.

2. Tujuan
Mendapatkan masukan dari pemangku kepentingan terkait strategi sosialisasi
aplikasi SU-KO dan menyusun Nota Dinas untuk pengesahan strategi tersebut.

3. Pelaksanaan
Sesi sounding dilakukan untuk mengumpulkan masukan tentang bagaimana
aplikasi SU-KO akan disosialisasikan kepada masyarakat dan pihak terkait.
Setelah itu, Nota Dinas disusun untuk mengesahkan rencana sosialisasi dan
langkah-langkah yang harus diambil.

4. Hasil Kegiatan
Masukan yang diterima membantu menyempurnakan strategi sosialisasi, dan
Nota Dinas telah disusun sebagai acuan resmi untuk melanjutkan sosialisasi
aplikasi ke berbagai pihak.

5. Kesimpulan
Strategi sosialisasi aplikasi SU-KO telah disepakati dan disahkan. Langkah-
langkah tindak lanjut akan dilaksanakan sesuai dengan rencana yang telah
ditetapkan.

6. Evidence/Dokumentasi



1.

2. Sehubungan dengan rujukan di stas, agar hadir pada rapat Tim Efekif Sekolsh PKA Dimas

3,

KEFODLISIAN NEGARA REPUEBLIK INDOMESLA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKDHARJO

MNOTA DINAS
Momeor | BAUMND- AIKER/2025
Kepada  : Yth. Dafiar Mama Undangan Terampir
Dari : Kapolsek Polres Sukoharjo Kota
Perihzl : Undzangan Rapat Tim Efekdif Dimss Bagus Pandoyo. 5.Pd. MM.
Rujukan:
a. Surst Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/287/WVI/DIK 2.5./2025/Pusdikmin,
tanggal 18 Juni 2025 hal pemanggilan Peserta Pendidikan Pelatihan Kepemimginan
ini (PKA) Polri | Tahun Anggaran 2025;
b. Surat Kepsla Kepolisian Daersh Jawa Tengah Nomor: BEGT7AVITIK 2 5./2025Ro SDM

tanggal 25 Juni 2025 hal panghadspan Pesarta Palstihan Kepemimpinan Administrator

[FKA} T.A 2025 Gelombang I.

¢ Proyek Rencans Aksi Ferubshan Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd. MK

Bagus Pandoyo, S.Pd, MM yang skan dilsksanakan pada:

5. hariftanggal : Jumet23 Agustus 2025;

b, pukul - 08.00 WIE =.d. salesai;

c. tempat : Ruang Rapst Polsek Sukcharjo Kots;
d. pakaian : yang berlsku pada hari itu;

©. pembshasan: repat Tim efekiif Rapat Strateqi sosislisasi Aplikasi SU-KO
. Demikian untuk menjadi maklum.

Sukohario, 22 Agustus 2025
KAPCLEEK POLRES SUKOHARIO KOTA

DOYD, S.Pd, kK.

W| LIS NRF. 8711 13‘30

KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDOMESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAN

Acars dishsanakan pada:

Kamis, 21 Agustus 2025

09.00 — 11,00 WIE

Ruang Rapsat Polres Sukoharjo kot
Action Leader

Action Leader dan Tim Efektif

1} Haritanggal
2) m
3}  Tempst
4} Pimpinan
| Peserts

Sounding & Pembuatan Mots Dinas Rapat
Strategi Sosislisasi Aplikasi SU-KD:
Aksi Perubshan PRAT A 2025

2. PEMBAHASAN

1

"

Pengurnpulsn Masukan dan Saran Terkait Sosishsasi Aplikasi Dalam sesi
sounding, tm mengumpulkan masukan dan saran dari pemangku
kepentingan mengenai cara yang paling efektf untuk mensosialisasikan
aplkasi SU-KO kepads masyarakat. Beberaps ide yang muncul termasuk
penggunaan media sosial, kerjasama dengan instansi terkait, serta
penyelenggaraan seminar stau workshop untuk memperkenalkan aplikasi.
Penyusunan Mota Dinas untuk Pengesahan Strategi Sosialisasi Berdasarkan
hasil sounding, tim menyusun Nota Dinas yang berisi rencana resmi untuk
strategi sosialsasi aplikasi SU-KD. Mota Dinas ini mencabup langksh-
langkah yang perlu diamil, target audiens yang akan dijangkaw, dan metode
distibusi informasi yang paling efektif. Strategi ini berfujuan untuk
memastikan bahwa aplkasi dapat diskses dan digunakan oleh masyarskat
luas.

PR - I NI R

KEPOLISINN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARIO

DAFTAR NAMA UNDANGAN
RAPAT TIM EFEKTIF

. KAPOLSEK SUKOHARJO

. PS. KA SPKT | & ADMIN SPRT |

. PS. KA SPKT 11 & ADMIM SPKT I

. PS. KA SPKT I & ADMIM SPET 1l

. BAMIN SIUM POLSEK SUKCHARJD

. PS. KANIT BINMAS POLSEK SUKCHARID
. PS. KASIUM POLSEK SUKOHARID

Suksharja, 22 Agustus 2025
KAPCLSEK POLRES SUKOHARIO KOTA

3} Pembagisn Tugas dan Penjzdwalan Scsialisasi Setelah pengesahan Nota
Dinas, tim membagi tugas untuk pelaksanaan sosialisasi. Setiap anggota tim
diberikan tanggung jawab untuk aspek terfentu, seperti pembuatan materi
sosislisasi, koordinasi dengan pihak terkait, dan pelaksanaan acsra
sosialisasi. Penjadwalan kepistan sosizlisasi juga dilakukan, dengan rapat
tindak lanjut yang dijadwalkan untuk memonitor kemajuan dan hasilnya.

PENUTUP
Demikian hasil p

Sounding dan Pembuatan Mota Dinas Rapat
Strategi Sosislisasi Aplikssi SU-HD pada Aksi Perubshan ini dibust
sebagai bahan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebih
Fanjut.

Sukoharjo, 21| Agustus 2025

AMDOYO, 5 Fd. MM,
IRF. 87111380

LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUKOHARID
=

TANGEAL 22 AGUSTUS 2025



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/22 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Rapat Strategi Sosialisasi Aplikasi SU-KO.
2. Tujuan
Membahas strategi lebih lanjut untuk sosialisasi aplikasi SU-KO kepada
masyarakat dan pihak terkait, serta menentukan langkah-langkah yang perlu
diambil.
3. Pelaksanaan
Rapat tim membahas lebih lanjut tentang rencana sosialisasi aplikasi, termasuk
metode yang akan digunakan, siapa saja yang akan dilibatkan, dan materi yang
perlu disiapkan. Strategi distribusi aplikasi dan pelatihan pengguna juga
dibahas secara rinci.
4. Hasil Kegiatan
Strategi sosialisasi aplikasi disepakati, dan rencana untuk implementasi
sosialisasi telah dibuat. Langkah-langkah awal seperti persiapan materi
sosialisasi dan penjadwalan pelatihan telah disusun.
5. Kesimpulan

Strategi sosialisasi aplikasi SU-KO berjalan sesuai harapan, dan langkah-
langkah implementasi sudah siap dijalankan.

Evidence/Dokumentasi
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KEPOLISIAN NEGARA REFPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJD

NOTULEN
HASIL PELAKSAMNAAN RAPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMBUKAAN

8. Acars dishsansken pada:

Hariftanggal Jumat, 23 Agustus 2025

Jam 08.00— 11.00 WIB

Tempat Ruang Repst Polres Sukoharjo kots
Fimpinan Action Lesder

Feseria Action Leader dan Tim Efektif

b.  Rapst Strategi Sosislisasi Aplikasi SU-HO.:
Aksi Perubahan PA T_A 2025

PEMEAHASAN

T

Pembshasan Mstode Sosialisasi dan Saluran i Tim

berbagai meteds  untuk  mensosishisasikan  aplikasi SU-KO  kepada
masyarakat, termasuk penggunaan media sosisl website resmi, serta
kolaborasi d=ngan instansi pemerintah dan swasts. Penskanan diberikan
pada pemanfaatan saluran komunikasi yang sudah ada, seperti media sosial
Polsek Sukoharjo dan kanal informasi lainnya untuk memperkenalkan
apliasi.

Penentuan Target Audiens dan Penyusunan Mater Sosialisasi Rapat juga
menyepaksti siapa saja yang menjadi tarpet audiens utama aplikasi,
termasuk masyarskat umum, pernlik ussha, dan instansi terksit. Mater
sosialisasi, seperti video tutorial, broswr, dan presentasi, disiapkan untuk
memudahkan pemahaman mengenai cars penggunaan aplikasi. Penekanan
diberikan pada penfingnya  menyampaikan  manfaat aplikasi dalam
mempermudah proses pelaporan kehilangan.

3} Penjadwalan dan F ian Tupas Sosialisasi Tim y Jadwal untuk
pelsksanaan sosislisasi, termasuk penyusunan ascara webinar, workshop,
dan distribusi materi  sosislisasi. Pembapgian tupss dilskukan  untuk
memastikan setiap aspek sosislisasi terlaksana dengan baik, seperti
pembuatan kontsn mater, koordinasi dengan pihak terkait, dan penentuan
wiakiu sara tempat acara.

PENUTUP

Demikian hasil pelaksansan Rapst Strategi Scosislisasi Aplikasi SU-
KO pada Aksi Perubshan ini dibuat sebagei bahan masukan Fimpinan
dalam menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 23 Agustus 2025
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/23 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Membuat laporan Minggu 5 Tahap Pelaksanaan.
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 5 Tahap Pelaksanaan.
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 5 di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGUAN AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SIAP-LAPOR) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - 6

NAMA PESERTA
SATKER
JUDUL AKSI| PERUBAHAN

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

POLRES SUKOHARJO

PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI

POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Senin/25 Agustus Sosialisasi Aplikasi SU-KO 09.00 — Dukungan
2025 11.00 WIB secara tertulis
2. | Selasa/26 Agustus | Evaluasi Sosialisasi Aplikasi 09.00 — Dukungan
2025 SU-KO 11.00 WIB | secara tertulis
3 | Rabu/27 Agustus Sounding dan Pembuatan 08.00 — Dukungan
2025 Nota dinas rapat Tim Efektif 10.00 WIB secara tertulis
Bimtek Aplikasi SU-KO
4 | Kamis/28 Agustus | Rapat Tim Efektif Bimtek 09.00 - Dukungan
2025 Aplikasi SU-KO 11.00 WIB secara tertulis
5 | Jumat/29 Agustus | Bimbingan Teknis Aplikasi 09.00 — Dukungan
2025 SU-KO 11.00 WIB | secara tertulis
6 | Sabtu/30 Agustus Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
2025 11.00 WIB Laporan
Actuating
Sukoharjo, 30 Agustus 2025
Mengetahui

Mentor

SWANTI, SH., MH.

Pegerta

DIMAS BAGUS PANDOYO,S.Pd,MM.

OMPOL NRP 76120133

NRE/87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/25 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 — 10.00

1. Kegiatan
Sosialisasi Aplikasi SU-KO

2. Tujuan
Menyosialisasikan aplikasi SU-KO kepada masyarakat dan pemangku
kepentingan, serta memperkenalkan fitur dan manfaat aplikasi.

3. Pelaksanaan
Sosialisasi dilakukan melalui presentasi yang melibatkan berbagai pihak
terkait, seperti warga, instansi pemerintah, dan sektor swasta. Materi yang
disampaikan meliputi cara penggunaan aplikasi, proses pembuatan laporan,
serta kelebihan aplikasi dalam mempermudah pengelolaan laporan
kehilangan.

4. Hasil Kegiatan
Sosialisasi berjalan lancar dengan antusiasme tinggi dari peserta. Banyak
pertanyaan yang menunjukkan ketertarikan terhadap aplikasi, dan materi
sosialisasi diterima dengan baik oleh semua pihak.

5. Kesimpulan
Kegiatan sosialisasi berhasil meningkatkan pemahaman masyarakat mengenai
aplikasi SU-KO. Rencana tindak lanjut meliputi pengumpulan feedback dan
sosialisasi lebih lanjut di beberapa lokasi.

6. Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
AERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT
AKS| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMBUKAAN

8. Acara dishsanskan pada:

1} Hariftanggal Senin, 25 Agustus 2025

2y Jam 09.00—11.00WIB

i) Tempst Ruang Rapst Polres Sukoharjo kots
4} Pimpinan Action Leader

5} Pesers Action Leader dan Tim Efektif

b.  Sosizlisasi Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubshan PRKA T A 2025,

PEMEAHASAN

1} Pembahasan Pemaparan Fitur Utama Aplikasi Sosializasi dimulai dengan
pemaparan  fitwr wiama aplkasi SU-KO, seperti pembuatan laporan
kehilangan secars online, pengslolaan dats laporan. dan proses werifikasi
data. Tim menjsiaskan bagaimans aplikasi mempermudah masyarskat
dalsm melsporkan kehilangan secara efisien dan cepat.
Metode Sosialisasi dan Saluran Komunikasi Pembahasan  dilanjutkan
dengan sirategi  sosialisasi aplikasi menggunakan berbagai  saluran
komunikasi, termasuk media sosial, website Polsek Sukoharjo, dan
kerjasama dengan instansi terkait. Tim juga membshas pentingnya
memanfzatkan komunitas lokal dan acara untuk memperkenalkan apikasi
lebi luzs lagi
Respon dan Feedback dari Peserta Setelah pemaparan materi, s2si tanya
jawab dilakukan untuk mendapatkan umpan balik dani peserta sosialisasi.
Banyak pertanyaan mengenai kemudahan penggunaan apikasi dan proses
pelsporan. Peseria juga menyaranksn beberapas filur fambahan wniuk
meningkatkan fungsionalitas aplikasi. Feedbsck ini akan digunakan untuk
pengembangan lebih lanjut.

2

3

PENUTUP

Demikian hasil pelsksanaan Sosialisasi Aplikasi SU-HD .pada Aksi
Perubshan ini dibuat sebsgsi bshan masuksn Pimpinan dalam
menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukcharjo, 25 Agustus 2025

OO, S.Pd, MM,

B7111380

LAYANAN PELAPORAN
KEHILANGAN ONLINE (SU-KO)

T ——
I
13

POLSEK SUKOHARJO KOTA

Akses mudah dan cepat untuk melaporkan kehilangan barang
secara online melalui SU-KO.
Kunjungi kami di: https://su-ko-polressukoharjo.vercel.app/







LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/26 Agustus 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Evaluasi Sosialisasi Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Melakukan evaluasi terhadap kegiatan sosialisasi yang telah dilakukan untuk
mengetahui tingkat pemahaman dan respon masyarakat terhadap aplikasi.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan evaluasi dengan mengumpulkan feedback dari peserta
sosialisasi melalui wawancara dan kuisioner. Hasil evaluasi juga mencakup
analisis atas materi yang disampaikan dan efektivitas metode yang digunakan.
4. Hasil Kegiatan
Evaluasi menunjukkan bahwa sebagian besar peserta mengerti cara
menggunakan aplikasi, namun ada beberapa area yang perlu penyempurnaan,
terutama dalam hal penyampaian materi yang lebih sederhana dan
penggunaan aplikasi di perangkat mobile.
5. Kesimpulan

Evaluasi berhasil memberikan wawasan penting untuk perbaikan sosialisasi di
masa depan. Beberapa bagian materi akan diperbaiki untuk meningkatkan
pemahaman peserta.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA

CAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARIO 3. PENUTUP

Demikian hasil pelzak Evaluasi iglisasi Aplikasi SU-HO pada
MNOTULEN Aksi Perubshan ini dibuat sebsgsi bahan masuksn Fimpinan dalam
HASIL PELAKSANAAN RAPAT menentukan kebijskan lebih lanjut.

AKS| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAN Sukoharjo, 26 Agustus 2025

& Acara ddshsanakan pada: Adiog,!ze}y

1} Haritanggsl Selass,26 Agustus 2025

2} Jam 08.00 —11.00 WIS

3} Tempat Ruang Rapst Polres Sukoharjo kota

4} Pimpinan Action Leader DIMAS BAG g:#?g?rﬁgsggd .
5) Peserta Action Leader dan Tim Efektif ’

b.  Ewvaluasi Sosialisasi Aplikasi SU-KIO:
Aksi Perubshan PRA T A 2025,

2. PEMBEAHASAN

1} Penilsian Efekfivitas Sosializasi Tim melakukan evaluasi terhadap efekdivitas
sosialisasi aplikasi SU-KO yang telah dilakukan. Hasil evaleasi menunjukkan
bahwa sehagisn besar peserts memahami cara menggunakan aplikasi,
meskipun ada beberapa kendala terkait penggunaan di peranghkat mokile
dan pemahaman fitur lanjutan.

2} Feedback Peserts dan ldentifikasi Area Peningkatan Peserts memberikan

umpan balik mengenai aplikasi, termasuk saran uniuk menysderhanakan

antarmuka dan meningkatkan kecepatan pengolshan data. Beberapa
paserta jupas menyarankan peningkatan pada fitur notifikasi dan penpelolsan
laporan secara lebih otomiatis untuk meningkatkan efisiensi.

Rencana Tindsk Lanjut dan Perbaikan Sosishsasi Berdasarkan hasil
evaluasi dan feedback, tim merencanakan perbaikan pads materi sosialisasi
uniuk lebih menskankan penggunaan aplikasi di perangkst mobile dan
menyederhanakan penjelasan fitur. Sosislisasi lanjutan akan melibatkan
lebih banyak praktik lsngsung dengan peserta sgar aplikasi lebih mwdah
dipshami.

e




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/27 Agustus 2025
Waktu : Jam 08.00 - 10.00
1. Kegiatan
Sounding dan Pembuatan Nota Dinas Rapat Tim Efektif Bimtek Aplikasi SU-
KO
2. Tujuan
Mendapatkan masukan dari pemangku kepentingan mengenai materi Bimtek
aplikasi SU-KO dan menyusun Nota Dinas untuk pengesahan rencana Bimtek.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan sesi sounding untuk mengumpulkan masukan terkait materi
Bimtek yang akan disampaikan. Setelah itu, Nota Dinas disusun untuk
mengesahkan materi dan rencana pelaksanaan Bimtek.
4. Hasil Kegiatan
Masukan dari pemangku kepentingan sangat berguna untuk menyempurnakan
materi Bimtek. Nota Dinas telah disusun dan disepakati untuk pengesahan.
5. Kesimpulan

Rapat berjalan efektif dengan keputusan yang jelas mengenai materi Bimtek
yang akan digunakan. Nota Dinas telah disiapkan untuk pengesahan.

Evidence/Dokumentasi



KEFOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

MNOTA DINAS
Momor : BAUND- ANIKEF2025

Kepada : ¥th. Daftar Mamsa Undangan Terdampir
Dari : Kapolsek Polres Sukoharjo Kota
Pesihal 1 Rapst Tim Efekdif Dimas Bagus Pandoyo, 5.Pd, MM.
1. Rujukan:
a. Surst Kepala Pusst Pendidikan Administrasi Momor: B/Z2B70/DIK.2.5./2025/Pusdikmin,
tanggal 18 Juni 2025 hal pemanggilan Peserts Pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
ini: (PKA) Polri | Tahun Anggaran 2025;
b. Surst Kepala Kepolisian Deersh Jawa Tengsh Momar: BBETTADIK 2. 5./2025/Ro SOM

c.

tanggal 28 Juni 2025 hal penghadapsn Peserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator
(PKA) T.A 2025 Gelombang 1.

Praoyek Rencana Aksi Perubahan Dimas Bagus Pandoyo, 5.Pd, M.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, agar hadir pada rapat Tim Efeldif Sekolah PKA Dimas
Bagus Pandoyo, 5.Pd, MM yang aksn dilaksanskan pada:

moooo

harittanggal : Kamis.23 Agustus 2025;

puikul : 09.00 WIE s.d. selesai;

tempat : Ruang Rapst Polsek Sukcharjo Kots;
pakaian : yang berlsku pada hari itu;

pembahasan: rapst Tim efektif Rapat Bimtek Aplikasi SU-KO

3. Demikizn untuk menjadi maklum.

1.

2.

Sukoharjo, 27 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KIOTA

KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJD

NOTULEN
HASIL PELAKSAMAAN RARAT
AK S| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMBUKAAN
8. Acara dilshsanakan pada:

Rabu 27 Agustus 2025

1} Harittanggal
2} Jam 09.00 — 11.00 WIS

3 Tempat Ruang Rapsat Polres Sukoharjo kot
4} Pimpinan Action Lesder
5) Peserts Action Leader dan Tim Efektif

k. Sounding dan Fembustan Mots Dinas Rapat Tim Efektif
Bimtek Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubahan PRA T_A. 2025,

PEMBAHA SAN

1) Pembshssan Materi Bimtek dan Masukan Stekeholder Tim
membahas materi yang akan disampaiksn dalam Bimtek Aplikasi SU-
KO dan melakukan sesi sounding untuk mengumpulksan masukan dari
pemangku kepentingan. Masukan ysng diterima berksitan dengsn
penyederhansan materi pelatihan, serta penekanan pada penggunsan
apfikasi secara langsung untuk mempermudah pemahaman peserta.

2

Penyusunan Mota Dinas unfuk Pengesshan Materi dan Rencans

Bimtek Berdasarkan hasil sounding, tim menyusun Mots Dinas untuk

mengesahkan materi Bimitek dan rencana pelaksanasn. Mota Dinas ini

mencakup jadwal, pembagian fugss, dan metode pelaksanssan

Bimtek, yang skan dilaksanskan dalsm beberapa sesi untuk
i yang i dari peserta.

@ om e oM o

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDOMESIA
DAERAH JAWA TENGAH NOMOR:
BESOR SUKOHARIC

DAFTAR NAMA UNDANGAN
RAPAT TIM EFEKTIF

. KAPOLSEK SUKOHARIO

. PS. KA SPKT | & ADMIN SPKT |

. PS. KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il

. PS. KA SPKT I & ADMIN SPKT 1l

. BAMIN SIUM POLSEK SUKOHARIO

. PS. KANIT BINMAS POLSEK SUKCHARJO
_ PS. KASIUM POLSEK SUKOHARIO

Sukoharjo, 27 Agustus 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

| NIVKEP:
TANGGAL 27 AGUSTUS

LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUMOHARIC

2025

3) Persispan F 1 dan Pembagisn Tugas F isn tugas
untuk Bimtek dilafukan keahlian fim. pa anggota
bertanggung jswab untuk persiapan mater, sementara yang lainnya
akan memimpin sesi latihan praktis. Jadwal dan lokasi Bimtek jugs
disepakafi, dengan persispan logistik ysng direncanakan untuk
mendukung kelancaran acara.

PENUTUP
Demikian hasil Sounding dan P 1 Mota Dimas Rapsat

Tim Efektif Bimtek Aplikasi SU-HO pada Aksi Perubshan ini dibust
sebagai behan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijzkan lebih
lanjut.

Sukoharjo, 27 Agustus 2025
Mio}f!&j}//

DIMAS BAG PNJZIOYO S.Pd, MM
_BT111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/28 Agustus 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Rapat Tim Efektif Bimtek Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Menetapkan strategi dan langkah-langkah pelaksanaan Bimtek aplikasi SU-KO
untuk tim internal dan eksternal.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan rapat untuk membahas pembagian tugas, jadwal, dan materi
Bimtek. Pembahasan mencakup siapa yang akan menjadi fasilitator dan
bagaimana sesi pelatihan akan dilaksanakan secara efektif.
4. Hasil Kegiatan
Rapat berhasil menyusun jadwal Bimtek dan pembagian tugas fasilitator.
Materi yang akan diajarkan juga sudah dipersiapkan dengan rinci.
5. Kesimpulan

Rapat tim berjalan efektif, dan persiapan untuk Bimtek aplikasi SU-KO sudah
matang. Semua anggota tim memiliki pemahaman yang jelas mengenai peran
mereka.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARIO

3. PENUTUP
NOTULEN Cemikian hasil pelaksanaan Rapat Tim Efekdif Bimtek Aplikasi SU-KC
HASIL PELAKSAMAAN RAPAT pada Aksi Perubshan ini dibuat sebagai bahan masukan Pimpinan dalam
AKSIPERUBAHAN PKA T.A. 2025 menentukan kebijskan lebih lanjut.
1. PEMBUKAAN
Sukoharjo, 28 Agustus 2025
8. Acara dishsanakan pada:
1} Hariftanggsl Kamis, 28 Agustus 2025
2y  Jam 09.00 — 11.00WIB
Tempst Ruang Rapst Polres Sukoharjo kots
Fimpinan Action Lesder
5) Peserts Action Leader dan Tim Efektif DIMAS BAG! OO, S.Pd, MM,

L 87111380

k. Rapst Tim Efekiif Bimtek Aplikasi SU-H0:
Aksi Perubahan PRAT A 2025,

2. PEMBAHASAN

1) Pembahasan Materi dan Struktur Bimtek Tim membahas materi yang
akan disampaikan dalam Bimtek Aplikasi  SI-KO,  termasuk
penjelasan temtang cars penggunasn aplikssi, fitur utsma, dan
prosedur pelsporan. Struktur pelstinen dibshas secars rinci, dengan
fokus pada pembagian wakiu untuk teor dan praktek langsung.

Penentuan Pembicara dan Fasilitstor Fembicara dan fasilitator untuic
sesi Bimtek ditentukan berdasarkan  keahlian ing: ing.
Beberspa anggots tim akan memimpin sesi teori, sementara yang lain

)

akan ilitasi ==si praktek pengg splikasi. Tugas-tugas ini
dibagi untuk ikan 1
Penjadwalan dan Pembagian Tugas Jadwsl Bimtsk disepaksti,
dengan penentusn tanggal dan lokasi yang stretegis untuk mencapai
audiens yang lebih |luss. Pembsgian tugas logistik dan master

=

dilakuksan, termasuk persispsn dokumen pelatihan, perslstan yang

dibutuhkan, dan koordinasi dengan pihak eksternal jika diperukan.

o | #

B R
8 ! : ¢ (A}n
i ? sy
Zamaza >




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/29 Agustus 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Bimbingan Teknis Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Memberikan pelatihan teknis kepada pengguna dan tim internal terkait cara
menggunakan aplikasi SU-KO secara efektif.
3. Pelaksanaan
Bimbingan teknis dilakukan dengan sesi presentasi dan demonstrasi langsung
tentang penggunaan aplikasi SU-KO, mulai dari pembuatan laporan hingga
pengelolaan data. Peserta diberikan kesempatan untuk bertanya dan
melakukan latihan langsung.
4. Hasil Kegiatan
Peserta berhasil memahami cara menggunakan aplikasi, dan beberapa umpan
balik diperoleh untuk penyempurnaan aplikasi. Para peserta merasa lebih siap
dalam mengoperasikan aplikasi SU-KO setelah pelatihan.
5. Kesimpulan

Bimbingan teknis berjalan lancar dan berhasil memberikan pemahaman
mendalam tentang aplikasi SU-KO. Langkah selanjutnya adalah pemantauan
penggunaan aplikasi di lapangan.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REFUSLIK INDONESIA
Dl

ERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJOD 3. PENUTUP
Demikian hasil pelsksangan Ropat Tim Efekdi Bimiek Aplikasi SU-KD
HASIL PEI!‘ABI;rSlLIﬂ‘AN RARAT pada Aksi Perubahan ini dibust sebagai bahan masukan Fimpinan dalam
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2035 menentukan kebijakan lebih lanjut.

1. PEMBUKAAN

o Acers Sshsanskan pacs: Sukoharjo, 28 Agustus 2025
1) Harittanggal Jumat, 20 Agustus 2025
2} Jam 09.00 — 11.00 WIB
3]  Tempat Ruang Rapst Polres Sukoharjo kot
4} Pimginan Action Leader
| Peserta Action Leader dan Tim Efektif

O, S.Pd, MM
- B7111380

k.  Bimbingan Teknis Aplikesi SU-KO:
Aksi Perubahan PRAT A 2025

2. PEMBAHASAN

1) F jan Msteri F Aglikasi Bi teknis dimudsi
dengan pemspsran tenfang cars penggunsan splikasi SU-KD,

termasuk proses pembustan laporan kehilangan, pengelolaan dats,
dan verifikesi laporan. Peserta disjerkan langksh demi langkah untuk
mereka dapat ‘aplikasi dengan =fektif dan

efisien.

2) Sesi Praktik Langsung dan Tanys Jawshb Peserta diberikan
kesempatan unfuk melskukan prektik langsung dengan aplikasi, di
bawsh bimbingan fesiltator. Sesi tanya jawsb juga dilakukesn untuk

i peserts dan i kendala yang mungkin

dihedapi saat menggunakan aplikasi, seperti masalah dalam input
dats dan navigasi antamuks
Evalussi dan Umpan Balik Peserta Setelah sesi prakiik, dilakukan

o

evalussi untuk mengetshui sejauh mana peseda memahami
penggunaan splikasi. Umpan balik dari peserta dikumpulksn unfuk
i i i teknis dan untuk menentukan

speksh ada aspek splikssi yang perlu diperbaiki atau ditingkstkan
lebih lanjut.

€ @ O B siap-laporpolseksukoharjo.vercel.app o d @ @

IRS - SOPS Polri (i) Program Presisi Polri ¥ Sistem Seleksi Calon A.. @ YouTube @ Dumas Presisi Dashbo.. & data R Mabes W eWassidikc & Early Waming System .. ' SOT | SISTEM OPERAS. Oth

O POLRI ngguna: Agus Herianto
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Daftar Laporan C Perbaru




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/30 Agustus 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Membuat laporan Minggu 6 Tahap Pelaksanaan.

2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 6 Tahap Pelaksanaan.

3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya

4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan

5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 6W di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGUAN AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SIAP-LAPOR) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

NAMA PESERTA
SATKER

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE -7

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM
POLRES SUKOHARJO

JUDUL AKSI PERUBAHAN : PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI

POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Senin/1 Evaluasi Bimbingan teknis 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | Aplikasi SU-KO 11.00 WIB secara tertulis
2. | Selasa/2 Sounding dan Pembuatan 08.00 — | - Dukungan
September 2025 | Nota dinas Implementasi 11.00 WIB | secara tertulis
Aplikasi SU-KO
3 | Rabu/3 Implementasi Aplikasi SU-KO 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | Hari ke - 1 10.00 WIB | secara tertulis
4 | Kamis/4 Implementasi Aplikasi SU-KO 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | Hari ke - 2 11.00 WIB secara tertulis
5 | Jumat/5 Evaluasi Implementasi Aplikasi 09.00 - | - Dukungan
September 2025 | SU-KO 11.00 WIB secara tertulis
6 | Sabtu/6 Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
September 2025 11.00 WIB Laporan
Actuating
Sukoharjo, 6 September 2025
Mengetahui
Mentor Pgserta

ISWANTI, SH., MH. DIMAS BAGUS FANDOYO,S.Pd,MM.

OMPOL NRP 76120133 NRB/87111380



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/1 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Evaluasi Bimbingan Teknis Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Melakukan evaluasi terhadap sesi bimbingan teknis yang telah dilakukan untuk
mengukur pemahaman peserta dan efektivitas materi yang disampaikan.
3. Pelaksanaan
Evaluasi dilakukan melalui wawancara dan kuisioner kepada peserta
bimbingan teknis. Tim mengumpulkan feedback mengenai materi yang
disampaikan, cara penyampaian, serta tingkat pemahaman peserta terhadap
penggunaan aplikasi SU-KO.
4. Hasil Kegiatan
Sebagian besar peserta merasa puas dengan bimbingan teknis, meskipun ada
beberapa yang merasa perlu lebih banyak sesi praktik langsung untuk
memahami fitur aplikasi lebih dalam. Beberapa peserta juga mengusulkan
penyederhanaan beberapa langkah dalam aplikasi.
5. Kesimpulan

Evaluasi menunjukkan bahwa bimbingan teknis berjalan baik, namun ada
ruang untuk peningkatan dalam hal sesi praktik dan penjelasan yang lebih rinci
tentang fitur aplikasi.

Evidence/Dokumentasi



LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA
REPUBLIK INDONESIA

SERTIFIKAT

NOMOR: 088/D.2/PDP.07
Diberikan kepada:

DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

sebagai Peserta dalam

Webinar Best Practice Sharing: Talent Management “Trends & Best Practices” Tahun 2025
yang Diselenggarakan oleh Lembaga Administrasi Negara pada Tanggal 7 Agustus 2025
secara Daring selama 4 (Empat) Jam Pelajaran.

Jakarta, 7 Agustus 2025
Deputi Bidang Transformasi
Pembelajaran Aparatur Sipil Negara

LANRI

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA
REPUBLIK INDONESIA

SERTIFIKAT

NOMOR: 088/D.2/PDP.07

Diberikan kepada:
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

sebagai Peserta dalam

Webinar dan Project

Best Practice Sharing: Talent Management “Trends & Best Practices” Tahun 2025
yang Diselenggarakan oleh Lembaga Administrasi Negara pada Tanggal 7 Agustus dan 13 Agustus 2025

secara Daring selama 8 (Delapan) Jam Pelajaran yang Terdiri atas Webinar selama 4 (Empat) Jam Pelajaran

dan Project selama 4 (Empat) Jam Pelajaran.

Jakarta, 13 Agustus 2025
Deputi Bidang Transformasi
Pembelajaran Aparatur Sipil Negara

SERTIFIKAT WEBINAR LAN TALENT MANAGING AND BEST PRACTICE DALAM
14 HARI KERJA



KEPOLISIAM NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH

RESOR SUKOHARJD 3. PENUTUP
Diernikian hasil Evaluasi Bimba 1 Teknis Aplikaszi SU-KO pada Aksi
NOTULEN Perubahan ini dibuat sebagsi bahan masukan Pimpinan dalam menentukan
HASIL PELAKSANAAN RARAT kebijskan lebih lanjut.

AK S| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

‘Sukoharjo. 1 September 2025

PEMBUKAAN

8. Acars dishsanskan pada:

1) Haritanggsl Senin,1 September 2025

2y Jam 09.00 —11.00 WIB

3)  Tempat Ruang Rapsat Polres Sukcharjo kots
4} Pimpinsn Action Leader

5] Peserts Action Leader dan Tim Efektif

b.  Evaluasi Bimbingan Teknis Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubahan PRA T A 2025

!, PEMBAHASAN

1) Penilsian Efedivitas Bimbingan Tekniz Ewvalussi dimwulsi dengan
penilaian terhadsp materi yang telah disampaikan selama bimbingan
teknis. Bebersps peserts menystskan bahwsa mercka merasa lebih
percaya dii menggunakan aplikasi, namun ada beberaps yang
menginginkan sasi praktik lzbih bamyak untuk mendalami penggunaan
Fitur aplikasi.

2) |dentifikasi Masalsh dan Tantsngan Pemgguna Tim mengurpulksn
feadback mengenai masalsh yang dihadapi peserta selama bimbingan
teknis, seperti kesulitan dalam memahami beberapa fitur teknis dan
kendala pada perangkst mobile. Hal ini dicatst wntuk perbaikan lebih
lanjut dalam sesi pelatihan mendatang.

3] Rencana Peningkstsn Materi dam Pelsthan Lanjutan Berdasarkan
hasil luasi, dis beati Ltk merr iki materi bimbingan teknis
dengan lebih banyak sesi prakfik langsung dan video tutorial. Sesi

pelatihan lanjutan aksn direncanakan untuk memberikan pengalaman
lebih mendalam bagi pengguna yang membutuhkan.




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/2 September 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Sounding dan Pembuatan Nota Dinas Implementasi Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Mendapatkan masukan dari pemangku kepentingan mengenai implementasi
aplikasi SU-KO dan menyusun Nota Dinas sebagai dasar tindak lanjut.
3. Pelaksanaan
Sesi sounding dilakukan untuk mengumpulkan masukan dari pihak terkait
mengenai implementasi aplikasi SU-KO di lapangan. Setelah itu, Nota Dinas
disusun untuk mengesahkan hasil masukan dan merencanakan langkah
implementasi lebih lanjut.
4. Hasil Kegiatan
Masukan yang diterima membantu menyempurnakan rencana implementasi
aplikasi, terutama terkait dengan integrasi sistem dan pelatihan lebih lanjut bagi
pengguna. Nota Dinas yang disusun menyepakati langkah-langkah
implementasi aplikasi di berbagai lokasi.
5. Kesimpulan

Rapat berjalan efektif dan masukan yang diterima sangat membantu dalam
merencanakan implementasi aplikasi SU-KO. Nota Dinas siap untuk disahkan
sebagai dasar pengembangan lebih lanjut.

Evidence/Dokumentasi



KEFOLISIAN NEGARA REPUELIK INDONESIA

DA JRIA TENGAH KEPOLISIAN NEGARA REPUELIK INDONESLA LAMPIRAN UNDANGAN POLRES SUMOHARIO
RESOR SUKOHARJO DAERAH JAWA TENGAH NOMOR: B/UND! EP/2025/
RESOR SUKOHARIC TAMGGEAL 7 SEPTEMBER 2025
MOTA DINAS

Momor : BIUND- NIKERI2025

Kepada : th. Daftar Mama Undangan Terlampir Dal;":g:—‘ﬁmg;‘:;m?“"
Dari : Kapolsek Polres Sukoharjo Kota
Pesihal ! Tim Efektif Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM, KAPOLSEK SUKOHARIO
PS. KA SPKT | & ADMIN SPHT 1
1. Rujukan:

PS. KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il

PS. KA SPKT Il & ADMIN SPKT Il

BAMIN SIUM POLSEK SUKOHARID

PS. KANIT BINMAS POLSEK SUKOHARIO
.~ PS. KASIUM POLSEK SUKOHARIO

a. Surst Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Momor: B/2070//DIK.2.5./2025/Pusdikmin,
tanggal 18 Juni 2025 hal pemanggilan Peserta Pendidikan Pelatihan Kepemimpinan
Administrator (PKA) Polri gelombang | Tahun Anggaran 2025;

Ne ook N2

o

. Surat Kepala Kepolisian Deersh Jaws Tengah Momor: BISGTTAIDIK_ 2 .5./2025Ro SOM
tanggal 25 Juni 2025 hal penghadapan Feserta Pelatihan Kepemimpinan Administrator

(FHA) T.A 2025 Gelombang I. Sukoharjo, 2 September 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARIO KIOTA

c. Proyek Rencana Aksi Perubahan Dimas Bagus Pandayo, 5.Pd. MM,

2. Sehubungan dengan rujukan di stas, agar hadir pada rapat Tim Efekdif Sekolah PKA Dimas
Bagus Pandaoyo, 5.Pd. MM yang akan dilsksanakan pada:

pakaian : yang beriaku pada hari itu;
pembsahasan: Implementasi Aplikasi SU-KO

8. harittanggal : Rabu,3 - 4 September 2025;
b, pukul : 08.00 WIB =.d. selesai;

c. tempat : Polssk Sukcharjo Kota;

d.

e

3. Demikizn untuk menjadi maklum.

Sukoharjo, 2 September 2025
KAPOLSEK POLRES SUKOHARJO KOTA

DIMAS c@ DOy

‘0, 5.Pd. Mk,
AJUN KOMI LISI MRF. 87111380

KEPOLISIAN MEGARA REFUBLIK INDONESIA 3. PENUTUFP
|
DQEE%';?UT(%LEEJGSH Demikian hasil pelsksanssn Sounding dan Pembustsn Mota Dinas

Implementasi Aplikasi SUJ-K0.pada Aksi Perubahan ini dibust s=bagai

NOTULEN bahan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebik lanjut.
HASIL FELAKSANAAN RAFAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

Sukoharjo, 2 September 2025
1. PEMBUKAAN

Action Meader
8. Acara dilshsanskan pada: /

1} Haritanggsl Selasa,2 September 2025

1) Jam 08.00—11.00 WIB ) DIMAS BAG PANJZIOYO S.Pd. MM,
3} Tempst Rusng Rapat Polres Sukoharjs kots BT111380

4} Pimpinan Action Leader

5) Peserta Action Leader dan Tim Efektif

b Sounding dan Pembuatan Nota Dinas Implementasi Aplikasi SU-KIO:
Aksi Perubahan PRA T A 2025,

1. PEMBAHASAN

1] Pengumpulan Masuksn dari Pemangku Kepentingan Sesi sounding
dilzkukan untuk mendapatkan masukan dari pemangku kepentingan
terkait penerspsn aplikasi SU-KO di lspangan. Masukan terkait
dengan penggunaan aplikasi di berbagai perangkat dan infegrasi
dengan sistem lsin sangat berguna untuk perbaikan lebih lanjut.

Penyusunan Mots Dinas untuk Implementssi Berdasarkan masukan

]

yang diteima, Mota Dines disusun unfuk mengesshkan rencana
implementasi splikasi SU-KO. Mota Dinas ini memuat langksh-langksh
implementasi yang harus diambil, target implementasi. serta instansi
terkait yang akan teribat.

Pembagian Tugas dan Penj Implementasi Tim melakukan
pembagian tugas terkait dengan tshapan implementasi aplikasi SU-
KO. Sefiap anggota tim diberi tanggung jawsb untuk aspek-aspek
teknis tertentu, dan penjadwalan implementasi dibust dengan tujuan
untuk melaksanakan aplikasi di lokasi-lokasi yang telah ditentukan.

Ell




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/3 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Implementasi Aplikasi SU-KO Hari ke-1
2. Tujuan
Memulai implementasi aplikasi SU-KO di lapangan dengan melibatkan
pengguna awal dan memastikan aplikasi berjalan sesuai harapan.
3. Pelaksanaan
Hari pertama implementasi difokuskan pada pengenalan aplikasi kepada
pengguna, termasuk instruksi penggunaan aplikasi untuk pelaporan
kehilangan. Tim memberikan bimbingan langsung dan memonitor penggunaan
aplikasi untuk memastikan kelancaran.
4. Hasil Kegiatan
Pengguna mulai mengoperasikan aplikasi untuk pembuatan laporan
kehilangan. Beberapa masalah teknis ditemukan terkait dengan integrasi data,
namun hal ini dapat segera diatasi oleh tim teknis.
5. Kesimpulan

Implementasi aplikasi berjalan sesuai rencana dengan beberapa masalah kecil
yang berhasil ditangani. Tim siap melanjutkan hari kedua implementasi.

Evidence/Dokumentasi



EEFOLEIAM NEGARA REFUELK INDOMEES

DWEFAH JAYA TEMGAH

— CESORCUMOHORMD

MOTULEM
HAEIL FELAKEANAAN RAFAT

FEMBUFAAN

.

Ao diahsanakan Dadac

1} Haritanggal Ratu,3 Seplember 2025

) Jam DEO0— TLDEWE

3] Tempad Fuang Rapal Folres Suscharo kota
&) Fimznan Acfion Leager

i1 Feseda Hucticn Leader dan Timn Efekid

b. meplesraniasl Aokl ELEKD Harl ke-1:
Aksl Perubahan PHA T.A 2035,
FEMEAHA BAK

Fengenalan  Aplkasl  kepada  Fengguna  Fada  hari  pertama
mgiemenias, m memberkan pengenafan aplkas SU-KO kepada
pengguna iepiih. Proses pelaporan kehilangan, verfikasi dala, dan
fowr lannyga djsaskan secam rincl agar pengguna memahami cam
wera aplkasl

Pemberian Sesl Prakik Penggunaan Aplkasi Fesera diberisan
mEsEmpaian uniuk mencoba langsung menggunakan axikesl mukd
darl pemiuatan laporan fingga wenfkas. Tim tekns memaniau dan
membErEan banbsan [kR pesera menghadapd  kesultan dalam
e s kan an ks

Fencatalan Masalah dan Fengumpadan Umpan Balk Tim mencata
masalah teEnis yang diemukan selama  Implementasl, seper
wesakahan inpul data dan koneis| inlenned yang erbalas. Umpan balk
darl pengguna juga dikumpalkan unbsk evaluas| dan perbakan kebin
anful.

FENUTUF
Demisian hasll pedaksanaan imokementas! Aplkasi SU-KD Harl ke-
1.pada &= Perobahan inl dboal sebagad hahan masukan Fimpinan

dalan menantukan Eebijakan kesih lanut

Eukohario, 3 Bepiember 2025




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/4 September 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Implementasi Aplikasi SU-KO Hari ke-2
2. Tujuan
Melanjutkan implementasi aplikasi dengan fokus pada perbaikan masalah
teknis yang ditemukan pada hari pertama dan memastikan kelancaran
operasional aplikasi.
3. Pelaksanaan
Hari kedua implementasi difokuskan pada penyelesaian masalah teknis yang
ditemukan pada hari pertama dan memberikan sesi pelatihan lebih lanjut bagi
pengguna. Penggunaan aplikasi terus dipantau untuk memastikan kesesuaian
dengan kebutuhan pengguna.
4. Hasil Kegiatan
Masalah teknis yang ditemukan pada hari pertama telah diselesaikan, dan
aplikasi berfungsi dengan lebih baik. Pengguna merasa lebih nyaman
menggunakan aplikasi setelah sesi pelatihan tambahan.
5. Kesimpulan

Hari kedua implementasi berjalan lebih lancar dengan sebagian besar masalah
teknis telah teratasi. Aplikasi SU-KO dapat dioperasikan dengan lebih efisien
oleh pengguna.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHAR.IO

1.  PEM

8.

1. PEM

1

2

3

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A 2025

BUKAAN
Acsra dishssnekan pada:

1} Haritanggal Kamis, 4 September 2025
Jam 09.00 — 11.00WIE

3} Tempst Rusng Rapat Polres Sukoharjo kots
4} Pimpinan Action Leadsr
§) Peseris Action Leader dan Tim Efektif

Implementasi Aplikasi SU-K0 Hari ke-2:
Aksi Perubahan PRAT.A, 2025,

EAHASAN

| Pemecshan Masalsh yang Ditemukan Hari Pertama Pads hari kedus
impbementasi, tim fokus pada pemecshan masalsh teknis yang
ditemuksan pada hari pertama, seperti kesslahan dalam proses input
data dan pengoptimalan splikesi di perangkst mobile. Beberapa
perbaikan dilakukan untuk meningkstian pengslaman penggunsa.
Pelatihan Pengguna Lanjutan Sesi pelatihan lanjutan diberkan untuk
memazsfikan bahwa pemgguna dapst memenfastkan selursh fitur
aplikasi dengan lebih efektif Pelstihan ini juga melibatkan
pemahaman mendalsm mengenai alur dats dan integrasi splikasi
dengan siztem yang sudsh ada.
| Maonitoring den Pengumpulan Umpan Balik Tim terus memantau
penggunssn splikssi oleh peserta dan mengumpulksn umpan balik

mengenai kemudshan penpgunean, kendsls yamg dihadapi, sera
=saran untuk perbsiksn. Data ini digunskan wntuk memperbaiki aplikasi
dan meningkatkan kepuasan pengguna.

PENUTUP

Demikian hesil pelaksanzan Implementasi Aplikasi SU-KO Har ke-
2. pada Aksi Perubshan ini dibust sebagai behan masukan Fimpinan
dalam menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 4 September 2025

PAMDOYO, 5.Pd, hikd.
RP. 87111380



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/5 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Evaluasi Implementasi Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Melakukan evaluasi terhadap implementasi aplikasi SU-KO untuk memastikan aplikasi
berfungsi dengan baik dan memenuhi kebutuhan pengguna.
3. Pelaksanaan
Evaluasi dilakukan dengan mengumpulkan feedback dari pengguna dan memantau
penggunaan aplikasi selama implementasi. Tim mengevaluasi kecepatan pengolahan
data, kesalahan teknis, dan tingkat kepuasan pengguna.
4. Hasil Kegiatan
Evaluasi menunjukkan bahwa aplikasi berjalan lancar dengan beberapa perbaikan
yang masih perlu dilakukan pada antarmuka pengguna dan kecepatan pengolahan
data. Pengguna memberikan umpan balik positif mengenai kemudahan penggunaan
aplikasi.
5. Kesimpulan

Implementasi aplikasi SU-KO berhasil dengan baik, meskipun ada beberapa area
yang masih perlu diperbaiki. Evaluasi ini memberikan wawasan penting untuk
meningkatkan aplikasi ke depannya.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH

RESOR SUKOHARIOD 3. PENUTUP
Demikian hasil pelak Evaluzasi Impl tasi Aplikasi SU-KO
MNOTULEN pada Aksi Perubahan ini dibust sebagai bahan masukan Pimpinan dalam
HASIL PELAKSANAAN RAPAT menentukan kebijakan lebih lanjut.

AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAM Sukoharjo, § September 2025

8. Acers dishsanakan pada:

1} Haritanggsl Jumst 5 September 2025

2y Jam 09.00 —11.00WIB

3} Tempat Ruang Rapat Polres Sukoharo kota
4} Pimpinan Action Leader

§)  Pesers Action Leader dan Tim Efektif

b Evalussi Implermentasi Aplkasi SU-KD:
Aksi Perubahan FRA T A 2025,

2.  PEMBAHASAN

1) Anaslisis Kinefa Aplikasi Selama Implementasi Tim  melakukan
evalugsi menyeluruh terhadsp kinerja aplikesi selama dua hari
implementzsi. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sebagian besar fitur
splikasi berjalan dengan baik, namun ada beberspa masalsh terkait
integrasi data dan wakiu respons aplikasi yang perlu diperbaiki.

2} Umpan Balik Penggune dan ldentifikasi Masslah Utama Pengguna
memberikan umpan balik terksit kemudshan penggunaan aplikasi,
tetapi ada beberapa kendals yang perlu diperbaiki, seperti kesulitan
dalam melakukan pencarian data dan pengelolsan laporan. Umpan
balik ini =angat berguna untulk menyempurnakan aplikasi.

Rencana Tindak Lanjut dan Perbaikan Berdasarkan hasil evaluasi dan
feedback pengguna, tim merencansksn perbaikan pada fitur yang
bermasalsh dan pengoptimalan apfikasi untuk kecspatan dan

L

kemudshan penggunaan. Tindsk lanjut meliputi pengujian lebih lanjut
dan implementasi perbaikan.

&) 25 docs.google.com

DIGITALISASI LAYANAN

APLIKASI SUKO

vz ST SURAT KEHILANGAN ONLINE POLSEK SUKOHARJO KOTA
POLDA JAWA TENGA

ANEV APLIKASI SUKO

Kami ingin mendengar pendapat atau masukan Anda agar kami dapat menyempurnakan
pengalaman Anda!

backend.build@gmail.com Ganti akun [
B8 Tidak dibagikan

* Menunjukkan pertanyaan yang waijib diisi

Nama Lengkap *

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe2C4m2briP2F1IWWMyxgCwrloKVuR92M6AdwR-
N5IMuOb4Clw/viewform



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/6 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan

Membuat laporan Minggu 7 Tahap Pelaksanaan.
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 7 Tahap Pelaksanaan.
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 7 di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGUAN AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SIAP-LAPOR) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - 8

NAMA PESERTA
SATKER
JUDUL AKSI| PERUBAHAN

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM
POLRES SUKOHARJO
PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI

POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA

1 | Senin/8 MONEYV Implementasi Aplikasi 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | SU-KO 11.00 WIB secara tertulis

2. | Selasa/9 Perbaikan dan Penyempurnaan 09.00 - | - Dukungan
September 2025 | Aplikasi SU-KO Berdasar Hasil 11.00 WIB | secara tertulis

MONEV

3 | Rabu/10 Pembuatan Berita Acara dan 09.00 — | - Dukungan

September 2025 | Pengesahan Manual Book 10.00 WIB | secara tertulis
Aplikasi SU-KO

4 | Kamis/11 Pembuatan Berita Acara dan 09.00 - | - Dukungan
September 2025 | Pengesahan Aplikasi SU-KO 11.00 WIB secara tertulis

5 | Jumat/12 pembuatan Video Laporan aksi 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | perubahan 11.00 WIB secara tertulis

6 | Sabtu/13 Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
September 2025 11.00 WIB Laporan

Actuating
Sukoharjo, 13 September 2025
Mengetahui
Mentor Pgserta

SWANTI, SH., MH.

DIMAS BAGUS FANDOYO,S.Pd,MM.

)(OMPOL NRP 76120133

NRBP/87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/8 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
MONEYV Implementasi Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Melakukan MONEYV terhadap implementasi aplikasi SU-KO untuk memastikan
aplikasi berfungsi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan pengguna.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan MONEV dengan mengumpulkan feedback dari pengguna
mengenai fungsionalitas aplikasi, masalah teknis yang dihadapi, dan tingkat
kepuasan pengguna. Observasi dilakukan dengan memantau penggunaan
aplikasi di lapangan.
4. Hasil Kegiatan
Hasil MONEV menunjukkan bahwa aplikasi berjalan dengan baik, meskipun
ada beberapa masalah terkait dengan kecepatan pengolahan data dan
antarmuka pengguna. Feedback positif juga diterima terkait kemudahan
penggunaan aplikasi.
5. Kesimpulan

Implementasi aplikasi SU-KO sudah sesuai harapan, namun perbaikan perlu
dilakukan pada beberapa aspek teknis dan user interface.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAM NEGARA REFUBLIK INDONESIA 3) Rencana Tindak Lanjut dan Perbaikan Berdasarkan hasil evaluasi, tim
DAERAH JAWA TENGAH

RESGR SUKOHARID merencanakan perbaiksn pada fitur aplikasi yang paling banysk
dikeduhkan, seperti kecepatan aplikasi dan penyederhanasan slur input
NOTULEN data. Tindsk lanjut sksn dilakuksn dengan penyempumnasn pada
HASIL PELAKSAMAAN RAFAT sistem backend dan antarmuka pengguna agar aplikasi lebih efisien
AKSIPERUBAHAN PKA T.A. 2025 "
e — dan mudsh digunakan.
3. PENUTUP

1. PEMBUKAAN
Demikian hasil pelaksanzan Monev Implementasi Aplikasi SU-KO pada

8 Acara ddshsanakan pada: Aksi Perubshan ini dibuat sebagsi bahan masuksn Pimpinan dalam

1} Harittanggal ZSenin, & September 2025 menentukan kebijakan lebih lanjut.
2y Jam 09.00 — 11.00 WIB

3} Tempat Ruang Rapsat Polres Sukoharjo kota

4} Pimpiman Action Leader

8y Peserta Action Leader dan Tim Efektif

Sukoharjo. 8 September 2025

b. Monev Implementasi Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubshan PRA T A 2025,

2. PEMBEAHASAN

1] Ewvaluasi Kinara Aplikasi di Lapangan Tim melakukan pemantavan
dan evaluasi (MOMEV) terkait implementasi aplikasi SU-KO di
lapangan. Hasil evaluasi menunjukkan behwa aplikasi berjalan cukup
baik, meskipun terdepst beberspa kendsls teknis pads pengolahan
data yang perlu diperbseiki. Beberspa pengguna melaporkan masalsh

RIFP. B7111380

terkait kecepstan pemrosesan dsfa, terutsma sast menggunakan
aplikasi di perangkst dengan koneksi internet yang kurang stabil.
Umnpan Balik Pengguna dan Pengumpulan Data Selama MONEY, tim

]

mengumpulkan  umpan  balik dari  pengguna  aplikasi melslui
wawancara dan kuisioner. Peserts menyampaikan beberapa keluhan
mengenai antarmuka pengguna yang masih kurang infuitif dan adanya
kesulitan dalam pengisisn bebersps form dats. Dats ini skan
digunakan untuk merumusksn langksah-langksh perbaikean lebih lanjut.

O SU-KO @ Beranda (Q Lacak Status

Polsek Sukoharjo Kota

Buat Laporan Kehilangan

Polsek Sukoharjo Kota

Lengkapi formulir di bawah ini untuk melaporkan kehilangan dokumen atau barang berharga Anda.

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
O DAERAH JAWA TENGAH
SENTRA PELAYANAN KEPOLISIAN TERPADU

BLANKO REKOMENDASI PEMBUATAN LAPORAN / PENGADUAN

Nomor : Rekom / 7047 / 09 / 2025 / SPKT

@ Isilah formulir ini dengan lengkap dan benar sesuai dengan identitas dan kejadian yang sebenarnya. Data yang tidak



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/9 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Perbaikan dan Penyempurnaan Aplikasi SU-KO Berdasar Hasil MONEV
2. Tujuan
Menerapkan perbaikan dan penyempurnaan pada aplikasi SU-KO berdasarkan
hasil MONEV sebelumnya untuk meningkatkan kinerja aplikasi.
3. Pelaksanaan
Tim teknis melakukan perbaikan pada fitur pengolahan data dan antarmuka
pengguna. Fokus utama adalah memperbaiki kecepatan aplikasi dan
menyederhanakan beberapa langkah dalam aplikasi agar lebih user-friendly.
4. Hasil Kegiatan
Perbaikan yang dilakukan berhasil meningkatkan performa aplikasi, dengan
pengolahan data yang lebih cepat dan tampilan aplikasi yang lebih sederhana
dan mudah dipahami oleh pengguna.
5. Kesimpulan

Penyempurnaan aplikasi berjalan baik, dan aplikasi kini berfungsi lebih cepat
dan lebih mudah digunakan. Langkah-langkah ini membawa aplikasi lebih
mendekati kebutuhan pengguna.

Evidence/Dokumentasi



) page.tex page.tsx

login
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page.tsx { Footer }
{ Button )
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components
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) badge.tsx
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8 Admin: admin [ (> Logout |

Dashboard Admin

Kel ran kehilangan

| Assi Cepat

g Revi Sedang Diproses Selesa File Sampal o) Arsi 5]

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 3] Pengujian Kembali dan Implementasi Perbaikan Setelah melakukan
DAERAH JAWA TENGAH B ] ;

RESOR EUKDHARID perbsikan, m melsksanskan pengujisn ulsng uniuk memastiksn

bahwa perubshan ysng dilekukan afektf. Fengujien difckusken peds

NOTULEN kecepsian splkesi, fungsionsfitss fitur beru, sers kenysmansn

HASIL PELAKSANAAN RAPAT pengguns sest menpgunaken spiikasi di berbagsi perangkat. Tim siap

AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025 melanjutian ke tshap implementasi perbaikan pads skala kebih luas.

1 PEMEUKAAN 3. PENUTUP
Demikian hasil

dan Penyampumaan Aplikasi SU-KO

Acars dish: e
8 ra dishsenakan psda Berdasar Hasil MONEV pada Aksi Perubahan ini dibuat sebagai behan masukan

1) Haritanggsl Salass,0 September 2025 Pimpinan delam menentukan kebijskan lebih lanjut.
2] Jam 00.00 — 11.00 WIS
3} Tempst Rusng Rspat Polres Sukoharjo kots
4} Fimpinan Astion Leader
5] Pesers Action Leader dan Tim Efektif
Sukoharjo. § September 2025
b, Ferbaikan dan Penysmpumaan Apikasi SU-kO Berdasar Hasil MONEV: Action Keader
Aksi Perubshan KA T A 2025. ,./
2. PEMBAHASAN &
1) dentifikesi Maselsh dsn Frioitss Perbsiken Berdessrken hasil DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM,
TP, 87111380

MOMEV, fim mengidentifikasi beberapa masslsh utams yang perlu
diperbsiki, seperti kecepstan pengalshan dats dan dessin anfarmuka
pengguna yang kurang intuiti. Pricritas pertama adslsh meningkstkan
kinerje aplikesi sgar lebih responsif dan memperbaiki pengalaman
pengpuna pads perangkst dengan koneksi infermet yang terbatas

]

Fenyempumssn Fitur dan Tampilan Aplikssi Tim melskukan
penyempurnsan pads beberspa fitur splikasi, termasuk penyesusian
slur input dsta agar lebih mudzh dipehami oleh pengguna. Perbaikan
tampilsn dilskukan dengsn menggunskan dessin yang lebin
saderhana dan responsif. sesusi dengen umpan balik yang diterima
szlama MONEY.



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/10 September 2025

Waktu
1.

: Jam 09.00 — 11.00
Kegiatan
Pembuatan Berita Acara dan Pengesahan Manual Book Aplikasi SU-KO
Tujuan
Menyusun dan mengesahkan Manual Book Aplikasi SU-KO serta membuat
Berita Acara yang mencatat pengesahan tersebut.
Pelaksanaan
Tim menyusun manual book aplikasi yang mencakup panduan penggunaan
aplikasi, prosedur pembuatan laporan, dan langkah-langkah troubleshooting.
Setelah selesai, Berita Acara disusun dan ditandatangani oleh pihak-pihak
terkait untuk mengesahkan dokumen manual tersebut.
Hasil Kegiatan
Manual Book Aplikasi SU-KO telah selesai disusun dan disahkan melalui Berita
Acara yang dibuat. Manual tersebut siap digunakan sebagai panduan resmi
bagi pengguna aplikasi.
Kesimpulan
Manual Book aplikasi telah disusun dengan baik dan disahkan. Dokumen ini
akan menjadi referensi resmi dalam penggunaan aplikasi SU-KO di masa
mendatang.

Evidence/Dokumentasi



POLRI UNTUK
Layanan Peleporan Kehiangan

4, Pelacakan Status Laporan

»  Anda dapat memantau perkembangzan laporan yang telah diajukan secara real-time
dengan menggunakan nomar laporan yang diberikan

= Informasi pembaruan status juga akan dikirimkan secara otomatis melalui notifikasi
WhatsApp ke namar HP pelapor

——— 5. Fitur Tambahan {Admin)

= Sistem ini juga dilengkapi dengan Dashboard Admin untuk mengelola laporan yang
masuk dari masyarakat.

« Dashboard admin memiliki beberapa fitur:

o Total Laporan: Semua laporan yang masuk.

Menunggu Review: Laporan yang perlu ditindaklanjuti.

Sedang Diproses: Laporan yang sedang ditangani.

Selesai: Laporan yang sudah selesai.

File Sampah: Laporan yang sudah dinapus dan dapat dipulinkan dalam 30
hari.

e = R e = Arsip: Laporan yang sudah selesai dan diarsipkan.

= Terdapat juga fitur Manajemen Akun untuk mengelola akun staf dan melihat data
pengguna.




EKEFCILEIAN NEGARL REFUELIK INDUMESS
DAERAH JAna TEMGAH
—  FESORCUMCHARMD

HOTULEM
HAEIL FELAKELHAAN ROFAT

FEMBUKALN

G Aoam diahsanakan noda

17 Haritanggal Rabuw, 10 Seplember 2025
Jam E00— MMMEWE
Temrpak FRuang Ranat Polres Suschare kola
Fimznan Achion Leager
Feserda Aucticn Leader dan Tion Efckis

b, Pembualan Berfa Acara dan Pengesanan Manual Book apie SUED:
Akdd Perubahan PEA T 2035,

FEMEAHA EAN

1) Pempusunan Manual Book Apdkasl SUHO Tim memyusuan Manual Book
apllasl BUED yang meniokun  panduan  lengeap donlang  cana
srnggUnaian aplasl, s dar sendafiaran pengouna hingga penshualan
aporan sehdangan. Manual In 0o Meniiup posels ousesnooing
warg sefing dhadap ceh pengguna. Mater mandsl s dengan tahasa
yargy musdah dpahaml agar sevila pergguna dacal mengioud enghah-
angkahna dengan mudah

I} Penyusunan Baerla Acara Pengesatan Manual Book Sebeiah snanuad
nook sekesal dsusan, T menyuson Berka fcara unbsk mengesahian
manda’ lersebol. Beria Acara ol mencalal bebwa semua maben
manual lelah dsetue oeh pinaksohak ferkal dan sap digunaian
scbagal panduan resmi bagl pengguna aplkasi. Pengesahan
dilakkan oeh im pengeicla dan phak yang bedanggung |asab
daliam pengeambangan apikasl.

1] Dbiribus dan Penggunaan Mandal Book Manoal Boos yang sefah
dizahkan ddisirbuskan kepsda semaa pengguna apllas SU-KQ,
bak seoara dgial maapon ockak. Proses disirbus) diakusan uvisk
miemaslikan batvaa sefiap pengguna apl kol meemdik skises penuh ki
panduan penggunaan aplkad, yang dapgat dunduh malaid platam
ragm alaw diperoieh angsung 4 iempal layanan

FENUTUF

Damidan has] pelaksanaan Pembuatan Berla Acara dan Pengesahan Manual
Book Aplkas] SU-KQ pada Ausi Ferabahan inl dbual sebagad bahan smasukan

Fimpinan dafam menaniubkan kebiakan kebih lanjut

Eukchario, 10 Beplember 2035

Ari adar

i

. BT111380



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/11 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Pembuatan Berita Acara dan Pengesahan Aplikasi SU-KO
2. Tujuan
Menyusun dan mengesahkan aplikasi SU-KO sebagai aplikasi resmi yang siap
digunakan oleh masyarakat dan pihak terkait.
3. Pelaksanaan
Tim membuat Berita Acara untuk menyatakan bahwa aplikasi SU-KO telah
diselesaikan dan siap digunakan. Aplikasi diuji untuk memastikan semuanya
berfungsi dengan baik, dan dokumen pengesahan ditandatangani oleh pihak-
pihak terkait.
4. Hasil Kegiatan
Aplikasi SU-KO berhasil disahkan melalui Berita Acara yang menandakan
bahwa aplikasi telah siap digunakan dan dioperasikan secara resmi.
5. Kesimpulan

Pengesahan aplikasi SU-KO melalui Berita Acara berjalan lancar. Aplikasi kini
resmi diluncurkan dan siap diimplementasikan.

Evidence/Dokumentasi



FEFPOLISIAN NEGARA REPLUBLIF INDOMESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKCHARJMD

G

EERITA ACARA SERAH TERIMA

Pada hari ini. tanggal Sebslss bulsn September tahun dus rbu dua puluh lims (11
September 2025), saya:

Hama : DIMAS BAGUS PANDOYD, 5. Pd.MM.;
Fangkat / MRP D ARFPET111380,

Jabaian : KFAPOLSER. BUKCHARND,

Fes=siuan  FOLRES SUEDHARIO KIOTA.

Cizngan imi menyerahkan, Aplikasi SU-KO Sistern Informasi Surat Kehilangan Cnline
Sukoharjo Kota pada Link : https:Vsu-ko-polressukoharjovercel.app/  dan Buku
Panduan Pengguaan Aplikasi 5U- KO penggunasnnya kepsds

Marna s BAGUE PRASETYO.S H.
Pangkat ' MEF  : KOMPOL f 78101108:

Jabatan s HABAG CPS;

Fesatuan : PFOLRES SUMOHARIO KIOTA

Bahwa dalam penyerahan Aplikssi SU-KD Sistern Informnssi Surat Kehilangan Online
Sukoharjo Kots tersebut dissksikan oleh PAUR DIKTUR SUBBIDHESLER BIDKESMAPTA,
ROKESPOL a.n. KOMPOL dr. MUHAMMAD AFFANDI, Spkl.

Diemikizn Berita Acara ini dibuat dengan sebsnar-benarmya.

Saksi, - Yang memysrahkan,

FASETYO.S.H. CiMAS BAGUS FAMDOYD,S.Fd MM,
& KOMPOL NRP 78101108 Pa7111380

KEFALA KEPOLISIAN

~ ANGGAITO TIADI PRABOWO, SH, 51K
AN FIOMESARS BESAR POLIS) NRP 8512174



KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
[}

AERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJO

NOTULEN
HAZIL FELAKSAMAAN RAPAT
AK S| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAN

Acara dilshsanakan pada:

1} Haritanggsl Kamis, 11 Saptember 2025

2y Jam 09.00 —11.00WIB

3} Tempst Ruang Rapat Polres Sukoharjo kota
4} Pimpinan Action Leader

5) Peserta Action Leader dan Tim Efektif

Pembusatan Berita Acara dan Pengesshan Aplikasi SU-KO:
Aksi Perubshan FRA T A 2025,

2. PEMBAHASAN

1

w

Penyusunan Berita Acara Penpesahan Aplikasi Setelah aplikasi SU-KO
selesai dikembangkan dan diwji coba, tim menyusun Berits Acara uniuk
mengesahkan aplikasi sebagai aplikasi resmi yang sisp digunakan. Berita
Agara ini mencatat bahwa aplikasi telah melalui serangksisn uji coba dan
siap diimplementasian di Engkungan Polsek Sukcharjo.

! Dokumentasi Proses Pengesshan Sehwruh proses pengesshan splikasi
didokumentasikan dengan baik. mencakup notulen rapst, keputusan final
mengenai aplikasi, serta tands tangan pihak yang berwenang. Dokumentasi
ini menjadi bukdi bahwa aplikasi telsh disetujui dan sisp diluncurkan untuk
penggunaan urmum.

Peluncuran dan  Sosializasi Aplikasi Setelah  aplikasi  disahkan, tim
mempersiapkan peluncuran resmi aplkasi SU-KO. Sosialisasi dilakukan
kepada pengguna dan pemanghku kepentingan urtuk memastikan bahwa
aplikasi digunakan dengan optimal Mater sosialisasi disiapkan dalam
bentuk video dan presentasi untuk mempermudah pernahaman.

PENUTUP

Demikian hasil pelaksanasn Pembustan Berits Acara dan Pengesshan Aplikasi
SU-KIO pada Aksi Perubshan ini dibust ssbagai bahan masukan Pimpinan dalam
menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 11 September 2025




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/12 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Pembuatan Video Laporan Aksi Perubahan
2. Tujuan
Membuat video dokumentasi yang menggambarkan seluruh proses dan hasil
dari Aksi Perubahan yang telah dilaksanakan terkait dengan aplikasi SU-KO.
3. Pelaksanaan
Tim produksi video mengumpulkan materi dari seluruh tahap pengembangan
dan implementasi aplikasi SU-KO. Video tersebut mencakup wawancara,
dokumentasi kegiatan, dan presentasi tentang tujuan serta manfaat aplikasi.
Proses editing dilakukan untuk memastikan video berjalan dengan baik dan
informatif.
4. Hasil Kegiatan
Video laporan aksi perubahan selesai dibuat dan siap dipresentasikan kepada
pihak-pihak terkait untuk menunjukkan pencapaian dan dampak positif dari
implementasi aplikasi SU-KO.
5. Kesimpulan

Video laporan aksi perubahan telah selesai dan memberikan gambaran yang
jelas mengenai seluruh proses implementasi aplikasi SU-KO, serta
keberhasilan yang dicapai.

Evidence/Dokumentasi



AKP DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, M.M
KAPOLSEK SUKOHARJO KOTA
PP D 0494406 e an ' o B & O ]

Surat Kehilangan Online | SUKO Polsek Sukoharjo Kota

dimasP;_)?ndoyo w ~> Bagikan L Download ¢ Kiip

274 x ditonton 6 hari yang lalu

https://www.youtube.com/watch?v=GRByWhKucLo

KEFOLEIAN REGARA REFLUELK INDOMNESS
DAERAH JANWA TEMGOUH
RESOR EUMCHARI i PENUTUR

Damidan hasll pelassanaan Pembuatan Video Laporan Aksl Perubahan pada

HOTULEN Aks! Perubahan inl divuat sebagal bahan masukan Pimpinan dalam menentukan
HASIL FELAKSANAAN RAFAT sebijakan letih lanjt

&K PERUBAHAN FrA T8 Z0268 :

1. FEMBUKALN Eukicharin, 12 Seplember 2025

a.  hcam diahsanakan padx

Haritanggal Jumat 12 Ecphember 2025
Jam DEO0— MIDEWE
Terpat Fruang Feapat Poires Suschars kata
4 Fimgnan Action Laager
5] Peserda Action Leader dan Tim Efeki

b Fembualan Vides Laporan A Fentahan:
Aksl Perubahan PHA T4 2028,

L. PEMEAHABAN

1) Pergncanaan dan Penyusonan Naskah Wideo Tim serenoanakan
sembuatan  Vides Laporan  Aksi  Perubanan  yang  asan
mendosumentaskan  selrah proses  aksl  pendahan  terkalt
mplementas aplkas  SUGKO. Maskah wden  dissun dengan
mencakup pengantar, lujuan, langkahlangian yang diamsl, seta
nasll yang dicapai

3] Fengambilan Gambar dan Fengumpalan Mater Fenganbilan gamnar
diakkan dengan menskam proses implementasi apikas, temasis
wawanmam dengan pengouna §m pengembang, dan pemangku
sepentingan. Materi lambahan sepert dokumentas) acara pelathan
dan ses| sosalsas juga dmasdikan dakm video

| Froses Ediing dan Pangeiesaan Viden Sstelah pengambian gamisar
selosal, Wm meldiukan proses ediing unik memastiien video
nerjaan dengan Ancar dan infomatl. Viseo dsusun dengan namst
yang jelas dan visual yang menark untuk menyampakan pesan
mengenal keberhasian Implemendasi apikas SUGKO dan dampek
nosii yang delan berrapal



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/13 September 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Membuat laporan Minggu 8 Tahap Pelaksanaan.
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 8 Tahap Pelaksanaan.
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan

Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 8 di selesaikan.

) 1N 0 [m[m]
) A~ M o \g
Normal Nospacing  HeadiNg 1 || Gdiing  cremeand Share Request  Add-ins

Adobe PDF  Signatures




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

LAPORAN MINGGUAN AKSI PERUBAHAN

PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN (SIAP-LAPOR) DI POLSEK SUKOHARJO KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN XIV T.A. 2025



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
SEKOLAH TINGGI ILMU KEPOLISIAN

NAMA PESERTA
SATKER

JUDUL AKSI| PERUBAHAN

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE -9

Dimas Bagus Pandoyo, S.Pd, MM

POLRES SUKOHARJO
PELAYANAN SURAT KEHILANGAN ONLINE DI

POLSEK SUKOHARJO KOTA KOTA

NO | HARI/TANGGAL NAMA KEGIATAN JAM OUTPUT
KERJA
1 | Senin/15 Pernyataan Dukunngan 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | Keberlanjutan Aksi Perubahan 11.00 WIB secara tertulis
2. | Selasa/16 Berkoordinasi Dengan Coach 09.00 - | - Dukungan
September 2025 | dalam Penyusunan Laporan 11.00 WIB secara tertulis
Hasil Aksi Perubahan
3 | Rabu/17 Berkoordinasi Dengan Mentor 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | dalam Penyusunan Laporan 10.00 WIB | secara tertulis
Hasil Aksi Perubahan
4 | Kamis/18 Penyusunan Laporan Hasil Aksi 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | Perubahan 11.00 WIB secara tertulis
5 | Jumat/19 Finalisasi Laporan Hasil Aksi 09.00 — | - Dukungan
September 2025 | Perubahan 11.00 WIB secara tertulis
6 | Sabtu/20 Pembuatan Laporan 08.00 — Pembuatan
September 2025 11.00 WIB Laporan
Actuating
Sukoharjo, 20 September 2025
Mengetahui
Mentor Pgserta

ISWANTI, SH., MH.

DIMAS BAGUS FANDOYO,S.Pd,MM.

OMPOL NRP 76120133

NRBP/87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-1)

Hari/Tanggal : Senin/15 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Pernyataan Dukungan Keberlanjutan Aksi Perubahan

2. Tujuan
Mendapatkan komitmen dan dukungan dari pihak terkait untuk memastikan
keberlanjutan dan implementasi lebih lanjut dari aksi perubahan yang telah
dilakukan.

3. Pelaksanaan
Tim mengadakan pertemuan dengan pihak-pihak terkait untuk menyampaikan
pentingnya keberlanjutan aksi perubahan yang telah dilakukan. Dalam
pertemuan ini, pernyataan dukungan resmi dari pihak terkait diperoleh untuk
memastikan bahwa aksi perubahan akan terus dilanjutkan dan dievaluasi
secara berkelanjutan.

4. Hasil Kegiatan
Dukungan dari pihak terkait berhasil diperoleh, dan pernyataan dukungan
keberlanjutan aksi perubahan telah ditandatangani. Dukungan ini mencakup
komitmen untuk mendukung pengelolaan aplikasi dan memastikan bahwa
implementasinya berjalan lancar di masa mendatang.

5. Kesimpulan

Pernyataan dukungan keberlanjutan aksi perubahan berhasil didapatkan.
Langkah selanjutnya adalah pengawasan terhadap pelaksanaan aksi
perubahan untuk memastikan keberlanjutan dan dampak positifnya.

Evidence/Dokumentasi



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ANGGAITO HADI PRABOWO, SH., S1K.

Pangkat/NIP : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI /85121724

Jabatan : KAPOLRES SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Deng: kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku pssena Pelatihan Kepemlmpman Aamlmstmnr (PKA) Polri Angkatan XIV T.A, 2025, yamu

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd., M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI / 87111380

Jabatan + KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo".

B

Sukoharjo,  Agustus 2025

KEPALA KEPOLISIAN R ARJO

ANGGAITO RADI PRABOWO, S.H., S1K
AJON KOMISARIS BESAR POLISI NRP 85121724

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLDA JAWA TENGAH
POLRES SUKOHARJO

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama PARIASTUTIK, S.H.

Pangkat/NIP - KOMISARIS POLISI / 68050444

Jabatan - WAKA POLRES SUKOHARJO

Dengan ini ungan kepada Kapolsek Sukoharjo Polres Sukoharjo
selaku peserta Pelatinan Kepemlmmnan Admmtsbatm {PKA) Polri Angkatan XIV T.A. 2025, yaitu:

Nama : DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd.; M.M.

Pangkat/NRP : AJUN KOMISARIS POLISI /87111380

Jabatan : KAPOLSEK SUKOHARJO

Kesatuan : POLRES SUKOHARJO

Untuk melaksanakan Aksi Perubahan tentang “Surat Kehilangan Online (SUKO) di Polsek Sukoharjo
Polres Sukoharjo”.

Demiki i beraribe \tuk digunak i Hiestiova,

Sukoharjo,  September 2025




KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARJD

NOTULEN
HASIL PELAKSAMAAN RAPAT
AK S| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMBUKAAN
8. Acars dlshsanakan pada:

1} Hariftanggsl Senin, 15 September 2025
Jam 08.00 — 11.00 WIB

1) Tempst Fuang Rapat Polres Sukoharjo kot
4} Pimpinan Agtion Leader
§) Peserts Action Leader dan Tim Efektif

b.  Pemnyataan Dukungan Keberanjutan Aksi Perubahan:
Aksi Perubshan PRA T A 2025

PEMEAHASAN
1) F ian Tujusn j Aksi Perubahan Dalam rapat, im
menyampaikan pentingmya keberanjutan dari aksi perubahan yang
telah dil Permyataan 1 yang akan diberi oleh pihak

terkait bertujusn untuk memasfikan bahwa inisistf yang sudsh
berjalan dapat diteruskan dan diperbaiki di masa depan.

Pengumpulan  Dukungan dari  Fihak Terkait Tim  berhasil
w ilkan dari berbagsi pihak terksit,
termasuk pihak mansjernen, yang akan mendukung pelaksanaan dan
keberlanjutan splikasi SU-#0. Dukungan ini sangst penting untukc
menjaga momenturm dan memastikan aplikasi terus barkembang.
Diokumentasi Dukungan wntuk ebersnjutsn Setelsh mendapatkan
dukungan, permystsan resmi tentang keberlanjutan sksi perubshan
disusun dalam bentuk Berits Acera. Dukungan ini menjadi dasar yang
sah  uniuk  tindzkan j dalam jan  dan

2

3

pengelolzan splikasi SU-KIO.

PENUTUP
Demikian hasil Permnyat: [n] ¢ i Aksi F
Aksi Perubsh: pada Aksi F ini dibust sebagsi bahan masukan

Fimpinan dalam menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukohario, 15 Septerber 2025

DIMAS BAS PAMDCOYO, 5.Pd, MM,
_ET111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-2)

Hari/Tanggal : Selasa/16 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Berkoordinasi Dengan Coach dalam Penyusunan Laporan Hasil Aksi
Perubahan
2. Tujuan
Berkolaborasi dengan coach untuk menyusun laporan hasil aksi perubahan
yang mencakup pencapaian, tantangan, dan rekomendasi ke depan.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan pertemuan dengan coach untuk mendiskusikan detail dari
laporan hasil aksi perubahan. Feedback dan saran dari coach dikumpulkan
untuk memperbaiki laporan dan memberikan arahan lebih lanjut terkait hasil
aksi perubahan yang telah dilakukan.
4. Hasil Kegiatan
Koordinasi dengan coach menghasilkan laporan yang lebih komprehensif
dengan saran perbaikan dan arahan untuk bagian-bagian tertentu dalam
laporan. Beberapa poin penting yang perlu dikembangkan lebih lanjut telah
disoroti.
5. Kesimpulan

Kolaborasi dengan coach berjalan efektif, dengan laporan yang telah
disempurnakan dan siap untuk diteruskan ke tahap berikutnya.

Evidence/Dokumentasi
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KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARID

NOTULEN
HASIL PELAKSAMAAN RAPAT
AKS| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMEUKAAN

Acara dilshsanakan pada:

1} Hariftanggsl Selaza, 15 September 2025
2y Jam 08.00 —11.00 WIE
3} Tempat Rusng Rapsat Polres Sukcharjo kota
4} Pimpinan Action Leader
§) Pesers Action Leader dan Tim Efektif
b.  Berkoordinasi Dengan Coach dalam Penyusunan Laporan Hasil Aksi
Perubahan:
Aksi Perubahan PEKAT A 2025,
PEMBAHASAN

1) Diskusi Mengenai Struktur Laporan Tim barfemu dengan coach unfuk

mendiskusikan struktur dan konten laporan hasil sksi perubshan.
Cosch memberikan masukan terksit cars penyusunan laporan yang
lebih jelas, termasuk fokus pads pencapsisn dan anslisiz yang
mendalarm meanganai langksh-langkah yang talah diambil.

Masukan Tentang Konten dan Penjelasan Coach memberikan

masukan untuk memperjelas beberaps bagian laporan yang dianggap
terlalu teknis. Coach ntingrya men paikan hasil

sksi perubahan dengan bahasa yang mudsh dipshami oleh berbagai

kou k it e ik pihak non-teknis.

P

Rencana Penyusunan Laporan Final Ssetelsh mendapatkan masukan

dari coach, tim menyepakati langkah-dangksh untuk finalisasi laporan,
yang mefiputi pengumpulan data yang lebih lengkap dan penyusunan
narasi yang lebih kust tentang pencapsian aksi perubshan yang telsh
dilzkukan.

PENUTUP

Demikian hasil Berkoordinasi Dengan Coach dalam FPenyusunan Laporan Hasil
Aksi Perubshan Aksi Perubshan Aksi Perubshan pada Aksi Perubshan ini dibust
sehagsi bahan masukan Pimpinan dalam menentukan kebijskan lebih lanjut.

Sukoharjo, 18 Saptember 2025

DIMAS BAG DOYO, S.Pd, MM,

F.&7T111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-3)

Hari/Tanggal : Rabu/17 September 2025
Waktu : Jam 09.00 - 11.00

1. Kegiatan
Berkoordinasi Dengan Mentor dalam Penyusunan Laporan Hasil Aksi
Perubahan

2. Tujuan
Berkolaborasi dengan mentor untuk memastikan laporan hasil aksi perubahan
mencakup analisis yang tepat dan komprehensif mengenai pelaksanaan dan
hasilnya.

3. Pelaksanaan
Tim melakukan pertemuan dengan mentor untuk mendapatkan masukan
mengenai struktur dan konten laporan. Diskusi dilakukan untuk memastikan
bahwa laporan mencakup analisis yang mendalam mengenai pelaksanaan aksi
perubahan dan memberikan solusi atau rekomendasi yang dapat diterapkan di
masa depan.

4. Hasil Kegiatan
Laporan hasil aksi perubahan diperbaiki dengan saran dan masukan dari
mentor, yang menambahkan nilai analisis lebih dalam dan memperkuat
argumen yang disampaikan dalam laporan.

5. Kesimpulan

Pertemuan dengan mentor berhasil memberikan wawasan baru yang penting
untuk laporan. Laporan kini lebih terstruktur dan siap untuk disusun secara
final.

Evidence/Dokumentasi



2.

KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
D

AERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARIOQ

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAFPAT
AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025

PEMEUKAAN

Acara dishsanakan pada:

1} Haritanggsl Rabu, 17 September 2025
2y Jam 09.00 —11.00 WIS
3} Tempsat Ruang Rapst Polres Sukcharjo kots
4} Pimpinan Action Leader
8] Peserts Action Leader dan Tim Efektif
b.  Berkoordinasi Dengan Mentor dalam Penyusuman Laporan Hasil Aksi
Perubshan:
Aksi Perubahan PRA T A 2025,
PEMEAHASAN

1

3

| Ewsluasi Draft Laporan Hasil Aksi Perubahan Tim bertemu dengan

mentor untuk memeriksa draft lzporan hasil sksi perubahan yang telah
disusun. Mentor memberikan wswasan tambshan mengensi cara
menyusun laporan yang lebih terstruktur, dengan menekankan bagian
analisis dam rekomendasi yang lebih konkret.

Masukan untuk Penyempumaan  Laporan  Mentor memberikan
masuksan penting tentang cara memperkuat angumen dalsm laporan,
dengan menambsahkan contoh konbrat dan dats yang lebih mendalam
untuk mendukung klsim yang dibust dalam laporan. Penekanan
diberikan pada pengembangan rekomendasi yang lebih aplikatif.
Finalisasi dan Penyusunan Laporan Akhir Setelah menerima masukan

dari mentor, tim menyspaksti beberapa i dan

jadwsl finalizasi lsporsn. Lsporan skan  disempurnskan  undulk
mencakup semua aspek yang telsh dibeshas dengan mentor, dengan
penambshan  detsil dan  saran  lebih  lanjt  yang  skan
diimplementasikamn.

N
L1

)t Iy

:l!')

3. PENUTUP

Demikian hasil Berkoordinasi Dengan Mentor dalam Penyusunan Laporan
Hasil Aksi Perubshan dibust sebagsi bshan masukan Fimpinan  dalam
menentukan kebijakan lebih lanjut.

Sukoharjo, 17 September 2025

DIMAS BAG AMOCHYD), S Pd, MM,

NFP. 87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-4)

Hari/Tanggal : Kamis/18 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Penyusunan Laporan Hasil Aksi Perubahan
2. Tujuan
Menyusun laporan yang mendokumentasikan seluruh proses, hasil, tantangan,
dan rekomendasi dari aksi perubahan yang telah dilaksanakan.
3. Pelaksanaan
Tim menyusun laporan dengan memasukkan seluruh data yang diperoleh dari
evaluasi, perbaikan yang telah dilakukan, dan feedback dari pemangku
kepentingan. Laporan ini mencakup pencapaian, analisis masalah, dan
rekomendasi untuk perbaikan lebih lanjut.
4. Hasil Kegiatan
Laporan hasil aksi perubahan berhasil disusun dengan lengkap dan terperinci,
mencakup seluruh aspek yang relevan dengan implementasi aplikasi SU-KO.
5. Kesimpulan

Laporan selesai disusun dan siap untuk diserahkan kepada pihak terkait untuk
mendapatkan masukan lebih lanjut.

Evidence/Dokumentasi
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADI

LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN

SISTEM INFORMASI PELAYANAN PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN ONLINE (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO
KOTA

DISUSUN OLEH :
DIMAS BAGUS PANDOYO, 8. Pd, MM
NOSIS : 20250507022143
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KEPOLISIAN NEGARA REFUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TENGAH
RESOR SUKOHARIO

NOTULEN
HASIL PELAKSAMAAM RAPAT
AK S| PERUBAHAN PKA T.A. 2025

1. PEMBUKAAN

8. Acara dishsanakan pada:

1} Haritanggal Kamis, 12 September 2025

2y Jam 09.00 — 11.00 WIS
Tempst Fuang Rapat Polres Sukoharjo kota
Fimpinan Action Lesaer
Peseris Action Leader dan Tim Efektif

b.  Pemyusunan Laporsn Hasil Aksi Perubshan:
Aksi Perubahan PRA T A 2025.

2. PEMBAHASAN

1) Pengumpulan Datz dan Informasi Tim mulsi menyusun laporan hasil
aksi perubshan dengan mengumpulksn semus dats yang dipedukan,
termasuk hasil implementasi aplikasi, tantangsn yeng dihadspi, dan
solusi yang diterapkan. Semus informasi ini disusun dalam format
yang terstruktur dan mudzsh dipshami.

2] Penyusuman Marasi Laporan Tim bekerja untuk menulis narasi yang

jelzs mengenai sefiap tahap aksi perubshan, mulai dari perencanaan
hingga implementasi. Fokus utama adalah menggambarkan dampak
positif yang dihasilkan dar penggunasn aplikasi SU-HO, seris
i 1 berdasarkan umpan balik telsh

: perbaikan yang
meningkstkan efektivitzsnya.
3) Penyusunan Rekomendssi Bagian akhir laporan difokuskan pads
penyusunan  reko dasi untuk  per jan  lebih  lanjut,
berdasarksn evaluasi dan feedback yang diterima selama
implementzasi aplikasi. Rekomendasi ini bertujusn untuk memastikan

apikasi terus berkembang dan dapst digunakan secara optimal.

o0

10 B A @
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN FOLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LEMBAR PERSETUJUAN
LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN

SISTEM INPORMASI PELAYANAN PELAPORAN SURAT
KEHILANGAN ONLINE (SU-KO) DI POLSEK SUKOHARJO
KOTA

Peserta Pefatinan :

DIMAS BAGUS PANDOYO, § Pd, MM
NOSIS : 20250507022143

Telah disetujui pada tanggal 20 September 2025
DI PUSAIKMIN Lemalkiat Poin Bandung

b

MENTO] —

60%

. Focus

3. PENUTUP
Demikian hasil Fenyusunan Leporan Hasil Aksi Perubshan dibust sebagai
bahan masukan Pimpinan dalam menantukan kebijakan lzbib lanjut.

Sukoharjo, 18 September 2025

DOYO, S.Pd, M.
P 87111380




LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-5)

Hari/Tanggal : Jumat/19 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan
Finalisasi Laporan Hasil Aksi Perubahan
2. Tujuan
Menyelesaikan dan menyelesaikan laporan hasil aksi perubahan, memastikan
bahwa laporan akhir siap untuk diserahkan dan dipresentasikan.
3. Pelaksanaan
Tim melakukan pertemuan final untuk mengevaluasi dan menyempurnakan
laporan hasil aksi perubahan. Beberapa bagian laporan yang perlu
penyesuaian akhir diperbaiki, dan laporan ditandatangani oleh pihak terkait
sebagai tanda persetujuan.
4. Hasil Kegiatan
Laporan hasil aksi perubahan selesai dan siap untuk diserahkan kepada
pihak-pihak yang relevan. Semua informasi telah terorganisir dengan baik dan
laporan mencerminkan pencapaian yang telah dicapai.
5. Kesimpulan

Laporan hasil aksi perubahan telah selesai, disetujui, dan siap
dipresentasikan. Proses finalisasi berjalan lancar dan memenuhi standar yang
telah ditetapkan.

Evidence/Dokumentasi
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KATA PENGANTAR 8 KOMPOL BAGUS PRASETYO, SH, selaku Mentor yang telan

memberkan bimbingan selama  Pelaihan  Kepemimpinan
Aaministrator (PKA) Angkatan XIV TA. 2025,

9. KOMPOL ENI SUHENI S H. M Pd., selaku Penwira Penuntun yang
telan memberikan perhatian dan dorongan mori sebagal perwira
penuntun Pelatinan Kepemimpinan Administrator (PKA) ) Angkatan
XIVTA 2025;

10 AKP SUHAERI GUNAWAN, S AP, M Si selaku Coach yang telah
meluangkan waklunya dalam membimbing kam

11 Rekanrekan kera dan rekan peserta Pelatinan Kepemimpinan

P XVTA
pendapat dan saran sehingga Laporan Hasil Aksi Perubanan dapat
selesai dengan lancar,

12 Isiri tercinta sefta seluruh keluarga yang telah memberikan doa dan
dorongan semangat kepada Acton Leader daiam mengikuti
Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Angkatan XIV TA
2025

13 Semua pinak yang telah turut membantu dan memberikan dorongan
balk moril maupun spintual sehingga Laporan Hasil Aks! Perubahan
nl selesal dengan tepat waktu

Puji syukur kenadirat Tuhan atas segala fimpahan rahmat dan karunia-Nya
sehingga Action Leader dapat menyelesakan Laporan Hasil Aksi
Perubahan PKA Angkatan XIV TA 2025 yang diselenggarakan di
Pusdikmin Lemdikiat Poii Laporan Hasil Aksi Perubahan mengambl judut
“Pelayanan Surat Kenilangan Online DI Polsek Sukoharjo Kota"™.
Action Leader menyadan sepenuhnya bahwa daiam penulisan
Laporan Hasil Aksi Perubahan ini masi banyak kekurangan dan jauh dari
kesempurnaan karena keterbatasan waklu, materi dan kemampuan Action
Leader dalam menuangkan gagasan, untuk ity kil Gan saran demi
perbaikan Laporan Masil Aksi Perubahan ini sangat Action Leader
harapkan, agar dapat déanjutkan sebagai Aksl Perubahan yang bermuara
pada tugas Kesatuan
Dalam kesempatan ini ucapan terima kasih Acton Leader
sampaikan kepada
1 Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan petunjuk, kekuatan
dan kemudahan dalam penyusunan Laporan Hasi Aksl Perubahan
i
2 KOMBES POL RULI AGUS PRAMONO, SIK sebagal
Kapusdikmin Lemdikiat Polri beserta selurun Staf Pusdkmin

Lemdudas ot Harapan Action Leader semoga Recana Aks! Perubahan ini dapat
3. AKBP HENNY PURWANTO:8.1.K:. M.51 sebagal Wakapusalamin diterima dan difanjutkan sebagai Aksi Perubahan sehingga harapan dapat
Lemaikat Polr

bermantaat dalam pelaksanaan tugas di Polsek Sukoharjo Kota.
4. AKBP ANGGAITO HADI PRABOWO.S H.S1K. selaku sponsor

yang telah memberkan g untuk mengikul Pelatihan

Kepemimpinan Administrator (PKA) Angkatan XIV T.A_ 2025, Bandung 20 September 2025
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KEPQLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 3. PENUTUP
Dﬁ%ﬁg?ﬂ%;iﬁm Demikian hasil Finalisasi Laporan Hasil Aksi Perubshan dibust sebagai bahan

masukan Pimpinan dalam menentukan kebijakan lebih lanjut.

NOTULEN
HASIL PELAKSANAAN RAPAT

AKSI PERUBAHAN PKA T.A. 2025
Sukohario, 18 September 2025

1. PEMBUKAAN

8. Acara dishsanaksn pada:

1} Haritanggal Jumst, 19 September 2025 PAWMDIOYO, 2.Pd, MM,
2} Jam 02.00 —11.00 WIS =P 7111380

3} Tempst Ruang Rapat Polres Sukoharjo kots

4} Pimpinan Action Leader

5)  Peserts Action Leader dan Tim Efektif

b.  Finalisasi Laporan Hasil Aksi Perubshan:
Aksi Perubshan PRAT.A. 2025,

2. PEMBAHASAN

1) Revisi dan Penyempumaan Leporan Tim melskukan revisi terakhir
pada laporan hasil aksi perubahan untuk memastikan bahwa semus
informiasi telsh tercakup dengan lengkap dan tepst. Beberapa bagian
diperbaiki berdasarkan masuksn dari mentor dan coach  untuk
memberikan penjelasan yang lebih jelas dan ringkas.

Pengesshan Laporsn  Setelsh  finalisasi |sporan  selessi,  tim
melakukan pengesahan laporan oleh pihak yang berwenang. Laporan
tersebut dizetujui dam sisp untuk disershkan kepads pemangku
kepentingan dan pihak terkait lainnya.

Distribusi Laporan Final Laporan hasil aksi perubahan yang telsh
disshkan didistribusikan kepada pihak-pihak terksit, termasuk fim
pengelola aplikasi,

2]

3

jjernen, dan i lainnya.
Laporan ini jugs dijadikan referensi untuk pengambdlan keputuesan dan
perencanaan pengembangan aplikasi SU-HO ke depannya.



LAPORAN KEGIATAN HARIAN (HARI KE-6)

Hari/Tanggal : Sabtu/20 September 2025
Waktu :Jam 09.00 - 11.00
1. Kegiatan

Membuat laporan Minggu 9 Tahap Monitoring.
2. Tujuan
Menyelesaikan laporan Minggu 9 Tahap Monitoring
3. Pelaksanaan
Kegiatan ini dilaksanakan di ruang Kapolres Sukoharjo Kota. Kegiatan
pembuatan ini dilakukan oleh Action Leader untuk melengkapi laporan
perkembangan rencana aksi perubahan setiap minggunya
4. Hasil Kegiatan
Dokumentasi Kegiatan
5. Kesimpulan
Kegiatan berjalan dengan lancar dan laporan minggu 9 di selesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi
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VIDEO AKSI PERUBAHAN

AKP DIMAS BAGUS PANDOYO, S.Pd, M.M
KAPOLSEK SUKOHARJO KOTA
Pl ) 0197406 e ' O B & [ I3

Surat Kehilangan Online | SUKO Polsek Sukoharjo Kota
?imf‘s“bf_’?"d"y° w 55 GJ > Bagkan L Download 3¢ Kip

274 x ditonton 6 hari yang lalu

https://www.youtube.com/watch?v=GRByWhKuclL o



https://www.youtube.com/watch?v=GRByWhKucLo




